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ABSTRACT

Objective: to investigate the practice of primary care nurses with regard to the assistance delivered to the population of
lesbians, gays, bisexuals and transgender - LGBT, emphasizing the transvestites. Methodology: it is an exploratory
research, with qualitative approach to be performed with graduate nursing professionals of the Basic Health Units of
Caico/RN. For the data collection it will be used a questionnaire with semi-structured questions based on the ethical
principles of the resolution 196/96 of the National Health Council, including the signature of the Free and Informed
Consent Terms. The data/speeches will be produced and fully transcribed, analyzed and discussed based on the
theoretical reference built in this research. It was approved by the Committee of Ethics and Research of the University of
Rio Grande do Norte, protocol n ° 035/11. Expected results: it is expected that the knowledge and practices of the
primary care nurses about public politic and attendance for the LGBT are updated and consider programs so that it is
possible to ensure the full and equitable access for the health of transvestites and it is also expected that their practices
are suitable with the SUS principles. Descriptors: public health; transvestite; equity.

RESUMO

Objetivo: investigar a pratica de enfermeiros da atencao basica no tocante a assisténcia a populacdo de lésbicas, gays,
bissexuais e transgéneros - LGBT, com énfase as travestis. Metodologia: ¢ uma pesquisa exploratoria com abordagem
qualitativa a ser realizada com profissionais de enfermagem de nivel superior das Unidades Basicas de Salude de Caicd/RN.
Para coleta de dados sera utilizando um questionario com perguntas semi-estruturadas baseada nos principios éticos da
resolucao 196/96 do Conselho Nacional de Salude, incluindo a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
Os dados/discursos serao obtidos e transcritos na integra, analisados e discutidos com base no referencial teorico
construido na pesquisa. Pesquisa aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa da Universidade do Estado do Rio Grande do
Norte, sob o protocolo n° 035/11. Resultados Esperados: espera-se que o conhecimento e praticas dos enfermeiros da
atencao basica sobre politicas publicas e atendimento para LGBT seja atualizado e que levem em consideragao programas
para que possam garantir o acesso integral e equanime a salde das travestis e que suas praticas condigam com os
principios do SUS. Descritores: saude publica; travetis; equidade.

RESUMEN

Objetivo: investigar la practica de la enfermeria en atencion primaria con respecto a la poblacion de lesbianas, gays,
bisexuales y transexuales - LGBT, haciendo énfasis en los travestis. Metodologia: es una investigacion exploratoria
cualitativa que se realiza con el nivel profesional de enfermeria de Unidades Basicas de Salud de Caico / RN. Para la
recoleccion de datos se utilizé un cuestionario con preguntas semi-estructuradas sobre la base de los principios éticos de
la resolucion 196/96 del Consejo Nacional de Salud, incluyendo la firma del formulario de consentimiento. Los Datos y
discursos se producen y transcriben totalmente, analizados y discutidos en base al marco tedrico basado en la
investigacion. Investigacion aprobada por el Comité de Etica e Investigacion de la Universidad de Rio Grande do Norte, en
virtud del Protocolo n ° 035/11. Resultados esperados: se espera que los conocimientos y practicas de los enfermeros de
atencion primaria en las politicas publicas y servicios para LGBT se actualice y que tengan en consideracion programas que
garanticen el acceso pleno y equitativo a la salud de los travestis y que sus practicas estén acordes con los principios de
SUS. Descriptores: salud publica; travestis; equidad.
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INTRODUCAO

O Sistema Unico de Salde (SUS), criado
pela Constituicao, baseia-se em um conjunto
de principios, entre eles o da universalidade,
segundo o qual todos tém direito a salde de
forma gratuita e em todos os seus niveis de
complexidade. Tal direito deve ser, portanto,
garantido integralmente, oferecendo todas as
modalidades de atendimento necessarias e
com entendimento pautado nos determinantes
do processo salde-doenca da populacdo. O
principio da equidade trata da reducado das
desigualdades a partir do atendimento
integral e considera as necessidades coletivas
de diferentes grupos, as quais devem ser
sanadas mediante politicas publicas de salude
que visem a promocao da salde reconhecendo
as peculiaridades de cada um deles. '

A exclusao social tem se tornado um fator
chave na problematica da existéncia da
integralidade e, principalmente, da equidade.
Essa chave abre portas para o preconceito e a
discriminacao, questionando a funcionalidade
dos principios. Esta situacao é facilmente
visualizada no Brasil, apesar das estratégias
efetivas para o sistema de saude brasileiro. 2

A importancia da discussiao sobre
diversidade sexual no tocante a saude é
destacada por essa ser pratica social que nao
pode ser desvinculadas da saude por gerarem,
em sua maioria, preconceito e descriminacao,
por implicar diretamente no que se chama de

normatividade, alterando a qualidade de vida.
3

Chama-se atencao para a pratica
homossexual e o atendimento a comunidade
de Lésbicas, Gays, Bissexuais e Transgéneros -
LGBT, devido aos processos discriminatorios
que sofrem por sua orientacao homoafetiva e
énfase as travestis pelas mudancas que
ocorrem em sua vida apds a escolha por um
“terceiro género” e suas determinantes
sociais.

Quem sao as travestis femininas? Travesti é
aquele individuo que deseja socialmente o
sexo oposto, mas nao se desvinculando de sua
genitalia, que muitas vezes € vista como
critério do ser homem ou nao.*

A travesti é a que mais sofre com o
preconceito e discriminacao no ambiente
familiar e social. O primeiro impacto é quando
se resolve viver o sexo oposto e de imediato
sofre pelo estigma social e sao retirados do
seio familiar. Dessa forma, abandonam o
sistema escolar e encontraram na prostituicao
a Unica forma de sobrevivéncia. O acesso a
prostituicao traz novas exigéncias para estes
profissionais do sexo. Modificacao do corpo
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nao sé para atender a desejos proprios, mas
sim a demanda da clientela.’

Dessa forma, na busca por clinicas com
servico de plastica cirlrgica, a condicao
econdmica nao se encaixa no perfil da maioria
destas, entao surge a procura pela pratica
ilegal da medicina. De maneira caseira e anti-
higiénica € injetado silicone industrial liquido
de forma manual para ter seios e pernas o
mais proximo da feminilidade. No entanto,
nesta pratica, casos de trombose, acidentes
vasculares cerebrais AVC, infeccées e
rejeicoées do silicone, causando deformidades,
dificuldade ao andar, problema respiratorio,
cardiovasculares, e ainda, a possibilidade de
contaminacao por hepatites virais e HIV, por
falta de material especializado, esterilizado e
descartavel, sao encontrados.

Essas modificacdées que ocorrem na vida da
travesti ocasionam grande nimero de casos de
mortes em locais improprios, principalmente
pelo uso de silicone caseiro. Infelizmente, nao
existem dados oficiais a respeito desta
informacao. Além disso, existe ainda a
problematica no atendimento a esta parcela
da populacao pela falta de qualificacao dos
profissionais, tanto na salde, como na
educacao. O desconhecimento e pouco ou
nenhuma vivéncia influi no desrespeito e
iniqiiidade a este grupo.® Esse desrespeito do
profissional com o usuario é corriqueiro nos
servicos de atencao basica, desconsiderando a
inclusdao nos prontuarios do nome social
escolhido por travestis e transexuais.’

Diante da complexidade desta
problematica, tem-se como objeto de estudo
a identificacdo da competéncia teorica e
pratica dos Enfermeiros das Unidades de
Saude de Caico/RN, no que diz respeito a
assisténcia a travestis.

A defesa do atendimento e de politicas
especificas para tal grupo justifica-se pelo
enfretamento aos efeitos sociais da
discriminacao e da exclusao  social,
fortemente relacionado ao processo salde-
doenca. Isto, entendendo que sofrimento
psiquico e social ocasiona a mudanca do perfil
de saude.

A humanizacao na atencao a LGBT requer a
garantia de informacao dos cuidados como
ponto forte para emancipacdao deste
segmento. Nesta perspectiva, a Enfermagem
devera disponibilizar informacdes claras e
simples para fornecer subsidios tanto para
formar cidaddaos mais autbnomos e
conscientes dos seus direitos, como também
para um pleno exercicio de sua sexualidade e
saude, bem como a sua responsabilidade com
o outro.’
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Vale salientar que existe uma escassez no
ambito académico com producdes cientificas
respaldando assim a realizacao deste estudo,
podendo assim instigar novas investigacoes
relacionadas a importancia deste tema. A
defesa do atendimento e de politicas
especificas para tal grupo justifica-se pelo
enfretamento aos efeitos sociais da
discriminacao e da exclusao  social,
fortemente relacionado ao processo saude-
doenca. Isto, entendendo que sofrimento
psiquico e social ocasiona a mudanca do perfil
de salde.

Com a pesquisa, espera-se constatar o
compromisso da formacao em enfermagem na
assisténcia a  populacao e  fornecer
informacées complementares para
profissionais da area a fim de favorecer um
sistema de salde capaz de garantir o acesso
integral e equanime. Além disso, podera servir
de instrumento de avaliacao dos servicos de
saude identificando deficiéncias no processo
de trabalho que prive alguém de atendimento
humanizado e de qualidade.

OBJETIVOS

e |dentificar o conhecimento dos
enfermeiros da atencao basica sobre politicas
publicas que garantam o acesso integral e
equanime a salude das travestis;

e Descrever as praticas dos enfermeiros da
atencao basica no tocante a populacdo de
travestis.

METODO

e Caracterizacao do Estudo

O presente estudo trata-se de uma
pesquisa do tipo exploratéria com abordagem
qualitativa. O método qualitativo difere, em
principio, do quantitativo a medida que nao
emprega um instrumental estatistico como
base do processo de analise de um problema.
Nao pretende numerar ou medir unidades ou
categorias homogéneas. Além de ser uma
opcao do investigador, justifica-se, sobretudo,
por ser uma forma adequada para entender a
natureza de um fendmeno social.?

e Local

O cenario de desenvolvimento da pesquisa
sao as Unidades Basicas de Saude da Familia -
UBSF da cidade de Caic6/RN. Na localidade
existem 16 UBSF, sendo 13 localizadas na zona
urbana e 3 na zona rural.

e Populacéao
A pesquisa sera realizada com uma amostra
de 13 Profissionais Enfermeiros das Unidades

Basicas de Saude, utilizando como critério de
inclusao os enfermeiros que atuam na area
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urbana da cidade e que estejam no servico de
forma regular. Para fazer parte do estudo, os
enfermeiros deverdao participar de forma
espontanea, apos esclarecimento sobre os
objetivos e finalidades da pesquisa, mediante
assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido - TCLE. Com critérios e exclusao,
nao serao admitidos na pesquisa enfermeiros
que estejam de férias, licenca e que recusem
a participar.

e Instrumento de Coleta de Dados

Sera utilizado um questionario como
instrumento de coleta de dado, composto por
questoes de multipla escolha e resposta
aberta, baseadas em seu objeto de estudo. O
roteiro da pesquisa sera organizado de forma
a organizar na primeira parte a identificacao
do participante, a segunda, sua compreensao
sobre diversidade sexual e terceiro, os
conhecimentos sobre 0 fazer/fazer
enfermagem no atendimento em salude a
travestis.

A coleta de dados ocorrera em local
reservado nas dependéncias das UBSF,
garantindo o conforto e sigilo dos
participantes, garantindo os preceitos éticos
resguardados pela Resolucao 196/96 do
conselho Nacional de Salde - Etica na
Pesquisa Envolvendo Seres Humanos.’

e Tratamento e analise dos dados

As informacdes coletadas nas entrevistas
serdo transcritas na integra e digitadas em
Software Microsoft Word e analisados. O audio
original sera gravado e armazenado em CD e
CD-RW. Os discursos obtidos serao discutidos
conforme referencial teodrico da pesquisa.

e Consideracdes Eticas

A pesquisa tem como referencial ético a
Resolucao de n° 196/96 do Conselho Nacional
de Salude (BRASIL; 1996). Foi submetida ao
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
do Estado do Rio Grande do Norte (UERN) e
autorizada mediante o protocolo 035/11, com
parecer de aprovacao homologado em 14 de
outubro de 2011.

A assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido pelos sujeitos do estudo
precedera a aplicacdo do instrumento de
coleta de dados, sendo todos informados
quanto aos objetivos e aos procedimentos da
pesquisa, ressaltando a voluntariedade de sua
participacao e a garantia do anonimato.
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