ISSN: 1981-8963 DOI: 10.5205/reuol.4688-38583-1-RV.0802201433

Cunha NF, Anjos ACY dos, Goncalves MM et al. Consulta multiprofissional a mulher com cancer...

Revista de Entermagem

UFPE On Line

\\

ARTIGO RELATO DE EXPERIENCIA

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL A MULHER COM CANCER DE MAMA EM
QUIMIOTERAPIA: HUMANIZACAO DA ASSISTENCIA
MULTIPROFESSIONAL CONSULTATION TO WOMEN WITH BREAST CANCER IN
CHEMOTHERAPY: HUMANIZATION OF ASSISTANCE
CONSULTA MULTIPROFESIONAL A LA MUJER CON EL CANCER DE MAMA EN QUIMIOTERAPIA:
HUMANIZACION DE LA ATENCION

Nayara Ferreira Cunha’, Anna Cldudia Yokoyama dos Anjos?, Mayara Mamede Gongalves®, Rhyquelle Rhibna
Neris®, Roberta Godoy Cabral®

RESUMO

Objetivos: relatar sobre a experiéncia da participacdo de académicos e residentes em um projeto de
extensdo. Método: estudo descritivo, tipo relato de experiéncia, desenvolvido com a realizacdo de consultas
multiprofissionais, no periodo matutino de marco a novembro de 2011, no Setor de Oncologia do Hospital de
Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia. Resultados: dentre os resultados positivos destacamos a
aceitacao das pacientes, trazendo respostas exitosas de enfrentamento durante o tratamento quimioterapico.
Para os alunos e residentes, grande aprendizado relacionado ao atendimento a pacientes oncoldgicos.
Conclusado: foi possivel perceber a atencdao multiprofissional como uma estratégia eficaz para a qualidade da
assisténcia, pois permite atencao integral, com visao holistica da paciente e de seu contexto, proporcionando
melhores resultados no tratamento. Descritores: Neoplasias Da Mama; Cuidados De Enfermagem;
Quimioterapia.

ABSTRACT

Objectives: reporting on the experience of the participation of academics and residents in an extension
project. Method: a descriptive study, type experience report, developed with the realization of
multidisciplinary consultations in the morning from March to November 2011, the Division of Oncology,
Hospital of Clinics, Federal University of Uberlandia. Results: among the positive results include the
acceptance of patients, bringing successful coping responses during chemotherapy. For students and
residents, great learning related to the care of cancer patients. Conclusion: it was possible to realize the
multi attention as an effective strategy for the quality of care; it allows a comprehensive care with a holistic
view of the patient and his context, providing better treatment outcomes. Descriptors: Breast Neoplasms;
Care Nursing; Chemotherapy.

RESUMEN

Objetivo: informe sobre la experiencia de la participacion de académicos y residentes en un proyecto de
extension. Método: estudio descriptivo, tipo relato de experiencia, desarrollado con la realizacion de
multiples consultas, por la maiana de marzo a noviembre de 2011, en la Division de Oncologia, Hospital de
Clinicas de la Universidad Federal de Uberlandia. Resultados: entre los resultados positivos destacan la
aceptacion de los pacientes, con lo que las respuestas de afrontamiento exitosas durante la quimioterapia.
Para estudiantes y residentes, gran aprendizaje relacionado con el cuidado de los pacientes con cancer.
Conclusion: fue posible percibir la atencion de multiples como una estrategia efectiva para la calidad de la
atenciéon, que permite una atencidon integral con una vision integral del paciente y su contexto,
proporcionando mejores resultados del tratamiento. Descriptores: Neoplasias de la Mama; Cuidados en
Enfermeria; Quimioterapia.
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INTRODUCAO

Segundo o Instituto Nacional de
Cancer/INCA, cancer é o nome dado a um
conjunto de mais de 100 doencas que tém em
comum o crescimento desordenado de células
que invadem os tecidos e orgaos, podendo
espalhar-se para outras regides do corpo.' O
cancer de mama é o mais incidente na
populacao feminina mundial e brasileira,
excetuando-se os casos de cancer de pele nao
melanoma.?

No Brasil, as estimativas do ano de 2012,
também serao validas para o ano de 2013, e
apontam a ocorréncia de 518.510 casos novos
de cancer; para o sexo feminino a incidéncia
sera alta para canceres de pele nao melanoma
(71 mil casos novos), mama (53 mil), colo de
Utero (18 mil), célon e reto (16 mil) e pulmao
(10 mil). Assim, dentre os principais tipos de
canceres que acometem a populacao
brasileira feminina, em segundo lugar esta o
cancer de mama.?

Estima-se que em 2020, o numero de novos
casos anuais seja da ordem de 15 milhoes e
até 2030 o cancer devera alcancar a maior
taxa de mortalidade comparada a outras
doencas, até entao consideradas como de
maior ocorréncia.*” Este tipo de cancer pode
apresentar bom progndstico, se diagnosticado
e tratado precocemente.® Além disso, o
diagnodstico do cancer em estadio inicial
possibilita um tratamento mais efetivo e
menos agressivo.’

No contexto da populacao brasileira,
embora o indice de diagnosticos tardios ainda
seja bastante elevado, a porcentagem de
diagnosticos em fase inicial da doenca vem se
elevando tendo em vista os programas do
Ministério da Saude voltados a salude da
mulher, como por exemplo, o Programa
“Assisténcia Integral a Salude da Mulher
(PAISM)”.®

Para o tratamento do cancer sao utilizadas
hoje basicamente as seguintes modalidades:
cirurgia e radioterapia, como tratamentos
localizados e a quimioterapia e as terapias
que utilizam os moduladores bioldgicos, como
tratamentos  sistémicos. Muitas sdao as
alteracdes prejudiciais as condicées de vida
das mulheres com cancer de mama,
decorrentes do tratamento necessario para o
combate da doenca.’

As alteracdes das funcdes corporais, que
ocorrem em consequéncia do tratamento
quimioterapico, como os efeitos colaterais e
reacoes adversas tém sido relatados como de
grande impacto negativo para pacientes,
tanto na pratica assistencial como também em
resultados de pesquisas publicadas. Os varios
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tipos de comprometimentos decorrentes deste
tratamento estao relacionados a maiores
indices de mortalidade, morbidade e
alteracoes na adesao e no progresso do
tratamento.’

A intervencao multiprofissional as mulheres
com cancer de mama é de suma importancia,
por facilitar a compreensao do diagnostico e
da evolucao da doenca, fortalecer a estrutura
emocional da paciente e de seus familiares,
assegurando o alcance de resultados e as
perspectivas da reabilitacao fisica e
psicossocial. '

A experiéncia relatada advém do Projeto
de Extensao intitulado “Consulta de
enfermagem a mulher com cancer de mama
em quimioterapia: humanizacao da
assisténcia”, o qual resulta da interacao entre
o curso de Graduacao em Enfermagem da
Universidade Federal de Uberlandia (UFU)
com o Setor de Oncologia do Hospital de
Clinicas da UFU-MG, e o Programa de
Residéncia Multiprofissional - Atencao em
Oncologia.

A UFU esta localizada na cidade de
Uberlandia-MG. A oferta deste projeto deu-se
no periodo de marco a novembro de 2011,
com aprovacao e concessao de bolsas por
meio do Programa Institucional de Bolsa de
Extensao pela Universidade Federal de
Uberlandia (PIBEX-UFU); foi aprovado como
projeto de extensao por dois anos
consecutivos anteriormente, pela Pré-reitoria
de Extensao da UFU.

Como atividades cientificas relacionadas ao
projeto, foram desenvolvidos trabalhos de
Iniciacao Cientifica, trabalhos de Conclusao
de Curso da Graduacao em Enfermagem e
Conclusao do Programa de Residéncia, sendo
ainda apresentados varios trabalhos em
congressos, simposios e foruns, o que
contribuiu significativamente para o exercicio
e conhecimento cientifico dos participantes e
comunidade  profissional e académica.
Envolveu alunos e docentes do Curso de
Graduacao em Enfermagem e residentes das
profissoes: enfermagem, nutricao,
odontologia e psicologia, atendendo mulheres
com cancer de mama em tratamento
quimioterapico e seus familiares.

OBJETIVO

e Relatar sobre a experiéncia da
participacao de académicos e residentes em
um projeto de extensao.

METODO

Estudo descritivo, tipo relato de
experiéncia, sobre a participacao de
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académicos e residentes no Projeto de
Extensao “Consulta de enfermagem a mulher
com cancer de mama em quimioterapia:
humanizacao da assisténcia”, desenvolvido
com a realizacao de consultas
multiprofissionais, no periodo matutino de
marco a novembro de 2011, no Setor de
Oncologia do Hospital de Clinicas da
Universidade Federal de Uberlandia (HC-UFU).

RELATO DA EXPERIENCIA

As consultas eram realizadas por alunos do
curso de graduacao em enfermagem, os quais
foram selecionados através de processo
seletivo e residentes do Programa de
Residéncia Multiprofissional - Atencao em
Oncologia (Enfermeiros, Psicologos, Dentistas
e Nutricionistas) sendo orientados por
docentes do «curso de Graduacao em
Enfermagem.

O desenvolvimento do projeto consistiu no
recrutamento de pacientes com cancer de
mama em inicio de tratamento quimioterapico
e acompanhamento destas mulheres, por meio
de consultas multiprofissionais
individualizadas, durante todo o periodo de
tratamento proposto. As consultas eram
realizadas em um consultorio; estrutura
cedida pelo setor de Oncologia do Hospital de
Clinicas da UFU.

Foi determinado como critério de inclusao
no projeto que as pacientes tivessem o
diagnostico de cancer de mama, sendo
definida a quimioterapia para aquela etapa do
tratamento. Apos a definicao do tratamento e
prescricdo do esquema quimioterapico pela
equipe médica, realizava-se individualmente o
atendimento as pacientes.

Na primeira consulta, onde a paciente era
convidada a participar do projeto, o
atendimento acontecia apenas pela
enfermagem, era explicado o objetivo do
projeto e sua forma de participacao, sendo,
posteriormente, a aceitacao da paciente,
realizada coleta de dados para composicao de
um histdrico e anamnese, além da explicacao
sobre os agendamentos futuros, orientacoes
basicas sobre exames necessarios, utilizacao
de medicamentos prescritos, alimentacao,
hidratacao, cuidados com a pele e prevencao
de infeccées. Eram informados sobre os
possiveis efeitos adversos gerais, que
poderiam apresentar, bem como as medidas
para prevencao e alivio.

Ressalta-se que este atendimento
individualizado tinha como objetivo a maior
adesao das pacientes ao tratamento e
também atender as pacientes e seus
familiares em necessidades particulares,
relacionadas ao enfrentamento da doenca e
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tratamento, visto ser um momento de
intensas alteracoes fisicas sistémicas e,
sobretudo emocionais.

Nos retornos para consultas médicas e
novos ciclos de tratamento, as pacientes
também eram atendidas nas consultas do
projeto, onde eram avaliados sintomas e
reacOes adversas apresentadas; reavaliadas as
orientacdes anteriores e oferecidas novas
orientacoes, quando necessarias intervencoes
especificas, conforme as possiveis alteracoes
esperadas em decorréncia do uso de
diferentes drogas e suas especificidades. Na
segunda consulta eram investigadas as
alteracoes bio, psico, socio e espiriturais e,
dependendo da situacao apresentada, ou
ainda, de problemas mais especificos,
realizdvamos orientacoes dirigidas quanto ao
autocuidado e outras possiveis reacoes
adversas da quimioterapia; o atendimento
pelos residentes da psicologia, nutricao e
odontologia, ocorria conforme as necessidades
identificadas.

Nos retornos subsequentes, as pacientes
eram sempre reavaliadas e as orientacoes
complementadas e modificadas, de acordo
com a necessidade individual, sempre
atentando para que o acompanhante/familiar
participasse da consulta, sendo a familia
muito importante neste processo de apoio a
mulher, de forma a encoraja-la e auxilia-la na
efetivacao das orientacoes.

E sempre de grande importancia a atuacao
da equipe multiprofissional na assisténcia ao
paciente oncolégico e, desta forma,
destacamos a participacao dos profissionais
residentes junto a Enfermagem. Em relacao a
Nutricdo, ressaltamos que, devido a acao das
drogas antineoplasicas também sobre 6rgaos e
tecidos sadios do sistema digestorio, as
pacientes podem sofrer alteracbes como
nausea e vOmito, o que pode levar a
inapeténcia, perda ou mesmo e ganho de peso
sendo imprescindivel a adesao a uma dieta
equilibrada e rica em nutrientes que oferecam
suporte ao  sistema  imunoldgico e
hematopoiético; a Odontologia, auxiliando nas
alteracoes como mucosite, candidose,
mobilidade dos dentes e xerostomia, contribui
grandemente para que a paciente tenha
condicdes de ingestdo dos alimentos e
também mantenha higiene oral adequada,
prevenindo assim a ocorréncia de quadros de
infeccao; na area da Psicologia, observamos
que as alteracOes psicoldgicas e emocionais
eram frequentemente relatadas. Assim, essas
mulheres eram compreendidas em sua
individualidade e recebiam atencao por
residente psicologo, o qual propiciava
momentos de escuta e orientacdes. Assim, a
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oferta de assisténcia multiprofissional era
ofertada neste projeto de extensao.

Durante a execucao do projeto, observando
as necessidades decorrentes das
particularidades de cada esquema
quimioterapico, como atividade técnico-
cientifica, foram construidos protocolos de
assisténcia para cada esquema utilizado no
tratamento do cancer de mama; esta
atividade foi iniciada por alunos deste projeto
de extensao em periodo anterior, sendo
finalizado no 2° semestre de 2011. Estes
protocolos servem para nortear de maneira
mais especifica e sistematizada a consulta as
mulheres submetidas a quimioterapia para o
tratamento do cancer de mama, onde sao
identificados os diagnosticos de enfermagem e
suas respectivas caracteristicas definidoras e
fatores relacionados, sendo posteriormente
propostas as intervencées adequadas para
cada situacao.

RESULTADOS

O projeto deixou muitos resultados
positivos, dentre os quais:

A aceitacdao, adesao e envolvimento das
pacientes, bem como de seus familiares,
trazendo respostas exitosas de enfrentamento
durante o tratamento quimioterapico;

A construcao de protocolos de assisténcia
ao paciente em tratamento quimioterapico
para futura aplicacao nas consultas, por meio
de nova oferta do Projeto de Extensao; nesta
nova fase sera avaliada a aplicabilidade destes
instrumentos, uma vez que ainda nao
possuimos resultados de sua eficacia;

Proporcionou o0 desenvolvimento do
relacionamento interpessoal entre
profissionais, = académicos, pacientes e
familiares, despertando nos discentes e
residentes integrantes do projeto, a visao
integralmente compreensiva que deve compor
o cotidiano do profissional de saude;

O envolvimento dos académicos e
residentes na pratica ambulatorial do servico
de oncologia, como parte do corpo clinico, o
que ampliou a percepcao quanto a este campo
de atuacao profissional e quanto a relevancia
da implantacao de projetos de extensao na
rede hospitalar, visto que esta atividade
contribuiu na formacao do profissional e
principalmente na assisténcia ao paciente,
tornando assim o servico diligente.
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atencao integral, com visao holistica da
paciente e de seu contexto; por meio de
acoes adequadas de autocuidado, possibilita a
prevencao e/ou reducao de efeitos adversos
advindos da acao sistémica dos
antineoplasicos, o que consequentemente
influencia no enfrentamento positivo e no
sentimento de seguranca da paciente e de
seus familiares durante o tratamento.

Com este projeto percebeu-se a
importancia da atencdao especializada da
equipe de salde ao paciente oncologico, pois
prevé acbes abrangentes, dirigidas e
individualizadas no cuidado as pacientes e
seus familiares. Salientamos o quanto seria
importante instituir a consulta
multiprofissional nos servicos de assisténcia ao
paciente oncologico.

Ressaltamos que a instituicaio onde o
projeto foi desenvolvido nao oferecia a
consulta multiprofissional; apenas os servicos
de odontologia, nutricao e psicologia tinham o
atendimento ambulatorial uni-profissionais. A
enfermagem realizava orientacdes gerais, no
setor de administracao de quimioterapia
apenas no primeiro dia de tratamento; nao
existia a consulta de enfermagem
sistematizada.

Por meio dos relatos diarios das pacientes
participantes do projeto, percebemos que
outros pacientes com varios tipos de cancer
apresentavam interesse em participarem das
orientacoes realizadas pelas académicas e
residentes. Observou-se entao que eles eram
orientados, porém de maneira incipiente e
sem acompanhamento individualizado durante
o transcurso do tratamento quimioterapico,
enquanto na verdade, necessitam de uma
assisténcia sistematizada.

A oportunidade de Vvivenciar esta
experiéncia despertou o interesse pela area
da oncologia, a qual nao constava no elenco
de disciplinas dos Cursos de Graduacao da
UFU, e a conscientizacdo sobre a importancia
de implantar uma assisténcia sistematizada
multiprofissional ao paciente oncologico, com
profissionais qualificados para o atendimento,
proporcionando melhores resultados no
tratamento.
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