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REPUBLICA INFORMATI CA
O TECNO-CAPITALISMO DE M ERCADO?
El Mito Internet.

Marta Isabel Ackerley*

Resumen

En e presente articulo analizamos la Internet desde Sl ongen hasta
la actualidad considerandola como una unidad integrada por erras
tecnologias de comunicaclon c¢ informacion, donde todos rienen la
posibilidad de hablar. A partir de estaccndici 6ninicial dividimos cl anélisis
cn dos direcciones, la red como tccno-cepitalismo. y la red como comunista
comunitéria solidaria socialista democratica.
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Abstracl

In thisarticle we analyzc thc Internei from irs origin to Ihe presem days. Wc
considcr ii as an intcgrated unit for other communication and information
technologies, whcre evcryone has Ihe opportuniry 10 speak. From rhis
perspective, we divide |he analysi s in two direcrions. lhe nctwork as iechno-
capitalism, and the nctwork as cornmunist collcctive communal solidary
socialist and demccradc.
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Algunas personas piensan gue ese es el mundo verdadero.
Mientras que cu.ndo. los politicos mexicanos s¢ les pregunta
por el Subcomandante Marcos dicen: guerra? ninguna gucrra,
esa es Una guerma de Internet. Mienlla, . afuera, los vuelos
de helicoptero, la, muertee. ¢l hambre, las Irincheras, las
Negociaciones

Ackerley, M. Isabel: 1996,

Enel presente articulo pensamos ala Internet desdc su origen hasta la
actualidad considerandola como una unidad integrada por otras iccnologtas
de comunicacion ¢ informacion.

(Qué sucede en las culturas ccn un medio de comunicacion
multilaleral, donde lodos ncnen la posibilidad de hablar, de oir, de dialogarv
Analizamos cntonccs "quienes” hablan y de "que" hablan en la Internet, y
vemos una multiplicidad alentadora de vcctorcs/variables que conforman
la rcd. Asi podemos dividir ¢l andlisis cn dos direcciones. la rcd como
tccno-capitalismo. y la red como comumsracomunitaria solidariasocialista
democrética.

Elexponentemayor de soli daridad yaloreprcscma el sistemaopcrauvo
Unix-Linux, como rambién e! servicio wikipedia, donde todos sou autores
y lectorcs, siendo que ya supero los datos de la prestigiosa Eneidopcdia
Briténica. as! de enriquecedor se presenta € sistema. Podrtamos tomar
muchos erros gcmplos. entre lagran vancdad lane csidad dc solidaridad eo
los programas para bajar musi ca o peliculas donde se dcbc ser solidario para
que scamgor' y donde hay coruroverstascn loda la cadena de produccion,
desde c! musico hasta e! oycntc; por orro lado tcncmos la zona de descomrol
legal. clasismo, racismo, abuso. publicidades, pornografia, prostituei On, trata

| Este anicnlo esta relacionado a la tesis de maestria en 1996, donde | Internct podia y
debia ser analizada como potencia, ¢'mo futuro delos Medios de Comunicacion,

, Debemos considerar | interrelacion entre los diversos medios de comunicacion: radio,
di.rios. revista {grifica en general), tele'i,i6n. Internet, los cuales confonn.n los MC,
referido plir la amora a cualguier medio de comunicacion y transmisidn de informacidn.

* Fn estos programas, como E-Mule, 0 Ares, enlreotros cuanta md miusica o peliculas se
haja v se comparten -para que 0'm, desde sus hogares bajen también- mis velocidad 1oma
| transmision de datos, mas eficiente es el si, lema
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de pcrsonas. donde la Intern et se transforma en un gran negocio comercial y
servicia para quicn quicrc comprar y/o cometer ilicitos anénimos.

Transitamos por csrc filo para pcercibir los cambios en la cultura
dondc la tecnologia puede ser un mcdio dc ccmunicacion Gtil socialmente
O un medio de profanacién virt ual-real. Incluso si hoy pensamos cn médios
de comunicacién (MC) hablamos de sistemas de pcnsamicnto y podriamos
pregumarnos. qué sistema de pensamicnro dcscnvuelve la red. ;Qué
imaginario social constlruye" Finalmente podemos utilizar sus mecanismos
solidarios para pensar € mundo real. donde la comunicacion tiene cstrecha
relacion con la cultura. tanto que se rcnfunden: “La comunicacion €s una
construccion inter-social, intcr-rdacumal, insutucional. aquello gue hace
a una cullum. es decir. lodo lo gque hace a una sociedad y construye y
constituye su sentido.” (A ckerlcy. 2005, p.159) Cabe recordar larcflcxion
de Muniz Sodré de Araijo Cabral, “Eu acho que o objeto da comunicagdo
é a vinculagdo social. E como se da o vinculo. a atragde social. como é
que as pessoas s€ mantém unidas, juntas socialmente.”(Muniz Sodr é& 20011,
La mayoria de los tedricos socialcs han quitado irnportancia a la relacion
medios de comunicacion y cultura, no pcrcibiendo la intrinsecarclacion 'y cl
nexo rncdios - sociedad — cultura. Como dice Armand Mattelart:

A partir de |a década del '70 dei siglo pasado se retird
|a paridad dei délar con el oro. ocurrio la primem cnsrs
petrolera y otro. evento., que obligaron a plantearse IO
modelo de dedTOllo a panir de las lecnologia, de la
Comunieacion y la InfonnaeiOn.

Esta propuesta nace ante |anecesidad de un nueve modo
de gobernar. En los afios siguientes, |0. Eslados Unido.

loconvirtieron en el eenlro de sus intentos por imponer su
hegemonia politica y mil;lar. Entonces la comunicacion
se vuctve un elemento central en medio de esa estructura
de poder (Mand an, 2008).*

En Le monde diplomatigue de agosto, 2007 eontinta o! debate sobre
la infonnacion y la rcmunicacion. Eo la nota titulada: La guerra de las
palabras solo e cncabezado del articul o cjcmplifica,

* Entrevista O Arman Matielart. L. R Vazques Mufioz. Veridico juventud Rebelde L.
Habana, Cuba. www jrebelde.cu 04/01/08
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i Para qué sirve la comunicacion? Se intenta convencernos
de que serviria para unificar y pacificar ¢l mundo. Que
bastaria que la comunicacion se globalizara — gracias, en
particular, a laconexién entre computadoras y teléfonos
y el auge de Internet- para que los conflictos sociales,
politicos o militares Se apaciguaran Yy desaparecieran.
Se trata de un mito, obviamente, que difunden aguellos
que poseen ¢l control de 10' conceptoe. De alli la enorme
importancia de |abatalla acerca del sentido de las palabras
que se lleva acabo aClLud mentelManda”, 2007).

En este sentido se recuerda que en c! 2000 en Okinawa cn cl G8,
acompailado de una*Carta sobre la sociedad global de la ioformacion” el
concepto "sociedad de la ,nformacion” adquiri6 histéricamente un caricter
de evidencia. sin que los ciudadanos gjercierall suderecho a un vcrdadero
debate. Pero ct terna se profundiza ya desde 1969, con cl "dcrccho a
la cumunicacién”. y luego de 40 anos vuelvc y desde e! 2001 los cuatro
principios claves que fundan este derechc a la comumcacion - diversidad,
libcrtad, acceso. y participacion — estan en cl centro de los debates.

Al principio, la Internet fue una idea militar. Die hecho, eu ladécada
del '60. en plena guerra fria. el Departamento de Defensa de EEUU queria
desenvolver un sistema que cominuase operando si se dcscncadenase el
holocausto nuclear y los radares y cemrales telefonicas fucsen destruidos.
Ideahrada por Paul Baran. que en 1964 discn 6 una red computada a través
de una investigacion para U.S Air Force, absolutamente autdrquica, por la
cual seria posiblc el intercambio de mensai cs fragmentados, i dentificando los
paquetes con su remitentey ,1 destino en e! que volverian a reunir pcrsonas,
con la ventaja de que si algunadc las partes se desruyese este no invalidaria
el sistema global. Esc fue c! ungcn de ARPAN ET, la rcd de computadores
dcl Departamento de Defensa, que eon e! liempo se lomé acccsible a las
universidades y a los grupos de investigacion norte-americanos, quedando
rcstncta a grupos de cienuilicos. Incluso esrudiaetes de universidades
nortcamcricanas fueron los que impulsarcn el uso y la invcstigacion para e
protocolo de ARPANET durante las décadas del '60, 70 y "80. A medida
gue las pcrsones fueron adquiriendo computadores personales la idca de
ARPANET gané popularidad. las ccnexiones eumentaron y se insla aron
redes indcpcndicntes que en su conjunto dcrivaron en le Internet.
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La Internet pucde ser entendida como una gran red Telematica que
permite a los computadores compartir todos los scrvicios. como si formasen
parte de un gran supcrcomputador global. Es un amplio mund” publico
dc computado-a, interconcctadas en rcd que transmitcn datos usando
ct Protocolo CSéndar de Imcrnct (IP)" un gran nimero de computadores
interconectados permitiendo acceder a mfbrmacion mtroducidaeo cual quicr
computador conectado a la red, desde méquinas pcrsonales. negocios, redes
gubernamentales, que juntas cargan informacion y scrvicios. corno ¢l mail
electronico, ,'hal online, transferencia de archivos, y otraspaginas interligadas
alared y erros recursos como World Widc Wcb (WWW), Podemo, definirla
como un gran hipertexto: una combinaci(madc texto escrito, imagen, videoy
sonido cncadcnados a través de conexiones electronicas. Laambicion es que
cliector pueda" hojcar" referencias cruzadas dc unamanera muh isccuenci a
sin caos. Dcbidc a su estructura hay términos gque ncccsitamos abandonar:
la idea dc centro, margen, jerarquia y hncalidad, subst;tuyéndolas por
conexillncs, nodos, redes. Debido a la nu secuencia dc la escritura, el
"Iccior" activo explora €l texto que, cn realidad, no existe hasta que ellcctor
lo componga dc acucrdo con su exigencia. ¢convirtiéndose ai mismo ticmpo
en cc-autor, arrebatando los derechos dcl autor.® En la red productores-
emrsores-reccptores son la misma persona, eJcamino es multidireccional,
teniendo la intcractividad como base del sistema.

Mientras, c! derecho de autor contindia siendc un lugar de conflicto,
a raiz de esro s¢ cred una licencia llamada Creative Commons (CC) que
se lomo efectiva a partir de 2001 y basta la fecha hay rnillones de péginas
con contenidos bajo la licencia Cc. Que trae consigo mucho ruido por lo
revolucionario (www.creativecommons.org), ya que abre un espectro de
posibilidades entre ri copyrigbt (vrodos los dercchos reservados') vy ri
dominio publico (‘algunos derechos reservados), esta (rase es e! punto de
inflcxtén que abre la posibilidad de lalibre circulacion de musica, peliculas,
infonnacion. Common Content fue puesta en escena por JelT Kramer

, Un protocolo es unaconvencion o la forma standard que controla o posibilita laconexion,
|. comunicacion y la transferencia de datos entre dos computadoras En un nivel mas bajo,
un protocolo define el comportamiento de |aconexion hardware

oI L. Borges acotaria que sicmpre somos coautores, por ejemplo en Pierve Menard. autor
del Quijote, 1944,
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con la cooperacion de CC y actualmente es mantenida por volumarfcs.
El proyecrc posibilila el acceso a links para la maynr cantidad posible de
contenidos abiertos (open content) bajo el regimende licenciasde Cc. Estas
delerminacionc’ y avances han sido cent ro de extensas y aciuales criticas y
controvérsias.

Brevemente, la Internet estd ccmpucsta por la "boja de ruta” World
Wide Web que es un enorme conjunto de documentos, imagcnes y otros
origenes. unidos por hiperlinks y URLSs que se cncuemran "dentro" igua
c! HTTP (Hypertext Transfcr Proroccé) que es solo uno de los protocolos
usados en la Internel. también por los sottwarcs de busca t-browscrs"j
como Internet Explorer. Moz lla Flrcfox, Safari, Opera, Conqgucror, Galeon
y por € lenguaje de computacion h/ml, programas. algoritmos. sistemas
que organizan la informacion en forma de hipertexto. Al conectar un
namero inmenso de computadores, esto amplialos limitesy la cantldad de
infcrmacion aaccedcr.

Hasta hace poco ticmpo. la ¢\,municaeién era unilateral. Lecr un
libro estimula nucsua capactdad receptiva y nuestra imagmacion, pero a
veccs neutraliza nueslra scnsibilidad y paraliza nucstra critica Al cerrar cl
libro, no pedemos comunicar al autor nuestre dcsacueroo. El libro, dC cierto
modo, 1I10S roba c! derecho y cl ptaccr de la réplica. La tclcvisi 6ntambién
difieulta este dera ho. En 2008 se estd acelerando la digitafizacion de los
televisores, entonces latclevision constituira la red.

Una red que ofrece monopolios informatives privados o
gubcmamenrales. Ofreeiendo la posibilidad de acccso rapido a una base
de dates alimentada mundialmente y estructurada segin los crircrios de la
imcractivided y que potencia cl intcrcambio dc conocimientns. La red ha
sido definida como un espacio de expansién no censurado y parece que para
comprobar esta idea bastari apesar | 0soj os por los miles de Newsgroups, Redes
Sociales, Blogs o Wcblogs, Foto-log.,, espacios vjrtualcs de intereambio de
opinién que abarcan los mas insolitos e inesperados iemas, COMo también cn
la croacion conjunta de Wikipedia.

En sus comicnzos un investigador de la Rand Corporation (Think
Tanks del complejo industrial militar, descritc como la asociacion de
investigadores mas importante ligada a Pcntadgonoj, David Ronfeldt. 1lcgo
a decir que la Internet dio lugar a unarcvclucién informética que corroe las
j erarquiascn tomo de lascualcsse cstructuran normal mente las institucioncs.
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Discminay disrnbuye el poder, con Irccuencia en beneficio de 1o que podrian
considcrarse actores menos importantes y mas fragiles. Ronfcldt enfatizaba
que algunos de los usuarios mas importantes de las nucvas tecnologias y
redes tclematicas eran activistas socialcs progrcsistas de centro-izquierda
que trabejaban en derechos humanos. paz, medro ambiente, consumo,
trabajo, migraciones. ternas étnicos y de género (Jason Wehlinll. 19951.

Sirvc de eicmplo la influencia de las "guerras telematicas’ en
la situaeion politica de México cn 1996. El trabajc de activista, socialcs
en la Imemct ha tenido importante influencia, por cjcrrtplu. divulgando
comunicados dcl Ejéreito Zapatista de Libcracjon Nacional a través de la
red. Tal es la prcocupacién que se écsarrcllaron politicas de restriccion de
lo mas diversas. La reaccion de las autoridades estadoumdcnscs no se
hizo esperar. El gobiemo propuso introducir un chip que permitiria accesc
incluso a la infonnacion codificada que circula por la rcd. Perc la cuesuon
no acaha ali Fn marzo rlel "OR un grupo de hackers paralizé por 24 horas
los sistemas pencnccicntes a empresas, universidades y organizaciones
gubcrnamcentetes de los Estados Unidos como la Nasa. El ataque consistid
cn lo que los cxpertos |1laman” telaazul de la mucrtc”, que emite uo mensaje
de errory obligaacerrar la PC arruinando los rrabajos en proceso- E[ albade
las piratas fue Windows NT, un programaque utilizan les computadores cn
red de las universidades y gobtcmos. El atentado parece que fue en protesta
contra las tentativas de monopoiio dei magnate Bill Gates que daria una
conferenciaa dia siguieme. Los ejemplos mis rccicntcs cstan relacionados
a las guerras, los atentados y a las manifestacioncs cn contra de ellas. Ell |
de marzo del 2004 hubo una Srie de ataques terroristas en cuatrc trcnes de
lared de cereanias de Madrid. Los atagues, donde muricron [91 personas Yy
mas de 1700 rcscuaron her-das, gencrdron diversas posturas de los diversos
grupos supuestamente responsables, los islamicos, ETA, y el gobierno
espaniol. Inlcresanrefue el papel de los medio de comunicacion etcdronicos.
intensiticandcsc |as consultas a los blogs y medios digitales. La mcnsgjcria
instantanease unlizé por primem vez en Espafia como mcdi ode comunicacion
masivo dcfendiendo la version de la hipétesls islamista los dias 11 y 14de
marzo Y convocando a manifesracioncs frente a la sedes de! pp (Partido
Popular) la tardc/nochc de lajornada de rcflexion. Infinidades de ccrreos
eieetroniccs intercambiando paginas o artfculos de todo ¢l mundo referidos
al tema, mcnsaics cortas a movilcs rnensgjes (SMS) y correos electronicos
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advinicndo sobre la supuesta autoria dcl atentado (EI gobicmo de Aznar
daba por sentado que el atentado correspondia a ETA), y los activistas se
inclinaban por grupos isfamicos revelados contra € apoyo de Espana a
EEUU cn la guerra contra Irak." El nimero dc manifestantes de diversas
opinioncs, pero que ccnfl ulan a repudiar los atentados fuc | iA rnilloncs cn
toda Espafia. Dtrarepercusion fucra dc lared fueron los propics resultados
de las eleccioncs en Espana. que llevaron a poder al PSOE. cuando una
semana antes todos los indicadores daban corno ganador a partido de Aznar,
Fue imposible medi r como se dispan) esta tendencia. sicndo quc cn Espata
es probibido los sondcos clectomles una semana antes. Todo indica que los
mcdios de comunicecién altcrnativos ina uyeron en eae cambio de rombo.

Laguerra de! Libano e Israel fuc contada y filmada por activistas
sociales y/o cstudiantcs que quieren mostrar a mundo lo que real mente
sucedia en ese pais. Sin los filtros de los noucicros "legitimados por 11
poder. De esta manera Lebanesc Btogger Forum, From Fon Waync to Beirut.
Bassem Mazloum's blog, Lcbhanon Israeh Crisis. fueron y son algunos de
los blogs que se dcdican a csparcir las noticias y generar reacciones cn c!
publico para que se cnvcctvan en eltemay ayuden alacausaque es la paz.
Incluso la gucrra dei Libano también aparece reflejada en YouTube. solo
colocando "L cbcnon War" aparccen mas de 500 resultados, varios filmados
con celulares por amateurs.

El sucno de la"Republica Informatica’ (Lucicn Sfez, 1994) que la
Internet supucstamcnrc crearta. no es algo nuevo. Los idealistas pgs '68
crcian cn una posibrc cooperativa de conocimiento donde !'1lcomputador
estaria ai scrvicio de la comunidad. Esto daria las cspaldas ai establishment
en la politica, pues pl computador personal permitiria la tranv ferencia, la
simplicidad. el senti do de control.

(Sera acaso posible esta supuesta democratizacion de la
comunicacion? ; Pero pucdc dccirsc que democratizaci én de lacomurucacion
es simplcmente la libre cireulacion de informacion? Parece que estes suelios
soro producen satisfaccioncs puramentc privadas, dejando intacto el mundo
exterior. Aparentemente la red transmite la ilusion de estar en un cspacio
donde se manifiestan diversas culturas. Cuando cn verdad, son miltiples

" En una entrevista televisada, Fidel castro responsabilizd al presidente José Maria Aznar
ror falsificar daos acusando a ETA. para . btener réditos electorales.
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culturas que convergen en una, que se funde con la cultura dominante: la
tecnocracia, 0 tecnocapttolismo.

De un dia paraoiro Internet se convinio en et lugar donde cs preciso
estar, en lavia méas corta para concctarse con e futuro, Conociéndola o no,
es un tema ubfigatorio de convcrsacion. La euforia colectiva como un viros
se propaga constantemente, retroalimentando no s6lo asi misma; los "tros
m é&lios masivus pareceu convergir en ladircccion de la Internct colocando
ccrrcos electrénicos para comunicarse con cllos. y hasta incentivan a los
espectadores ai envio de material filmado para ser introducido tanto en la
televislén como en sus informauvosde Internet. Peliculas futuristas laloman
como destague principal. No hay dia que no scanoticiadc undiario, creciendo
también el nimero de revistas especializadas que acostumbran tcncr espacio
dentro de lared. crcandose asl una gigantesca red. ; De comunicadén? ;De
informacjon? ;Dénde se encuentra a oiro en este laberinto de palabras
anonimas, sin rostro, SiN nombre, sin cuerpo?

En lasociedad actual , los MC son los mediadores de todas las formas
de comunicacion; cst an marcados por la tccnologizacion dcl pcosamiento
y la mercantilizacion de la existencia, creando una rcabdad gobcmada por
cifrasy cn pos de cifras, nimeros € mformacion. Y esr,acaban construyendo
identid ades como objetos de consumo, lascuales imposibilitan la percepcion
dei oiro como syjcto. De este modo, las relaciones se producen entre
objctos.

La Internet cs tema de conversacion de muchos, pero solo pocos
pucdcn accedcr, el informe de la UNESCO en 2001 dice que 2,3 de la
poblacion mundia ha utilizado cn algin momento la Internet. En er norte
de Brasil, Maranhao, Ceara, Piaui. en largas distancias no hay tcléfonos, ni
electricidad, la Rcvnlucioo Industrial todavia no llegé. Hay paises. cerca
de Europa, como Marruccos donde c! 6010 de la poblacion es analfabeta,
en Buenos Aires-Capital- hay deficicncias en la educecion escolar. Aqui.
acceder a Internet dignamente exige uncguipamiento minimo de mil délares,
y el pago de una concxion en tomo de 30 dblares mensualcs: es preciso
todavia tener ccnccimicntos de inglésy de ccmputacion. Ignacio Ramonet
especifica con ejemplos labrecha entre inforicos e infopobrcs,

Una anécdota como iludracidn, estaba en Peru
recientemente, durantelacampanael ccloral, participando
de un evento sobre nuevas tecnologias y modernidad v
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vinieron todos los candidatos a dar sue opiniones. Vino
Alejandro Toledo, con mucha sinceridad, mucho calor
humano y dijo: “Estoy regresando de Davos, donde
pude encontrarme COO Mi vicjo amigo Bill Gates y mc
ha prometido que, si mi programa gana las elecciones,
€l hara lodo lo posible para ayudanne a que instalemos
tmerret en todas las escuelas del pais™. Y lodo el mundo
aplaudio, y yo creo que Toledo lo cree. jPero cuél es la
rcalidad peruana? Larealidad es que oo hay escuelas en
los confines del pais; eraonccs. oo hay dénde indalar los
ordenadores. Segundo, que una gran cantidad de escuelas
de laruralidad peruana no liene electricidad, tiene ain
menos teléfonos v, muchas veces, los caromos que llcvao
a esas escuelas oo estin asfaltados. lolcmel, en ese
contexto, 00 aporta gran cosa. La idea de que Internet nos
va a permitiy cervar una brecha choca con una realidad
material muy concreta, que es que Internet, efectivamente,
Jforma parte de |a mieva revolucion®. Ferc elvidamos que
en gstos Casos hay aun una 'vieja revolucion™ que cs la
revolucidn industrial (Ramonel, 20011.

La hisicna se propago y, aunquc todavia muchos nunca se hayan
sentado frente a un computador para acccder a la rcd, se discute sobre sus
ventajas y desventajas. Acostumbran a referi-se a ella corno si fuese Un ser
dotado de vida. Asi, cn muy peco tiempo, alimenlado por la eufotia, se
construy 8"El Mito lolcmct”: {recordemos a Roland Banhes (1993, p. 131)
"un 'mito’ no se define por su rncnsaje pero si por la forma con que se lo
proflercy en la formaen quese lo rcfiercy por lo que connota, siendo lo que
connota lo quele da senndo”. Por esc, lo quese dice acercade |laInternet es
tal vez mas importante de lo que realmente es.

Recordemos lo que Lucicn Sfez dijo a respecto de la Internet:

e {Original CN negrita).
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dtomos paradoxales. Doy a esa 100didad sin jerarquia,
a ese autismo tautoldgico, el nombre de tautismo,
neologismo que condensa total idad, autismo y tautologia.
La comunicacion se hace agqui de si para S MiSMO, mas
un si diluido en un lodo. Esa comcmcecion es, por 1o
lanto,l a que seestablece enlre un no-s1 y un NO-Si-Mi, Mo
(Lucien Sfez, 1994).

Los rradicionaes médios de comunrcacmn brindan la llusién de
divcrsrdad, variedad, cuando en reaiidad, producen siemprc lo rnismo;
cjercax un poder fragmenlario que nos decvuclve un mundo en miggasen cl
cua perdemos nueSra unieidad. diluyendo a sujcto individual, sca emisor
o receptor, ambos redueidos a nada, ya que cl circuito de las infcrmacioncs
es que es todo-poderoso. “La comunlcacion transcurre a trav ésde una rcd
circular sin fin ni objetivo, ampliando su campo a cada vuelta en un proceso
Tautolgicocn quelarealidad remirealaficciony donde la fi cci dnconslilUye
la propia rcalldaé" (Lucien Sfez. 1994, p.77),

Aqui e! problema no cs de dnminio de unos sobre los otros, todos
tienen la misma capacidad de influir en el medio. Refiri éndonos siempre a
los que tienen acceso. Todos CTCan su "programa’, su home page y la lanzan
en lared. En la Internet, se auto fabrican datos exteriores. algunas veces sin
cl estimulo de una realidud exterior que ladcscncadcnc, cn este caso cs acto
referente.

La Internet aparece lambién como [a "nueva sociedad de
comunicacion”. Esta afirmacion es tautoldgica y pertenecc a género de
afirmacicnes circulares que, diciendo lodo, no diccn nada. encerrando
una vision sotipsista en que yO soy yo porque asi [0 crec sin admitir Olro
juzgamiento, Ya Octévio Paz criucaba la definicion de "Sccicdad de
Comunicacion”™, refinéndose a la socicdad cn s, afirmaba que la sociedad
era mucho mas que eso y que en todos sus aspectos politicos, religiosos,
econdmicos, artisticos. bélicos y comerciaes esrapresenle la comunicaci in
(Octavio Paz, 1990). Laccmunicacion dentro de Inlemel cs auto-suficiente,
por gemplo. si queremos construir una pagina. tode lo que cs ncccsarto,
instrucciones, elementos, csla denlro de ella. asi cl internaufa no precisa
apartarse de su computador, Parece que la Internet subsntuvc e mundo,
creando su prcpia realidad. En esle sentido, cs muy comun encontrar la
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infonnacion teoril-ando sobre sl mismay, ai referirsc a larcalidad, 10 hace
respecto de lo que se cncucntra cn su interior.

Podrlamos pensar que la Intcmet csautista porgque es una hcrramienta
de investigacion inlcrior, todos sus datosy conocimientos estan ccmrados en
su interior, tcniendo dla propia una actitud sordo-muda, ramificada sobre s
misma. Se crcd lailusién de que quicn esta conectado, esta en cl mundo; se
acostumbra decir que "si Dios exisncsc. estaria en la Internet”. Podriamos
comparariaa " La Biblioteca de Babel”, de J. L. Borges:

No habia problema personal O mundial cuya elocuenlc
solucion existiese: en algan hexégono. El universo
e'laba justificado, el universo bruscamente usurp6
las dimensiones ilimitadas de |a esperanza™...]"Cada
giemplar {nico, imuslituible. pero (como la hihlioteca
es total) hay semprc varias centenas de millares de
facsimilcs imperfectos: de obras que no dilierensino por
unalclrao por Ulacoma (J.L.Borges, 1944).

La comparacion no es exccsiva. Supongamos que alguien desee
saber sobre el Budismo; siempre tcndra una palabra masdo ndc clicar cxm el
mouse cn ese "laberinro-dcsicrto”. Una red circular. espiral, que amplia su
campo a eada instante en un prcccso s fino

La Internet se caracteriza por una circularidad ilimitada. No
hay comicnzo ni finn No hay més actor y espectador, cmisor y receptor,
rcpresentacion y cxpresion, sino que todo se prescnta confundido. Sfez
agrega:

Diesaparecidos aqui: el mensaje, el syjel" emisor, el sujeto
receptor. Suprimidas: la realidad dei sujelo, |a realidad
dei mundo y, por lo lanlo. la realidad interactiva de'10.
individuos. Eliminada lodareferencia a larcpreseruacion
cartesiana que ponc a dislancia el sujdo ¥ cl objelo,
Eliminada igualmente: loda referencia a la expresion
espinosista, a |adelicada insercién deun sujeO complcjo
en un ambiente complgo (Lucien Sfcz, 1994, p.77)

El ser humano queda sumcrgido cn una voragmc de datos infinitos,

perdténdose la referencia de principio y fin, queda extraviado, perdido en
el cxceso dc informacion: Hoy la censura es cl cxccso de informacion.
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Tenernos la idea de que la censura ncnc que ver eon laamputadén o con €
recorte, pero, en el contexto presente, la censura funciona mediante sobre-
informacion en un contexto de ucmpo real, que dificulta la distincion de la
bucnay la mala Informacion a mismu tiempo que censura la capacidad de
razonar, de pensar.

La Internet presume abarear la totalidad, actiia como un todo
ecli psando las instuucioncs intermediarias, pretende tener un ccmrot capaz
de auto comcncr todos losusuarios, prescindiendo dei mundoextcrior. Quien
vigja por la Internet ticnc la ilusion de hacerlo realmente.

i.LalInternet es el mundo? ; El mundo estéd en la Internet? (Lalnternet
representa l mundo? Tamaiia presuncion. ;jLa Internet podria representar
ad mundo? (La Internet cxprcsa a mundo? Absurdas afirmaciones que
solo podrian estar cn boca de un fanético. ;ElI mundo es sdlo ct mundo
informatico?

Cuandose hace referenciaala Intcmet es como "simbol o de panida”,
sicndo, en realidad, "marca dc clausura': cosmogonia cerrada sobre si
misma, gque ticnc siis categorias pmpias, su ticmpo, su cspacio. su plenitud
y mismosu propia existencta. Ena mira.u propio ombligo, €! exterior toma
vida solo a partir de cua rnisma, haciendo tributo a un solipsismo extremo
en que todo existe a partir de su propiaexistcncia. ElI" Mito de Narciso" cs
trasladado a la rod, que, enamurada de si misma. queda presa en su abismo
sin dar lugar para ver ai mundo exterior, la realidad fuera desi. Elia se cree
latnicarealidad.

Y el mundillo de la Internei comporte su propio rcngueje. para
realizar sus valores minccs "Wired-Ptenet"; “Surfistas™; “Navegantes da
rede"; "tmernautas’, Los usuarios "navegan". Cultura ad- ha . enganosa
y presumuosa. Y agucllos que saben que no salcn de la sala donde esta
su computador. imaginan que los dates buscados se encuentren en algun
lugar virtual enrnaraiiado por las redes que guardan todo 10que se procura.
Se viga por €l ciberespacio. que esta en cl intervalo inmatcrial existente
entre tcrminalcs de computador. Micr oidlas flucruantcs rccnculadas por um
ssnnimcrc de tremeras maleables. Universo virtual invisible. impalpablc
mas comprccnsiblc por conccpto. Hay quico crca su mundo de relaciones en
larcd atravésde los “Newsgroups™, "Redes Sociales’, autodcfinidos como
"comunidades virtualcs", reticentes al dialogo cara a cara, en un cambio
de milenio cuyas earactertsticas son e individualismo. € aislamicnto, la
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alienacion, la esepsla. el nc contacto como forma dc evitar contégios. como
si se procurase la certeza y la libertad dcl anonimato, o de la no-existcncia.
Dentro de la Internet. ¢! cucrpodesaparece, los" contactos" cmre petsonas son
sblo a trav és de imagencs, palebras y sonidos. Se habla hasta de " romances
en la Internet": c! individuo se resguarda en su isla, se clausurasin rejas, sin
juicio acusador rindiendo horncnaje alaculturade lo privado. Comumcacion
desmembrada, Comunieacion que se realiza apenas en € plano de algunos
aspectos elementares. Puro flujo digital, bilSorganizados como lengueje e
imagcn. Conoccrsc soro por el nombrc, ausente 0 imaginado, anonimato que
realiza los iotercambios pcrsonaics. En esa comunicacion, la familiaridad
cs descartablc y la intimidad fluctuamc: hay placer en e cxtratiamic nto,
sin sensualidad directa. Espacio virtual en que nada esta sujeto a setisfaccr
convenciones socialcs o regias de comrot cultural. limitacionescn ¢! uso dei
lengu aje, aUlocensora en laexpresion de scntimientos y pulsioncs. Nombres
gue secambian. rcducto donde se cxorcizan los fantasmas. fantasias mediadas
por las maquinas. ;Esto realmente se debc a las nuevas tecnologias? Es
necesano anallzar c! sistema econdmico en que estd inserida.

En e siglo XX | podemos encontrar aulores hablando sobre “Social
nerwork”, que como SU nombre lo indica son redes sociacs, cntonces el
objetivo es ccmo encontrarias, definirlas, delimitarias en la Internet, y
cornprender porque se dan estas relaeiones, con qoe objctfvos. ele. También
" Soeial capital ™", conccptoapiicald Cparaanalizar lacconoria, organizacioncs
laborales, en las ciencias politicas y sociologia definido corno la venlaja
crcada por lalocalizacion de una pcrsonaen unaestructura de relaciones. La
dcnormnacion "capital social” se dcbe a Pierre Bourdieu en 1972 quien lo
rcécre no solo en estructuras soeiales sino también en conexiones sociales.
Quicre decir que e *capital social™ cs e conjunto de recursos que pucde
ser encontrado a partir de las conexiones entre los individues de un grupo
determinado ya que son e! eomenido de esas relaciones. La base de esta
teoria es que las redes sociales ricnen valor.'

* En este sentido también se analiza “The Dunbar Number as a Liroi! to Group Sizes™, el
niimero ide.l co. €l que puede relacionarse cada indi>iduo en la red, Segiin Christopher
Allen seri.R 150 miembros. hitp:/iwww.lifewithalacritycom/2004/03/the_dunbar numb.
bimt
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Un articulo titulado “Redes sociales, reinas de Internet en 1 OO
comcmaba que un informe realizado por Google cstablccc que sictc dc
€s0s sinos. Hamados redes sociales, se ubican entre |os diez términos mas
buscados por los usuarios. En la lista apareceu Badoo, Hi5, Paccbook y
Sccond Lifc, entre otros.

El afio que termina fue el de la consagracion de las
rede sociales. Asi |0 dcmuestra el informe “Zeitgeist
2007 elaborado por Google, que afirma que de la, 10
bisquedas mas frecuentes realizadas en la pagina, srere
respondieron a e UPO de sinos de socializacion.

Enel ranking aparecen la red britanica Badoo lahispana

Hi5 vy la estadounidense Facebook. También se hacen

un lugar los sitios enlos que se comparten vidcos, eomo

YouTube y Dailymotion. Y €\ del juego de m\ onlinc

parachicos Club Penguin. Entanto, e! mundo virtual de

Second Life -cnel que los participantes aSolOcn ¢l papel

de unpcrsongje creado asu gusto para vi'ir uoasegunda
vida en Internet- es la Ultima red soctet registrada
recientemente por Zeitgeist entre las ||| biisquedas mds
frecuentes. Hasta el momento, ¢l mundo $510 vio "la

puma del icebcrg” enloque rcspectaa las redes sociates,
expresé Amit Kapur, uo aho directivo de MySpace. “Es
uo paso oatural en la evolucito de la Web que se estd
volviendo mwis personal”, afllm6. ;Donde reside el
atractivo de |os juegos de rol y los mundos virtuales?

Segin Jeremy Baileoson. director de uo laboratorio

de Irreraccrén Virtual Humana en la Universrdad de

Stanford, Califomia, el imande esos Slios radica cnque

“le permiten o la gente interactuar como su ‘yo'ideal y

no como LU verdadero vo'",

Pero &l frenes de las redes sociales 11egd también a las

esferas financieras; Microsoft compré en los Ultimos

meseSel 1,6 por eicnto de Facebook por 240 millone,
de doblares. A ese pr.cio, el sitio -que todavia no gana
dinerc- vale 15 mil miUones de dolares, casi tanto como

Genera Motors. (Clann, 27112/07)
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\ay guienes dcscan concctarse con el mundo, aglHIOS 10nacen con
amigos. Aros con desconocidos, otros como forma mercanlil, incluso para
ilegalidades. Estes sitios para conocer genle, muchas veccs son utilizados
como mercado de personas para prostuucion.

En este sentido cabe anotar gue cn los paises nordicos desde et
gobiemo bloquean las paginas pornogréficas, anle eltrafico de pcrsonas que
estaatrasde esc mercado, cl més valuado cn lared. Censura versus libertad,
un lema en comroversia.

La sociedad capitalista marca los rombos de la Internet. Pucs diga
lo que se diga. la Internet lambién cs un gran negocio. Productos que se
corncrcializan a trav és de ella, pubhcidad salv gje y la unién dct compulador
a rdéfono, andio y telcviston. En este marco de enorme transformadon
tecnoldgica estamos asisticndo a un nccvo fenédmeno de conccntracion y
alianza, cngran escal a, entre los industrial cs de lacomunicacion y los medios
propiarucntc dichos. Tal vez esa industria represente 10 que representecn la
década dcl '30 y '40 la industria do autorn évil en los Estados Unidos. La
Internet es cas Un simbolo dcl capitalismo financiero transnacional. Flujo
de informaci 6n sin fronreras y de globalizacion del capital que circula sin
contrcl: modelo cn que se reducen los estados nacionales, y desaparece la
accion reguladora de los bancos ccmrales: planeta en el cual e dcrecho
financiero internacional cs el dcrechc norte-americano. EI modo idea de
mercado, y sobre esc modelo planctario, permanente, inmaterial se esta
eonstruyendo c! proyccto de lasautopistas de informaci 6n, pucs los mercados
transnacionalcs funcionan gracias a ella. Circulacidon de dinero 24 horas,
continuo mcvirmentc de domicilios bancatios. Movimicuto econémico que
tiendc ala homogcneizacion del mundo. Los mercados marcan las reglas de!
juego y lasregias son: consumo, consumo, consumo; hoy cay6 en desuso la
formula "ser esrcner”, actualmente " ser es estar conectado a la red” ser parte
de la red, ser parte y estar conectado a las nucv as tecnologias, formar una
unidad incentivando laculturadei individualismoy € consumo. La Internet
reproduec este sistema, se rctroafirncnta. ;Qué seria de esta tecnologia en
otro cuadro cultural? ;El medio impone su propia légica? ;La tecnologia
posee su propia l6gica que determine el rnensge? Octavio Paz (1990, p.
87). cn rclacion a Mcl uhan, para quien e mcdio cs el mcnsg e, suoraya
“los medios son la sociedad", [...] "los medios reflg an el tipo de socicdad
en que estan inseridos.'" (Octavio Paz, 1990) De esta forma cada uno estaen
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cn una "ciudad-desieno" "ciudad-labcnnto", donde en realidad estamos
inmovilizados. parahzados. Autdématas, zumbis sin limites y totalmente
limitados.

Si observamos un poco podremos pcrcibir que a “navegar” por
la Imcrncr, ese mundo "virtual" es en definitiva un rcllgo de este mundo
"real", dos desicnos, dos "eiudades-desieno”, cn la Imemct también no
hay donde Ilcgar, también se vive inlensamentc saltando dc una revista para
otra, mirando home-pages, rnuseos, cine. diarios. En definitiva, este cxccso
también nos inmoviliza, nos paraliza a la hora de reflexionar de la forma
gue csrabamos acosiumbradcs desde la modemidad, en c! sentido de una
vision profunda de un lema, Hoy son todos datos parcialcs. panes de partes,
fracciones de fracciones, tcnemos un conocimicnto de todo pero de nada en
profundidad. O tal vez, una nucvaf<lona de conocimicnto csta sicndo creada.
El conocimicruc se estd adaptando a la realidad como proceso aleatono -
como sistema dinamico- cn eon'trueeién y no mas a la ilusoria tctalidad
ordenada de la modcmidad.

La euforia por la Inlernel no nacié alealoria, su surgi mienlO es la
consecucncra cn gran pane. de una sociedad transnacional izada, de un
modelo de socicdad que idolatraa la tecnologia y a lainfoonacién. Dejando
uelado asuantiguo mos. el hutnbre se aventura a adorar nmiguos y nucvos
dioses como respuesta a la ansiedad de una socicdad de lamiseria, dei vacio
y de lasolcdad."Y cl hombrecre 6 a Dios". y ases fetiches, idolos. y mitos.
En definitiva cre Oy cri6 un poder superior que lo ayude atomar fuerzas para
hacer frente a la vida y a la muerte. Hoy, s6lo, sin un poder idcntificable,
sumergido en la vordgine dcl consumo, perdido en lailimitada diversidad,
bombardeado e intoxicado por noticias transmitidas por rnercenanos. atraido
por millares de seelas, cultos, religioncs, e hcmbre occidental erige a la
tecnologia como nuevo fcucbe. Es a través de ellay con ella que realiza
su ritual, encuerura su paz sagrada, seducido, hipnotizado, comulga con la
inrnaterialidad de las redes.

Todavia no sabemos si es un mito, porque pertenece a un grupo
reducido y disperso de personas. Dentro de esc mundo estd e mundo
cientifico-tecnologico, aquel dc las ciencias exactas. la tecnologia. las
ciencias humanas y e arte, cs dccir, estén aquellos que piensan a mundo
buscando ¢ imercambiando conocimiento a través de ella. En este sentido
seria {autista la red? No si larelacionamos con el mundo real. Si hablamos

296



Repiblica informatica o tecno-capitalismo de mercado” El Mito Intemet.

de la Internet y no decimos que tienen acccso a ellacl 3% de la poblaeion
mundial no ucnc sentido este articulo. Por eso que s queremos analizar
Internet y cultura, Internet y democracia, etc. 10podemos hacer soto como un
modelo. C éno La Repiiblica o la caverna de Platon, donde ya estaba presenle
la idca de democracia, idca que todavia ilumina la cucsuén gubernamental.
Incluso sicndo tan maltratado su use que podriamos considcrarla sinénimo
de prosutucion. La democracia esta prostituiria. Su corrupcién por dinero
llogaa limites ultrajantes. “Ciento veinte millones de niiJo. en el medio
de una tormento”, colocaba como titulo Eduardo Galeano (1975, p. 3) cn
Las venas abiertas de América Lalino, ya Marx referia a lo largo de su
obra auna sociedad prostituida por 11 dmero, brevemente concluimos que
la democracia no esta dando lo mejnr de si. Pcro cs cl Unico sistema que
tcncmos para lograr la libertad del individuo. Erwnccs ccbemos pensar a
través de ella y utilizar todos los instrumentos que ayuden a su biencstar.
Qué se haee cnn la democ racia, ese es cl desafio de todos. ;Es un sistema
que incluye € trafico de personas y la ccfavirud? Entonces hay cuesnones
urgentes que erradicar,

El tilulo Te"nologia/Un mercado de enorme potencial. Internet se
hace fuerte en Chino (LA NACION, 09/02f(i8). explica e crccimiento de
un 50% dei uso de Internet, a pesar que el gobiemo censura algunos sirios.’
Chinatiene hoy la mayor canlidad de usuarios del mundo, superando incluso
aEEUU con 253 millones de usuarios aproximadamenle. (ABC, 2008). Para
nrucnos usuanus en Chiua la huernet no es ulla ted mundial: es sclameute
tan amplia como china.

Parece que la muralla cayd lambién, luego de miles de afios.
Paradojalmente |a comunicacion via Internet cs pensar en una frustracion
para la evolucién humana. Justamente por la gente que socializa através dc
latecnologia y no cara a cara. ;| Qué seramcjor parael gobierno chino en este
momento, la censura o la libre inforrnacion? Quiza ante e! abrupto pasge
al capitalismo de mercado y tecnolégico te ccnviene mas la confusi6n dei
exceso de informacion.

"' La censura sobre la Inlemel, como por gemplo. los filtros colocades ai acceso de
wikipedia, paraevitar material politicamente delicado, paradéjicamente hizo que la Inleme’
no pare de crecer. La Nacion 09/02/08.
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En Japon. las nuvel asescri tascn cclulares son Best Sellcrs. Lanovela.
gue era una referencia ai texto completo de la modcrmded. a la hoeahdad
hi'l6rica. donde habia scmidodc total idad, ahora se puede escribiry Icerdcsdc
urtcckrlar. tnctcso hay novelas crcadas cn blogs, ror los diversos miembrcs.
Interesantc es lo que dijo Chiaki Ishihara (2008). un experto japonéscn la
literatura en la Univcrsidad wascda que ha cstudiadu mévil novelas. *No
es que leniao ct decsco de cscnbir y que el mévil pasé a estar allt. En lugar
de ello, cn ct curso de mtcrcarnbio de c-mail, esta herramienta llamada cl
movil ha inculcado cn clos (l0s usuarios) ¢! desce de escribir."(NY Times,
David Barboza, 2(08). Por un lado es magnifico este (esarroiio y por
oiro es absurdo cuando hay gente que tcdevta no sabe Icer en papel. Si la
sociabllidad. la ética. pueden transmitirsc directamente desde latecnclcgla
entonccs que a las cscuetas donde no hay nza llegucn computadoras y se
socialiccn y Jean y se formen desde la Internei utilizando lodo c! aparato
tecnologico que circulaen ella. Seria lIn salto (de la Revolucion Industrial)
no ncccsanamcrue negativo. hacie larevolucion tecnologica. ™

Tomando como mcdio de comunicacion la llamada cnciclopedia
globa o www.Wikipedia.org, un modelo de sociabilidad participati va, nos
aventuramos a imaginar erra sociabilidad, OITO scjcto. con conciencia de su
individualidad al tiempo que toma ccncicncia dcl efro, de ser parte de una
red universal, de la enciclopédia como un todo. Estes valores deberlan ser
considerados para pensar en oiro mundo para habitar.

Wikipedia, “la enciclopédia libre", es una organizacion participativa
gue no se basa cn contratos, es dccir, no existe [aimpcsicién de ohligaciones
entre personas. Cada usuario dc Internet y de la cncicJopedia puede
crearla, sumar informacion sobre un tema, ¢ informarse sobre otros On_
line. Cooperativa de conoclmicntn cs la construccion de esta enciclopedia.
Recicntcmentc se inauguro www.wikilengua.org, acarreando promesas para
la lengua castellana. Es uo proyecto de la Fundacion del Espano! Urgente
(Fundéu), ereada por la agencia de noticias EFE, con financiamiento de la
cntidad bancaria BBVA. Laorganizacidn es presidida por €l director general
dc la Real Academia Espaacla (RAE), victor Garcia de la Concha. En
Wikilengua e! model o de supcrvision de actos vandélicos (como distorsionar

'? Hace 10afios se analizaba como en Mozambigque laintroduccién de la radio en portugués
*'labaarruinando la. diversas lenguas y culturas que convivia. {Namburett, 1999,
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informacion) es cercano a la Wikipcdia, donde una serte de supervisores
revisan los cambios que se van haciendo a los articules. Los supervisores
satcn de la propi a comunidad de la Wikilengua.

Conclusion

No sentimos arroonia cuando nos damos vuelta y observamos c!
mundo real, € mundo no se transforma solo desde la Internet. Por esc cuando
alos politicos del mundo se les prcgunte por la guerra, dcberan dccir: s,
existe una guerra civil mundial, no se trata solo de una guerra en [nternet.

Lo mgor enriquece la sabiduria de una cultura. Como refierc
J.L.Borges cn la Biblioteca dc Babel "Qué e! cielo exista, aunque mi lugar
sea ct infiemo. Que yo sca ultrgjado y aniquilado, poro que en un instante.
cn un ser, Tu enorme Biblioteca se justifique.” (BORGES, 1944, p. 470).
Borges estd rcfiriéndosc a mundo, que seria la Biblioteca de Babel. En
cuanto a la Internet, que cs tecnologiay conoci miento, que su existcncla se
justifique. Y esen estes cspacios como Wikipcdia, 0 e sistema Unix-Linux,
y otros programas donde se justifica porque mcjora con la particlpacion de
todos. Tomemos el modelo como un ideal. Y veamos que las asambleas en
diversos lugares de resistencia, como en Oaxeca. México, o las asar nblcas
en las Fabricas Recuperadas cn Argentina y en otros movimicntos socialcs
componcn unaestructura similar (Ackerley, 2007).

Finalmente es la economia la que determina el ser socia. Entonces
cs la economia mas aia de la tecnologia la que debc ser contemplada en
fundon de una armonla socia. Y s definimos la ética como la ccncicncia
que une a todos los puntos de la red humana. Sinética larcd no pucdc ser
porque no existiria cl olro, no existiria sociedad, ni vida.

- e,« articulo fue subvencionado por €l Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y
Técnicas - CONICET - Argenti na.
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