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FORMAS TECNOLOGICASDE VIDA*

Scott Lash

Resumo

Como a producdo de sentido se opera ém ambiente tecnoldgico? As
‘formas tecnoldgicas da vida que dai emergem ja ndo estruturam uma
clara distingdo epistemoldgica entre suyeito e chjeto. Nesse contexto
radicalmente 'desauratizado”, o inconsciente emerge no cotidiano; do
mesmo modo que a economia desmorona dentro da cultura da vida
cotidiana; e do mesmo modo que a arte se torna apenas mais um modo de
comunicagdo. O sentido transcendental das experiéncias desaparece em
nome da producéo de sentidos empiricos contingentes. A reflex@o ja ndo
nos pode oferecer uma suspenséo epistemoldgica do fluxo da vida que
viabilize um recentramcnto do sy eito, tal como esperava a fenomenologia
As formas tecnol 6gicas da vida sdo, por definicdo, desal ojadas.
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TECIINOLOGICAL FORMNSOF U FE

Abstract

How the production of meaning occurs in a technological environrnent?
| he "technological fonns of life' which emerge in such an environment do
not establish a clear epistemological distinction between subject and object
any longer. In this radicaly 'desauratised’ context, |he unconscious
emerges in daily life, as much as Ihe economy collapses into every day
culture, or art becomes communication. Ihe transcendental meaning of
experience disappears just as the production of empirical signification
becomes contingent. 'R eflexion’ can no longer offer ao epistemological
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suspension from the flow of life, which would makc a recentring of the
subject possible, as phenomenology wished. Technological fOnTIS of life
are, by definition, disembodied.

Keywards
Technol ogy. Life. Phenomenology. Mcaning. Refl exivity,

Pensamos com tanta naturalidade em termos da nog¢do de 'formas
de vida', que é dificil manter algum distanciamento em relagdo a esta
nocdo. Ludwig Wittgenstein tomou esse conceito moeda bastante corrente
num espectro consideravel de disciplinas académicas. De fato, na conversa
académica e na conversa cotidiana nés falamos incessantemente de vida e
de formas de vida. Fllamos de 'ciéncias da vida'; psicologos ol ham para o
‘curso da vida'; organizamos nossas identidades em termos de 'narrativas
de vida'. N6s 'tocamos' nossas vidas. Fildsofos politicos falam da 'boa
vida'; biélogos moleculares, de 'vida artificia '. Conservadores em debates
sobre o aborto chamam a si proprios, ndo pro-Deus ou pro-Cristo, mas
‘pré-vida'. Falamos acerca de estil os de vida e, de modo bastante di stinto,
acerca do 'sentido da vida'. Perguntamos se existem formas de vida em tal
ou qua planeta. em tal ou qual deserto, no fundo de tal ou qual mar.
Somos obcecados pela vida e pelo organico. Preocupamo-nos acerca de
alimentos geneticamente modificados e sua transformagd do organico.
Liberais de classe média, quando tém recursos suficientes, compram na
secéo 'organica’ de nossos supermercados. Liberais mais pobres podem
desejar uma medicina organica, holistica. E conservadores veréo a nagdo
como um todo organico, como um organismo. Deparamo-nos, assim, com
muita conversagéo, muita preocupago acerca da 'vida .

A vida, entretanto, € diferente de 'formas de vida', O que poderia
formas de vida significar? Uma forma de vida € um modo de vida, umjeito
de fazer as coisas. Uma cultura, no sentido antropolégico e no sentido
cotidiano, € uma forma de vida, uma forma de fazer as coisas. Assm, 0
muiti culturalismo, promovendo uma pluralidade de formas de vida, é visto
por alguns como uma ameaca a integridade da cultura francesa, brit anica,
alema ou austriaca. M ulticulturalismo ¢ visto como uma ameaga ao 'modo
de vida americano'. A nocgao de formas de vida abarca, por um lado, as
formas de vida naturais ou biolGgicas e, por outro, fonnas sociais ou
culturaisde vida.
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Pensamos t&o naturalmente em termos de 'vida' e de formas de
vida, que € estranho considerar que isso nem sempre foi assim. Em A
palavra e as coisas, Michel Foucault escreveu que noés comegamos a
compreender a natureza e a sociedade em termos de 'vida apenas com a
modernidade, nos séculos dezenove e vinte. Anteriormente, entendiamos
as coisas em termos de 'classif icagén’. Assim, em relagdo ao mundo
natural, havia o predominio da histéria natural, cuja idéia central era
classificar as coisas naturais cm género e espéci e. Mas onde antes havia
classi ficagdo, na moderni dade do século dezenove ha 'vida e organi smo.
Nas ciéncias da vida nao ha mais primarianente uma classificagido
anatbmica e de género-espécie. Na modema biologia o organismo, o
organismo Vvivo e suas fungdes se tomam o campo de estudo. No estudo da
linguagem, ndo é mais a class ficagdo de acordo com os elementos da
graméatica que € dominante. Neste novo contexto, prevalece o estudo
filologico das linguas naturais, no qual a lingua é estudada como um
organismo vivo localizado na raiz de uma cultura nacional. Na economia,
ha uma mudanca gos principios de classificacdo do velho mercantilismo
para a modema economia politi ca e a teoriado valor-trabalho de Ricardo e
Marx. Aqui a economia € um organismo e o trabalho seu coragdo. Em
guestdo esta a 'reproducd&o’ de uma unidade econémica ou, como Marx
coloca, a 'acumulacdo', que é a reproducdo expandida da economia
concebida como organismo.

A adocdo da metéfora da vida ou orgéanica espa hou-se no século
vinte para o dominio cientifico emergente da sociologia e da antropol ogia.
Assim, o funcionalismo de Talcott Parsons e do jovem Emile Durkheim
viu a sociedade como um organismo; e Radcliffe-Brown e Mainowski
viram a cultura como um sistema fisiol6gico auto-reprodutor. Este modelo
organico constituia uma reafirmacao da tradicdo positivista. Mas aidéia de
formas de vida— a linhagem da noc&o witt gensteineana— € intrinsecamente
um conceito antipositivista. A vida aqui ndo € organi cista, mas vitalista; ela
€ um conceito fenomenoldgico. Dai a centralidade da 'vida' ou da forca
vital na Lebensphilosophie de Nietzsche, Bergson, Dilthey e Georg
Simmel (e na prosa de Proust e Joyce). Ha aqui uma mudanca do ego
cartesano desencarnado para a 'vida' do corpo, da cognicdo para a
percepcao; do tempo newtoniano para o tempo da experiéncia. O conceito
que governa isto é a nocdo husserliana de <ntencionalidade’. Na
fenomenologia, NG damos sentido as coisas, ndo de modo neutro, mas
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‘intencionalmente’, Nés conhecemos, ndo mais a partir da posicéo
axiologicamente neutra do observador objetivo, mas da perspectiva do
'interesse” a partir de uma "atitude' em relacdo a algo. Nos estamos no
mundo, no 'mundo da vida', de modo intencional, com uma atitude em
relacdo a0 que quer que sg a que estgjamos investigando. A investigacéo
fenomenoldgica da sentido a0 mundo menos através da 'i ntelecgdo' do que
através daquilo que Husserl e Bergson chamam ‘intuicdo’. NOs
conhecemos, ndo por meio da abstracéo do julgamento, mas por meio da
experiéncia imediata. Intuicdo é mais corpdrea e organica que inteleccéo —
experiéncia mais proxima da vivénciado que o jul gar. O tempo do julgar €
abstrato, newtoni ano. enquanto que o tempo da experiéncia € dado pela
correnteza, o fluxo, de impressdes sensoriais; € o fluxo da consciéncia ou
da inconsciéncia. Conhecemos, impomos uma ordem nas coisas, ndo
através do julgamento e da classificagdo vinda do alto. O conhecimento,
pelo contrario. vem da experiéncia, de 'baixo’, do mesmo mundo da vida
das pessoas e das coisas.

Fazer sentido das coisas (naturais e sociais) € atribuir significado. O
produtor de sentido no regime de classificagcdo (ainda presente em nés sob
véarias formas de positivismo) atribuia sentido l0gico as coisas. Isso €
verdadeiro ndo apenas nas ciéncias humanas, mas também na narrativa
classica e na pintura com perspectiva. O regime de classificacdo fazia
sentido do mundo através da epistemologia. 'Epistemologia’, como
observa Hans Georg-Gadamer (1976), esta preocupada com o status do
conhecimento, com aquilo que constitui um conhecimento cientifico
valido, de fato, com o conheci mento objetivo, com a correspondéncia entre
representagdes e as coisas. Num engg amento fenomenoldgico, porém.
fazemos sentido menos atraveés da l6gica do que através da ontologia. N6s
vivenciamos ou interrogamos as Coisas Ou as pessoas Mmenos em Sseu
significado l6gico do que em seu significado existencial. Procuramos por
significado ontolégico. O espaco neutro e distanciado do observador
cientifico pode levar ao conhecimento epistemologico, como Kant
observou, da aparéncia das coisas — isto é, uma explanacdo de causa e
efeito. Mas vivenciar as coisas, estar imerso no mundo da vida com elas,
pode abrir o conhecimento das coisas-em-si. Conhecer as coisas-em-si é
conhecé-las nao epistemologicamente, mas em sua estrutura ontologica.
Este tipo de conhecimento de estruturas mais profundas, ontoldgicas

7

também € central para Freud, em cya obra a coisa-cm-si era o
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inconsciente; para Marx era a classe social (Klass-an-sich). Desse modo,
nas formas de vida o conhecimento se realiza no mundo da vida através de
um sujeito entendido como vida (o corpo, interesse de classe, o
inconsciente, vontade de poténcia). NG mais estando acima das coisas,
mas no mundo com as coisas, deparamo-nos ndo com epistemologia e
aparéncias, mas com estruturas ontolégicas mais profundas.

formas tecnolégicas de vida

O que acontece quando as formas de vida se tornam tecnoldgicas?
Nas formas tecnologicas de vida nos atribuimos sentido a0 mundo atraves
de sistemas tecnol6gicos. Como produtores de sentido nGs operamos
menos como ciborgues do que como interfaces. Essas interfaces de
humanos e maguinas sdo con ungdes de sistemas organicos e tecnologicos.
Sistemas organicos trabalham num modelo fisiologico. Sistemas
tecnol 6gicos trabalham num modelo cibernético. Sistemas cibernéticas,
auto-reguladores, trabalham através das funcbes de inteligéncia, comando,
controle e comunicagdo. N& nos fundimos com estes sistemas.
Encaramos, todavia, o0 nosso ambiente a partir de nossa interface com
sistemas tecnologicos. Como uma interface organico-tecnol 6gica deste
tipo, eu digo: 'Simplesmente ndo consigo funcionar sem meu celular
WAPI. Eu nd consigo viver sem meu laptop, céamera digital, fax,
automovel. Nd posso funcionar sem Ryanair", Amazon.com e meus
canais via cabo ou satélite.'

Opero como uma interface homem-méaquina — isto € como forma
tecnol6gica de vida natural - porque eu preci so navegar atraves das formas
tecnolégicas de vida socia. Enquanto natureza tecnolégica, eu devo
navegar através da cultura tecnologica. E cultura tecnologica é. de um
modo constitutivo, cultura a distancia. Formas de vida se tomam formas
de vida a distancia. Posto que minhas formas de vida social s
normalmente, e de modo cronico, tao remotas, eu ndo consigo navegar
estas distancias, eu hd consigo me socializar sem conexdo com minha

1O telefone celular de tipo WAP (wireless applicauan protoco/) permite acesso & Interne!
num modo ndo-grafico (NT).
? Companhia aérea (NT).
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interface com a maguina. N&o consigo me socializar na auséncia de
sistemas tecnologicos, apartado de minha interface com maquinas de
comunicagdo e transporte. Formas tecnolOgicas de vida sdo vida a
distancia: ndo apenas cultura. mas também natureza a distancia. O Projeto
Genoma Humano e os varios bancos de DNA humano sdo natureza a
distancia. O que era antes interno e proximo a0 organismo € agora
armazenado como informacéo genética num banco de dados externo e
distante. Aquilo que antes era interno a minha vida mental também é
armazenado num banco de informag 6es. Nas fonnas de vida tecnol dgicas,
0 que eram sistemas mais ou menos fechados — meu corpo, o corpo social
— tomam-se sistemas mais ou menos abenos. Meu corpo nao pode
estabelecer uma interface com os sistemas lecnol 6gicos se ndo for mais ou
menos aberto. O corpo socia (Estado-Nagdo) nao pode interagir com
outros sem que um certo grau de abertura se opere. Quando corpos
individuals ou sociais se abrem, seus o6rgdos com frogUéncia se
extemalizam a distancia. Isto também é verdadeiro para as institui¢cdes dos
estados-nacdo. Formas tecnoldgicas de vida, sejam elas naturais ou sociais,
s80 como 0s 'corpos sem 6rgdos de Delcuze e Gatarri (1983). Na medida
em que se abrem, eles extemalizam os seus gdos e abrem-se aos fluxos
de informagdo e comunicago.

Com a tecnologia as formas de vida se achatam; elas se tomam
néo-lineares; tomam-se suspensas [ become /ifted our].

Achatamento

Harold Garfinkel € um tedrico das formas tecnoldgicas de vida, Ele
torna 0 respeito para com o 'lado de dentro’, com a interioridade, e o
extemaliza na quotidianidade do 'lado de fora’, no técnico, no pratico. Ele
toma a profundidade das estruturas ontol 6gicas e as achata. transformando-
as no que é um empiricismo radical das formas tecnoldgicas de vida. Tanto
na classificagdo como nas formas de vida h4 um foco no vertical. Em
ambas ha uma certa verticalidade. Com a classificacdo, ha a verticalidade
do sujeito e do objeto, do classificador e do classificado, do universal e do
particular. As formas de vida, no entanto, ddo-nos uma nova verticalidade
e, consequentemente, novos dualismos. O dualismo epistemolbdgico é
substituido pelo dualismo ontol6gico. Ambos os modelos de verticalidade
estdo baseados num lermo transcendental, por um lado. € num termo
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empirico, por outro. O precursor disto € ohviamente o dualismo religioso,
do sagrado, como termo transcendental, e do profano, como empirico. Ja
na classificacdo secular, o transcendental compreende as categorias de
classificacéo e o empirico compreende as coisas a serem classificadas. Na
classificagdo (ou na epistemologia). o transcendental situa-se 'acima’ do
empirico. como um sujeito para um objeto. Nas formas de vida e na
ontologia, o termo transcendental se situa 'sob’ 0 empirico (por exemplo, 0
inconsciente, o significado ontol6gico, a infraestrutura marxista). Um
dualismo 'de cima' é deslocado por um dualismo 'de baixo'. Um dualismo
de atura. por um duaismo de profundidade (dai ‘ontologia profunda’,
‘estruturas profundas'). Nas formas tecnoldgicas de vida, o termo
transcendental é achatado e transformado na empirico. O dualismo da
epistemologia e da ontdogia & achatado e convertido no monismo radical
datecnologia.

Nas religibes mundiais, o transcendental conduzia ao privilégio
cosmolégico do sacerdote (PARSONS, 1968). Na classificagdo, o
transcendental implicava o privilégio do cientista, do filosofo
(DURKHEIM; MAUSS, 1963). Nas formas de vida, lemos o privilégio
ontol6gico do psicanalista, do partido oper&rio e do artista. Nas formas
tecnol6gicas de vida, esses privilégios entram em crise. Agora o
inconsciente emerge no cotidiano; do mesmo modo que o transcendental
da economia desmorona dentro da cultura da vida cotidiana; e do mesmo
modo que a arte se toma apenas mais um modo de comunicagdo. As
formas tecnoldgicas de vida sugerem, ndo positivismo. que é um tipo de
concepcdo classificator ia baseada no dualismo sueito-objeto, mas
empiricismo, no qual o observador ndo é em principio fundamentalmente
diferente do observado. Olhe mai s de perto a fenomenologia, a passagem
da fenomenologia transcendental e filosdfica de Husserl/Heidegger para a
fenomenologia socio-técnica e empiricista de Garfinkel. Primeiro a
reducdo transcendental desaparece, O filésofo ocupado na reducdo
transcendental é ele proprio reduzido ou achatado, tornando-se um ater que
observa empiricamente, que ndo . nem melhor nem fundamental mente
diferente do processo social que ele observa. Por definicdo, a
intencionalidade necessita de um ego e um ohjeto. Com o desaparecimento
do ego transcendental (e o Dasein heideggeriano € uma variante disto), ja
nao ha mais sentido em falar de estruturas ontolégicas. O sentido profundo
desaparece. O que resta é o sentido empirico. O sentido empirico nao é
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logico (como na classificagdo) nem ontolégico, mas cotidiano e
contingente.

Isto acarreta uma transformacéo de reflexividade. Reflexividade
sempre foi uma questéo de ir dém da classificag o e da epistemologia, de
modo a ganhar algum tipo, opaco que fosse, de conhecimento das
estruturas ontolégicas. Assim Kant falou de ‘julgamento reflexivo', o qual,
diferentemente do jul gamento determinativo. visava um sentido ontologico
profundo. De modo similar, Hegel falou de 'reflex@' e Husserl da 'atitude
reflexiva'. Em todos esses casos, h4 um distanciamento do cotidiano por
parte daquele que reflete, um movimento para um espaco separado de
reflexdo. Conhecimento significativo, como algo distinto de um
conhecimento trivial, por um lado, e formas de vida, por outro, ainda se
encontram separados. Agora, considere a fenomenologia empiricista de
Garfinkel. Reflexividade nao é mais separada, porém 'encarnada’ nas
atividades. O conhecimento encontra-se 'vinculado de modo reflexivo' a
atividades, expressoes, eventos. Em urna fenomenologia empiricista deste
tipo ndo ha mais distancia entre conhecimento e prética; o saber ja néo
reflete acerca do fazer; ao invés disso, o fazer & a0 mesmo tempo,
conhecer. O conhecimento légico e o ontologico ja ndo tém um status
separado do conhecimento trivial do cotidiano ou do conhecimento
empirico. Esta reflexividade € mais proxima de um 'reflexo’ do que da
distancia da refl exdo. Reflexividade nas formas tecnoldgicas de vida ndo
envolve uma dialética entre teoria e prética. A dialética presume dois
niveis. A reflexividade tecnol 6gi ca assume alusdo entre teoria c pratica. A
teoria € 'encarnada’ na pratica.

Nessa fenomenologia empiricista, atribuir sentido perde a sua
interioridade. Ocorre um achatamento da interioridade do suyeito. A
subjetividade expressiva do artista, do analisando, do filésofo, a
interioridade da consciéncia proletaria sofrem eroséo. A subjetividade
expressiva supunha a consciéncia como um monologo interior. O sentido
estava de algum modo na consciéncia. Fazia-se sentido parasi proprio. Nas
formas tecnol 6gicas de vida, o atribuir sentido € orientado para os outros.
Atribuir sentido é prestar contas, é 'polir-se’, é comunicagado. Atribuir
sentido ou conhecer € polir-se, prestar contas de atividades cotidianas, agéo
gque é inseparavel daguelas atividades. A reflexividade na cultura
tecnol 6gica ndo é um processo separado de reflexdo. N&o ha tempo ou
espaco para este tipo de reflexéo. O que existe é uma fusdo de palavras e

20



Formas tecnoldgicas de vida

coisas, do pensamento e da pratica. Mais ainda, pensar ndo € apenas ao
mesmo tempo fazer; pensar € ao mesmo tempo comunicar. Na cultura
tecnolégica, reflexividade se torna pratica; ela se torna comunicagéo.

Nao-li nearidade

Formas tecnolégicas de vida sd0 nao-lineares. Isto envolve
compressdo, aceleracdo, descontinuidade.

(1) Compressdo

Formas tecnol6gicas de vida séo néo-lineares, primeiro, enquanto
unidades de sentido. Isto implica compressdo. Na era tecnol 6gica, unidades
lineares de sentido, tais corno narrativa e discurso, séo comprimidas e
convertidas em formas de sentido abreviadas, ndo-estendidas e néo-
lineares, tais como unidades de informac&o e comunicagdo. Anteriormente,
nos atribuiamos sentido a0 mundo principalmente através da narrati va e do
discurso. Agora isso ocorre através de unidades abreviadas de informagéo.
Note que eu ndo estou falando acerca de sobrecargas de informagdo. Eu
néo estou dizendo que existe tanta informagéo disponivel que ndo podemos
atribui r sentido a toda ela. O constante bombardeio de sinais, os anincios
da cultura de consumo e coisas do género ndo constituem informacgéo. Ele
€ caos, ruido, sO se tomando informagdo quando lhe atribuimos algum
sentido. Informag8@o sO acontece na interface entre o(a) produtor(a) de
sentido e seu ambiente. Ou na interface do ambiente, por um lado, e a
interface do(a) produtor(a) de sentido e as méaquinas de informagdo e
comunicagdo a ele/ela conectadas, por outro. Se ndo existe sentido, ndo ha
informacdo. O mundo |a fora, de outro modo, é apenas caos ou ruido.
Richard Sennett (1998) tem argumentado que o sentido é drenado da vida
com o declinio das narrativas de vida. Eu discordo. O sentido apenas se
torna diferente. O sentido se tornainfonnacional.

(2) Aceleracéo

Com relagéo ao tempo, a quebra da linearidade implica aceleragéo.
Formas de vida sdo acel eradas na tecnologia. Em formas de vida 'simples’,
nos temos narrativas e metanarrativas. Um certo ritmo de movimento do
tempo conduz atais narrati vas e metanarrati vas. Quase o ritmo certo para a
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reflexao. Formas tecnoldgicas de vida so répidas demais para a reflexdo e
rapidas demais para a linearidade. Elas ndo apenas comprimem a
linearidade; elas a ultrapassam. Na aceleracdo a cultura se toma
crescentemente efémera. O monumento permanece por séculos, sendo por
milénios, a novela, por geragdes; um livro académico, uma década. O
artigo do jorna tem valor apenas por um dia. As piramides levaram
seculos para serem construidas; o discurso académico de um tratado -
acarretando reflexdo - leva, digamos, quatro anos. Urna reportagem
jornalistica acerca do Ultimo jogo do Arsena deve ser escrita e enviada
eletronicamente num intervalo de 90 minutos apos o0 jogo. Isso acarreta
falta de tempo para reflexdo, e um escasso espaco dedicado, visto que
coOmpOomMos mensagens em trens, avides, e lemos nosso correio eletronico
em telefones celulares.

O super-homem, que era um extraterrestre, era mais répido que
uma bala em aceleragdo. Formas tecnol 6gicas de vida também séo répidas.
Elas sdo algumas vezes téo rdpidas quanto a velocidade da luz. Elas séo
mais rapidas do que uma metanarrativa. O tempo ciclico, como Max
Weber observou, é realmente lento. O tempo da narrati va- quer danovel a,
da narrativa de vida ou da metanarrativa do progresso - € bem mais rapido.
O tempo tecnologico ndo exatamente recusa as metanar dtivas; ele as
ultrapassa. O tempo tecnol 6gico ndo exatamente questiona o progresso; ele
é répido demais para o progresso. Ele acredita em progresso, no entanto, é
rapido demais para 0 progresso. Agora, nds nos aperfeicoamos cada vez
mai s € mesmo nos tomamos mais rapidos que na nogdo Whig da historia.
NOs nos aperfeicoamos téo rgpido no tempo tecnolégico, que o proprio
aper feicoamento € posto em questéo.

O tempo tecnol6gico € répido demais para a causa-e-efeito do
tempo newtoniano. A invencdo € téo veloz que nds ultrapassamos a légica
da causa-e-efeito. A lentidao entorpecida do tempo ciclico significava um
bocado de seguranga. O tempo mais rapido da causa-e-efeito significou
que nds deviamos organizar nossa propria seguranga. O tempo tecnol 6gico
ultrapassa o ritmo da determinacé da causalidade; ele leva a uma
indeterminac& radical, a uma contingéncia radical; a urna insegurancga
cronica. O colapso do tempo linear nos da a sociedade de risco. Quando a
linearidade do esquema marxi sta desaparece no leste europeu, ocorre uma
repentina inseguranca. Ultrapassando a previsibilidade da logica causal,
nés somos lancados na imprevisivel l6gica de consequéncias,
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Classicamente, a sociologia, em Weber, Marx e Durkheim, era obcecada
com as causas da modernidade. A aceleragdo tecnoldgica foca nas
consequéncias da modernidade. A linguagem das conseqiiéncias ¢ nao-
linear; se elas fossem lineares, nGs ndo nos preocupariamos com elas. O
culpado aqui ndo € o fracasso, mas 0 sucesso da linearidade.

No raciocinio causal, n6s olhamos o0 passado para explicar o
presente. No raciocinio de consequéncias, n6és olhamos para o presente
como algo que causa riscos no futuro (ARNOLDI, 2000). Nas formas de
vida tecnologicas, nosso olhar dirige-se detenninadamente para o futuro.
Num passado distante. nés investimos na propriedade da [erra, aqual era a
base de seguranca e de continuidade (Blul und Boden) através das
geracbes. Aqui o valor formava um vinculo com o passado. Mais
recentemente, nos investimos em acdes de empresas de manufatura, cujos
ativos e movimento comercial se igualavam aproximadamente a
capitalizagdo de mercado dessas agcOes. Nesse momento, o valor estava no
presente. Na era tecnoldgica, o valor esta no futuro. Encontramos nossa
seguranga ao investir na inseguranca mais radical. ao investir na
contingéncia. Assim, a Microsoft, com um movimento comercial de
aproximadamente S IS bilhGes, teve um capitalizacdo de mercado de
aproximadamente 160 bilhdes, 15 vezes os seus ativos e movimento. A
Lastminute.com obteve aproximadamente 20 milhdes de libras esterlinas
em vendas no ano de 1999. Sua capitdizagdo de mercado serd de
aproximadamente 400 milhdes de libras esterlinas no seu balango de
fevereiro de 2000. Na era tecnologica, o capital acumula no futuro. Aquilo
que é verdade para o capitalismo, é verdade para o bem-estar. O Estado de
bem-estar social classico era baseado na engenharia social que tomaria a
vida melhor no presente. A engenharia genética visa um bem-estar no
futuro. A nova geracdo ndo ¢ uma 'geracéo do agora’, mas uma 'geracdo
do ainda néo".

(3) Esticando-se: descontinuidade

As formas tecnoldgicas de vida est&o esticadas. Os lagos sociais da
cidade medieval, seja do aprendiz, do diarista ou do mestre arteséo, eram
organicos, quase naturais. Esta cidade possuia estradas que
ziguezagueavam sobre o percurso natural de vacas e ovelhas. O Estado-
Nagdo tem vinculos lineares. As relagBes, e por conseguinte os lagos
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sociais, sdo mais especificas que difusas no que se refere aos papéi s, visto
que o contrato linear substitui o status organico. Ai ja percebemos os lagos
sociais sendo esticados e adelgacados. A 'comunidade imaginada do
Estado-Nac& moderno desloca a comunidade medieval, real. Trata-se de
uma comunidade imaginada, posto que as pessoas que a compdem nao
podem se conhecer através de contato direto. A comunidade imaginada do
Estado-Nacdo ja € o comeco da cultura-&distancia. Nao apenas lacos
sociai s, mas ligacOes espaciais se tomam mais retas e lineares: cm rodovias
nacionais, estradas de ferro, fiacdes de telefone e eletricidade. Embora
esticadas e lineares, as conexdes espacials apresentam continuidade. uma
continuidade de lacos sociais.

Mas as formas de vida tecnol6gicas sdo esticadas mesmo. Elas séo
longas demais. esticadas, distantes demais para a linearidade. Elas séo téo
esticadas que se partem. LigacOes espaciais e lacos sociais se quebram.
Elas entdo se reconstituem como ligaches de uma rede néo-linear e
descontinua. A cultura tecnoldgica é uma sociedade em rede. As ligacbes
da rede séo téo finas que ndo tém quase nenhuma espessura. Elas sdo, para
citar Bruno Latour (1993, p. 119), 'topoldgicas' e ndo 'topogréficas', e sdo
conectadas ndo por lagos sociais per se, mas sim por vinculas sicio-
técnicos. Elas sao unidas por conexdes tao técnicas quanto sociais. Redes
sdo de algum modo tanto inorganicas quanto organicas. Ha algo artificial,
algo absolutamente ndo-vital acerca das redes. Elas sdo cultura a uma
distancia muito maior. Se a unidade dos lacos sociais (da nacdo) € mantida
por mitos de origem, a unidade das ligacbes sbcio-técnicas das redes é
mantida por unidades de sentido bem mais ténues. Esta unidade € mantida
através das comunicagdes. a chamada telefonica, a partida de futebol
transmitida globalmente pela televisdo, a ultima troca de mensagens
eletrd nicas.

Num certo sentido. o transporte é apenas uma outra forma de
comunicacdo distanciada. Em cada caso, existe uma troca simbdlica .
distancia entre A e B. Formas de vida sdo tdo distendidas na era
tecnol 0gica, que a linearidade das rodovias j& ndo € longa o suficiente.
Assim. as comunicacOes se estabelecem de modo crescente através de
portos ndo-lineares e descontinuos: através dos aeroportos, 'teleportos’ de
telefones celulares, modem, através de portais da Internet. Mudar de um
porto para 0 outro € movimentar-se ndo numalinhareta, mas satitar por ai,
movimentar-se de modo descontinuo. Com freqiiéncia, 0 movimento nas
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redes se d4 em varias direcfes a0 mesmo tempo. e nd ao longo de um
caminho reto. As coisas se tornam 'difusas’ através das redes. A sociedade
em rede € uma sociedade de fluxos, uma sociedade de comunicacdes
globais. Existem vérios tipos de fluxos, sendo proeminentes agueles
relativos a informagdo. Mas todos os tipos de fluxos sdo fluxos de
comunicagdes. A sociedade manufatureira de Marx era baseada em
méguinas que transformavam a natureza. As maquinas de hoje sdo menos
relativas a transformagdo da natureza, ou mesmo a transformagdo da
cultura (informacéon), do que atransmissdo da cu'tura (comunicacGes). A
ociedade de fluxos, a sociedade em rede, € menos uma sociedade de
informagéo que uma sociedade de comunicagdes.

Comunidades nacionais sdo lineares e continuas. As ligagdes entre
as cidades globais sdo néo-lineares. Multiculturalismo e cosmopolitismo
sd0 ndo-lineares. A idéa de integracdo nas comunidades nacionals,
imaginadas - quer no 'cedinho’ americano, republicanismo francés ou
patriotismo constitucional aleméo (o Verf assugspatriotismus de Habermas)
-, € linear. Elas trabalham da perspectiva de narrativas pedagdgicas de
integracdo. Mas as formas tecnoldgicas de vida sao menos lineares que um
'mosaico’. Elas envolvem um mosaico de comunidades em rede.
Cosmopolitismo é uma questéo de cidadania, e de direitos universaistas de
cidadania, mas também uma questao de cultura, de multicultura, em lugar
da uniformidade do cadinho cultural. Assimilag&o significa fazer do outro
0 mesmo, isto é, um certo 'endoticisrno’ ['endoticism’]. Multiculturalismo
e cosmopolitismo presumem um exotismo mituo, e, no entanto, 0 comego
de uma conversa. Eles presumem um ‘'tornar-se nativo' muatuo. Eles
envolvem néo a assimil ac@o através de uma norma ocidental, mas aquilo
gue Hannah Arendt indica como um colocar-se no lugar de um outro
concreto ¢ particular. O mulliculturalismo aqui indica n&o apenas o carater
(mosaico) de um territorio geogréfico dado. Ele indica também a
identificacdo plura de individuos moveis e dispostos numa rede trens-
nacional. Quando a diaspora turca estende-se de Ancara a Berlim e
Hackney, e com unicagdes para todos esses |lugares se tomam mais baratas,
a identificacdo plural significa uma ligagdo mais ténue a uma cultura
especifica. Ela significa mas espaco para elementos fortes de completa
desidentificagdo com a diéspora. O cardater ténue das redes de formas
tecnolégicas de vida deixa espaco para o individualismo, para a
contingéncia, para a subjetividade némade. Multiculturalismo também é
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cultura a distancia. Ele € uma cultura singular dada espalhada ou estendida
na distancia e significa que culturas diferentes ~ previamente distantes — se
defrontam umas com as outras.

Suspensao

Formas tecnol0gicas de vida sdo desalojadas [disembeddedd, de
algum modo 'suspensas ['/ijied aU'l .

Enguanto suspensas, elas absorvem menos e menos a caracteristica
de um lugar particular, e podem ser qualquer lugar ou, de fato, lugar
nenhum. Esse espago suspenso de nao-localidade € um espago genérico,
ndo particular, e se caracteriza nd tanto por uma multiplicidade de
identidades, mas por uma auséncia de identidades (AUGE, 1995). Seu
contexto nd é contexto absolutamente. Sua diferenca é indiferenca.
Aeroportos e, de fato. avibes constituem espagos genéricos deste tipo.
Assim sao os espagos de marcas nas lojas de departamentos: uma Se¢éo
Ralph Lauren é intercambiavel com outra, uma Se¢éo Boss por outra, uma
Tommy por outra. A loja de departamentos pode estar em Toquio,
Londres, Chicago, como o poderia 0 aeroporto. Muitos parques tematicos -
Disney. Universal — s80 espagos genéricos deste tipo. Um McDonald's é
intercambidvel com um outro; uma Benettcn com uma outra; um Wamer
Viiiage com um outro (FRANKLIN; LURY ; STACEY, 2000). A Internet
€ um espago genérico e ndo um espago particular. De fato, as proprias
redes sa0 por definicdo espagos suspensos. A CNN e o mundo dos
Teletubbies sGo espacos genéricos. Espacos genéricos sdo desaloj ados e
nunca real g ados (KNORR-CETINA, 2000). Algumas vezes isto envolve
uma suspensao literal. como no transporte aereo, telefonia celular e
televisao digital via satélite; outras vezes, o ato de cavar, como natelevisao
a cabo e conexdes subterraneas de banda larga da Internet. Em lodos esses
casos, a interacéo social situa-se num nivel distinto das formas usuais da
vida.

O 'laboratorio’ ¢ um espaco genérico deste tipo. O laboratorio esta
'suspenso’ da vida normal. Ele consiste ndo de homens de colarinho azul,
mas de gente usando batas brancas. Na vida normal, as pessoas fazem
coisas rotineiras. Na vida nos laboratorios, descobrem-se, inventam-se
coisas. O laborat6rio ndo produz bens, ou servigos, mas conhecimento; ele
produz pesquisa. O laboratorio € um espaco genérico. Quer em Toquio,
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Paris ou Los Angeles, as pessoas vestem batas brancas. Esses laboratorios
estdo chelos de equipamentos similares e das mesmas revistas académicas
e especializadas. Nos laboratérios as pessoas devem saber inglés e ser
digitalmente alfabetizadas. Ha uma certa auséncia de contexto nos
laboratorios. Vinte anos atrés, Bruno Latour ¢ Stcve Woolgar escreveram
Laborutory life. Vinte anos depois, mais e mais vida normal esta se
transformando em vida de laboratério. Quando Latour e Woolgar
escreveram, o laboratério produzia textos académicos. Agora, com a
mesma frequéncia eles produzem protétipos. De modo crescente, a
pesquisa tem se tomado pesguisa & desenvolvimento. De modo crescente,
a ciéncia de laboratdrio se toma tecnolégica, na propor¢cédo em que
académicos da biotecnologia e garotos universitarios prodigios da ciéncia
da computacdo produzem prototipos, comegam seu proprio pequeno
negocio e ficam ricos. Ha um movimento duplo aqui. Primeiro, a ciéncia
"desce’, por assim dizer, de sua autonomia pura e se toma tecno-ciéncia.
Segundo, hé a ascensdo, por assim dizer, de relagdes sociais cotidianas
para se tomarem, elas proprias, formas de vida laboratorial. Ao mesmo
tempo, ciéncia e sociedade se tomam tecnol dgicas.

O mesmo acontece na arte com o fendmeno do 'estudio’. O estudio
eraum espaco de criatividade, suspenso de formas rotineiras da vida como
pura arte. Pura pintura, escultura, composi¢do de musica aconteciam no
estudio. Mas agora as novas asas da nova midia de editores globais como
Bertelsmann se tomam ‘'Bertelsmann Studios. Firmas londrinas de
multimidia tais como AMX Digital se renomeiam AMX Studios. Uma
agéncia bem sucedida de arquitetos como Libeskind em Berlim é agora
Libeskind Studio. O maior site de pesquisa e trenamento da midia
universitaria digital na Europa na nova Universidade de Malmo € o Mamo
Studios. O que ¢ produzido nos novos estudios (e laboratérios) contradiz a
idéia de génio do artista e do cientista autbnomos, pois € coletivamente
produzido. O model o para os novos estudios de 'tccnoarte’ € obviamente o
cinema de Holl ywood. Aquilo que o laboratorio e 0 novo estudio e estidio
hollywoodiano fazem s&o protétipos. Isto é diferente da fabrica, que faz
copias, e do escritorio, que faz estas copias circularem. O laboratério e 0
estudio fazem protétipos. E quando, de modo crescente, 0 consumo se
toma especidizado, e os produtos de mercado crescentemente
imprevisiveis, a competi¢cdo se toma menos uma questdo de 'copias que
de protétipos. Progressivamente mais gente trabalha na producdo de
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prototipos. 'Laboratorios' e 'estudios’ estendem-se a um numero cada vez
maior de setores econoOmicos. De modo crescente. a propria vida se toma
similar a vida de laboratorio. Do mesmo modo que a ciéncia. a arte desce
de sua autonomia e se toma tecnoarte, e vende os seus protétipos no
mercado.

Laboratorios e estudios produzem prototipos. A diferenca é que os
laboratorios tém seus prototipos patenteados. Estudios (incluindo. claro, as
firmas produtoras de software) tém os seus prototipos protegidos por
direitos de copia. Patentes e direitos de copia sdo, € claro. formas de
propriedade intelectual. Prototipos materiais sdo patenteados. Prototipos
simbdlicos sdo protegidos pelo direito de coOpia. Laboratorios fazem
protétipos de bens materiais para serem patenteados. Estudios fazem
prototipos de bens simbolicos para extrair deles direitos de copia. Os
estudios ndo estdo envolvidos apenas com trabalho simbdlico. como é o
caso dos escritérios. Estidios inventam bens simbalicos. Toda propriedade
intelectual € suspensa, € desalgjada em comparagdo com a propriedade
real. A propriedade rea é baseada na acumulac&o de capital; a propriedade
intelectual na acumulacdo de informagdo. A propriedade real € baseada na
acumulacdo do idéntico: como disse Marx, 'tempo de trabalho homogéneo
congelado'. A propriedade intelectual € baseada na acumulagdo de
diferenca. Cada protétipo deve ser diferente daquele que o precede. A
propriedade intelectual é baseada na acumulacdo de simbolos, de sentido.
Para que hagja sentido. deve existir diferenca inteligivel. Hg e. a producéo
de prototipos (de propriedade intelectual) se tornou rotineira Hge a
producéo acarreta a invencdo cronica a repeticéo cronica da diferenca. A
patente € a invengdo cronica do real; o direito de copia. a rotina da
invenc&o do imaginario.

Nés falamos acerca de ambientes de marca como espagos
genéricos, suspensos. Isto envolve a terceira categoria da propriedade
intelectual, a marca comercial (LURY. 1993). Se vocé patenteia um
material (sga ele um bem tecnoldgico ou natural) e garante direitos de
copia de um bem simbolico, qual a funcdo da marca comercial? Vocé
comercializa marcas, uma logomarca ou um nome (corno McDonald's ou
hoje Mick Jagger). O que se comercializa sdo 'marcas, sgam elas cores.
nomes ou logomareas (FRANKLIN; LURY; STACEY, 2000).
Comercializar marcas € tomé-las propriedade intelectual. E conferir
direitos exclusivos a essas marcas. Enquanto a patente e o direito de copia
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presumem a invengdo de um protétipo, a marca comercial ndo. Para que
marcas (como Boots the Chemist ou Virgin ou Ford) sgam
comercializadas, elas - e as marcas, bens e servicos a elas associados - ja
devem pertencer a0 dominio publico. Em alguns casos, conferem-se
protecdes a marcas comerciais para as quais né existe ainda um conjunto
de bens e servigos associados. Por exemplo, Mick Jagger, que agora, ao
que parece, pretende langcar uma gama de produtos sob esta marca.
Enquanto vocé garante direito de copia de um livro, disco, um bit de um
aplicativo que € novo e que vocé quer langar no dominio publico, a marca
de comercializag8o j& pertence ao dominio publico." Deixe-me dar um
exempl 0. Quando eu ganho um pouco de dinheiro com a escritura de um
livro maravilhoso e inovador, eu o fago através do direito de copia.
Quando eu escrevo um livro ruim, e ele ainda vende, entdo, deve ser um
resultado de meu nome corno marca comercial efetiva. Quando eu escrevo
um terceiro livro, muito bom, que ndo vende em absoluto, isto pode ser
explicado pelo fato do valor de minha marca ter declinado.

A marca comercial é uma propriedade intelectual, e o trabalho de
gerenciarnentc de marcas [branding] parece estar se tomando, de forma
crescente, central para os 'estudios'. Como outros trabalhos em estudios,
nao se trata tanto de trabalho de producéo, mas principalmente de design.
Entretanto, distintamente de outros trabalhos de design, ele ndo cria novas
unidades de propriedade intelectual. Ao invés disso, valoriza unidades de
propriedade intelectual existentes, que S&0 as marcas (LURY, 1999). Na
nova midia dos estudios, onde estamos conduzindo uma pesqui sa, parece
que houve uma mudanga na direcéo do trabalho orientado para as marcas
comerciais. Firmas de nova midia estavam no passado primariamente
orientadas para a producdo de CD-RUMs, Weh-graphics e jogos para
computador, isto &, prototipos como bens simbolicos que seriam langados
sob a protegdo de um direito de copia Elas estavam produzindo novos bits
de propriedade intelectual. Agora, aparentemente, elas estdo gastando um
bocado mais de tempo produzi ndo marcas para suas firmas. Elas sdo agora,
de modo crescente, um negocio do setor terciario, valorizando marcas,
como uma propriedade intelectual existente. Firmas da nova midia estéo
mais e mais trabahando para as ponto.com, desenhando sites e

J Asidéias deste paragrafo sfo todas tiradas diretamente de Célia Lury. Qualquer eito de
interpretagdo. sou eu o responsavel.
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equipamentos de comércio cletrbnico - isto €, congruindo um lugar onde
Se possa comercializar — para essas empresas. Além disso, formas cl éssicas
de propaganda estdo promovendo val ori zagdo de marca para as ponto.com.
Olhe qualquer trem ou estacdo de metrd, ou outdoor, dirigindo através de
Londres. Conte as primeiras 50 propagandas. Aposto que de 15 a 20 delas
serdo para empresas ponto.cem. O comeércio eletrébnico € compra a
distancia; cultura de consumo a distancia; formas de vida a distancia. O
que ocorre aqui i: valorizagdo terrestre de marcas de formas tecnol 6gicas
de vida.*

'Plataformas’ sio espagos suspensos. O sistema operacional
Microsoft Window s é uma tal plataforma. Esta plataforma é protegida por
legislacéo de propriedade intelectual, por legislacdo de direito de copia.
Mas as plataforrnas nd0 sdo necessariamente uma propriedade. A
plataforma para comunicagéo por telefone celular predominante na Europa
ndo € uma propri edade. Ninguém tem direitos de propriedade intelectual
sobre ela. Ou sobre o0 sistema operacional Linux, ou 0 Unix como sistema
operacional para servidores. Plataformas sGo um caso muito especial de
propriedade intelectual. Sem elas, n& se tem a permi ssdo para participar
de vérias formas tecnologicas de vida. Plataformas podem ou ndo ser
'padrdes’. Nao existe ainda padrao de conversores para televisdo digital. A
plataforma européia para as comunicagdes faladas através de telefone
celular é um padrédo. Nos Estados Unidos existem plataformas em
competicdo e ndo ainda um padrdo, Onde existem plataformas competindo.
0 tema proprietario ou ndo-proprietario € importante. Onde existe um
padréo esse tema € crucial. Se vocé detém um padréo registrado, vocé é de
fato dono de um portal [gatekeeper] para o mundo. Se ndo lhe pagarem
uma taxa de licenciamento, eles estaréo excluidos de formas tecnologicas
de vida. Outras plataformas para formas tecnol6gicas de vida sdo
aeroportos, e espaco nos distritos certos das cidades globais. Com
freqUéncia. vocé precisa de capital para ter acesso a essas plataformas,
esses espacos genericos. Eles sdo caros. Vocé precisa tanto de capital
cultural quanto econémico. Vocé precisa de ‘capital social' das redes

* Meu agradecimento a Andreas Wirtd agui. Este artigo é informado por uma pesquisa
feitacom Wittel, Lury, Deidre Boden e Dan Shapiro acerca da nova midia. A pesguisaé
parte do Programa Virtual Society financiado pelo Economic and Social Research
Council.
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certas (LEADBEATER, 1999). Em questdo pode estar um NOVO tipo de
estratificacéo social, no qual a classe social depende das relacbes de
propriedade intelectual e dos direitos de acesso aos espagos suspensos das
formas tecnoldgicas de vida.

Concl usdes. politicas

A que dizer a respeito do poder? No capitalismo tecnolégico, o
poder opera talvez menos através da exploracdo que da exclusdo.
Propriedade real nos meios de produgdo carrega consigo o direito de
exploragdo. Propriedade intelectual carrega consigo o direito de excluir. A
propriedade de uma marca comercial exclui qualquer outra pessoa que n&o
0 seu proprieté&rio de valorizar aquela marca comercial. Este € o modo
como o patrocinio moderno opera. A valorizagdo de patentes de DNA
humano e de plantas do 'terceiro mundo' € objeto de discordias sobre a
globalizacdo na @M e em Seattle. @ direito de copia numa plataforma, que
¢ um padrdo, é objeto de discordias entre o Departamento de Justica dos
Estados Unidos e a Microsoft. Essas s@ lutas envolvendo ndo apenas
questdes de quem € o dono dos bancos de dados de DNA e quem € o dono
das plataformas, mas que empurram para trés as fronteiras do proprietario
em si. Classe social se toma uma questdo de acesso as plataformas, acesso
a suspenséo das formas de vida tecnoldgicas. Ela se toma uma questdo de
acesso, N&o apenas ao meio de producéo, mas aos meios de invengéo .

Nas formas de vida tecnolégicas, n&0 apenas a resisténcia mas
também o poder é ndo-linear. A poder ja n3o é primariamente pedagdgico
ou narrativo, mas ele proprio perfonnativo. A 'nacdo’ agora opera menos
através de 'narrativa’ e 'pedagogia que através da performarividade da
informacdo e comunicag. A poder opera menos através da linearidade e
do argumento reflexivo do discurso — ou, no que diz respeito a isso, da
linearidade da ideologia - que através do imediato da informagdo, da
comunicacdo. A poder talvez ndo opere primariamente no nivel do
intelecto reflexivo nem no nivel do inconsciente, mas no nivel do
conhecimento tacito. A poder pode ser menos disciplinar que ndmade na
fonna de multinacionais, pés soltos para se mudar de um pais para o outro.
Mais uma vez, essas companhias de pés soltos operam menos através da
exploragdo que através da exclusdo dos meios de producado. A politica na
vida tecnoldgica ¢ também uma politica na qual aqueles na interface da
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tecnologia e formas de vida. um j& significativo e crescente nimero de
empregados nos laboratdrios e etudios, terdo um papel cada vez mais
importante. Finalmente, a politica nas formas tecnolégicas de vida
problematizara o futuro de modo crescente Ese é o caso, é claro. da
politica da natureza: politica ambiental e politica de DNA e OGMs. O
proprio capital acumula-se demodo crescenteno futuro.
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