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O CAPITAL TECNOLOGICO-
INFORMACIONAL

Chri stiana Soares de Freitas

Resumo

O principal objetivo deste artigo € propor uma categoria conceituai
especifica para a compreensdo da sociedade aluai e suas transformagdes. O
conceito de "capital tecnol dgico-informacional" foi desenvolvido como
uma ferramenta analitica que contribui para a identificagéo e comp reenséo
de estruturas hierarquicas nesse novo contexto. De acordo com a pesguisa
empirica desenvolvida a respeito de redes académicas de producéo e
distribuicdo de conhecimento, a aquisicdo de capital tecnoldgico-
informacional revela-se fundamental para a conquista de determinadas
posi¢cbes sociais. Esse capital mostra-se hoje indispensavel ndo s6 como
forma de acesso ao ciberespaco. promovendo inclusdo digital, como
também como um caminho para a consolidagdo de mecanismos especi ficos
de distingc&o e de inclus&o social.

Palavras-chave
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INFORMATION TECIINOI.OGY CAPITAL

Abstract

The main goal of this article is to propose a specific conceptual category to
understand contemporary society and its changes. The concept of
"infonnation-technology capital” was developed as an analytical 101 for
the study of hierarchical structurcs and power relations in this new context.
According to empirical rescarch carried out within academic networks of
production and distributi on of know ledge, the acqui sition of information-
lechnology capital is fundamental for conquering spccific social pcsitions.
The article also indicates that the acquisition of knowledge, skills and
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material resources to access cyberspace may act so as to consolidate
mechani sm of distinction or to lcad to social inclusion.

Keywerds
Netwcrk societies. Academic practiccs. Infonnation technologies. Virtual
networks. Digital inclusion. Social inclusion.

Introducao

O ensaio a ser apresentado analisa as implicacdes sociais da
revolugéo das tecnologias da informagao para o campo de producéo da
ciéncia. Os resultados de pesquisa que fornecem os dados necessarios para
essa exposicdo foram obtidos com um grupo de cientistas que viabilizam.
concreta e materialmente. formas virtuais de producéo e circulagdo do
conhecimento. Constituem uma comunidade académica singular: aquela
responsavel pelacriagéo e expansdo do ciberespago. Apresentam-se, nesse
sentido, como protagonistas da revolucéo informaciona em curso.

As tecnologias da informagdo sd0 os principais instrumentos que
viabilizam tal processo. A criagdo constante de novos artefatos
tecnologicos favorece o progressivo aperfeicoamento dos mecanismos de
geracdo, processamento e gerenciamento de informagdes. colaborando para
a adocdo de formas progressivamente mais complexas e eficazes de
maximizacdo de lucro a partir da administracdo de informag des
disponiveis. Representam o que as novas formas de energia representavam
anteriormente, quando do inicio do capitalismo.

Naquele periodo. a sociedade industrial foi significativamente
caracterizada pela geragdo e distribuicdo de energia. Da mesma forma. o
gue caracteriza a sociedade a partir da revolucéo tecnol 6gica é a aplicagéo
de conhecimento e informagcdo na geragcdo e distribuicdo de mais
conhecimento e informacéo, desenvolvendo mecani smos de processamento
desses elementos de maneira cumulativa e retroativa. Enquanto a maguina
a vapor possibilitou a producéo de mais mercadorias durante o periodo do
capitalismo predominantemente industrial, as maquinas hoje disponivel s
possibilitam a produgdo de mais conhecimento e informag¢do como forma
de obtencéo daquilo que tamb ém era o obj etivo precipuo naquele periodo:
0 lucro. Tal cenério leva Castells (1999, p. 32) a afirmar que "pel a primeira
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vea pa histdria, a mente humana € wma (arga croduriva diretae nda agecas
um dos elementos decisivos do sistema de produgdo”’. A tecnologia age
sobre a informagéo, sendo esta aproveitsda ndo apenas para a producéo de
artefatos. mas também para viabilizar a - pida producéo e distribuicéo de -
mais - informacgédo. Nesse sentido, pode-se pensar a tecnologia tanto coma
causa quanto efeito do acumulo de informagoes.

Os produtores dessas tecnologias - especialmente de tecnologias da
Informsg & que viabilizam a criag8o de espagos virtuais - sa0 responsaveis
por projetos variados e inovadores. Tendem a buscar mudangas em préticas
tradicionais. Ao mesmo tempo, entretanto, reproduzem légicas de relagdes
ha muito conhecidas. Esses produtores, compondo a rede de académicos
gue aqui interessa, pertencem direta ou indiretamente . academia-
Constituem refes Oe proaucao cienyhico-lecnologica nAo associades,
necessariamente, a um Unico campo social. Sdo agentes que compdem
varios cenarios. Uma rede de producéo de conhecimento pode ser hoe
constitclda de empresérios, politicos, académicos, alares ndo-humanos e
automatos, configuragéo esta usual no campo analisado.’

O cenério observado € caracterizado pela fluidez e flexibilidade
presentes na formac@ e constituicdo das redes académicas. Se esses
individuos sdo intercambi &veis. as |6gicas que regem cada um dos campos
aos quais pertencem também sdo. Sigpifica sugerir que mais importante
que identificar l0gicas disti ntas entre campos sociais ou entre subcampos -
objerivo de teorias classicas anteriores como a de Bourdieu (1994b) - é
indisCicnsavel analisar as intersegcOes que geram essas leias complexas de
relacdes e praticas. Nao esta sendo negada aqui a existéncia de bens
simbolicos especificas de cada campo, mas apenas sugerida a importancia
de se andisar a tendéncia a intercambialidade constante entre légicas
distintas, tomando-as, na prética. indi ssociaveis umas das outras.

, Ateres ndo-humanos e autbmatos ndo possuem o mesmo significado. Ateres nao-
humanos podem ser substancias. composigdes quimicas. tisicas ou de outra natureza que
participem de experi éncias cientificas. Exemplos de ateres ndo-humanos sdo a 4gua
condigdes ambientais, entre outros (LATOU R, 1997) Jaos autématos si0 maquinas que
possuem certos atributos associados a mtelig éncia humana. Segundo estudiosos da éea
um computador pode ser considerado “inteligente” quando as pessoas que com ele
conversam n&o conseguem definir se estido se cComunicando com um ser humano ou com
amaquina (FREITAS, 2003).
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Tendo em vista essa fluidez entre l0gicas de campos distintos. a
andlise da existéncia de um conjunto de regras e principios associados a
um campo social particular, tomado isol adamente, toma-se questionavel. A
intersecdo entre campos ndo se da apenas entre setores. COMoO 0 econdmico
e 0 politico, mas pode ser observada também no interior de cada campo,
como o de produgdo da ciéncia. Uma das caracteristicas correntemente
observadas nessa arena € a transdisciplinaridade. Esse intercAmbio de
idéias e valores, comum entre éreas do conhecimento, representa o que
alguns socidlogos da ciéncia contemporaneos consideram como el ementos
que caracterizariam um "novo modo de produ¢cdo do conhecimento"
(GIBBUNS et a .. 1994).

Propbe-se agui uma visdo distinta desta em dois aspectos.
Primel ramente, serd apresentada uma andlise menos deterministica dessas
transformagdes, sem afirmar a existéncia. no ambito de todo o campo de
producdo da ciéncia, de caracteristicas que necessariamente sao
identificadas cm todos 0s grupos e contextos vividos no inicio do seculo
XXI. Em segundo lugar, observa-se agui O constante entremear entre
préti cas e relacOes académi cas tradicionai s e recentes. Sendo assim, néo se
pode dissociar. quase que estaticamente, um "novo modo" de um "modo
anterior”, ja que ambos fundem-se constantemente na realidade observada.
Ainda que tipologicamente tal dissociagdo possa ser realizada, interessa
aqui ndo apenas apresentar uma e outra forma, mas anali sar as implicacoes
dessa fuséo ou intersecéo entre caracteristicas de I6gicas distintas.

Para tanto, a pesqui sa foi desenvolvida a partir da observacdo de
atores integrantes de uma rede académica virtual na Inglaterra.’ Essa rede
de individuos é constituida de produtores de tecnologias da informacéo.
Propdem revolucionar discursos e praticas através de projetos novos e
aternativos. Inovam porque pretendem criar um espaco em que haa
igualdade entre todo e qualquer argumento construido no espaco virtual,
bem como igualdade entre aqueles que o constroem. Em poucas pal avras, 0
objetivo do grupo é dizer ndo a hierarquia no ciberespago e no ambi ente
tradicional, ndo virtual, de producéo académica. Essa intencdo é clara

? O grupo-advo da etnografia realizada constitui-se de cientistas na Inglaterra que
trabalham em instituigdes de ensino superior. com a produgdo de tecnologias da
informac&o. Como forma de garantir a privacidade dos participantes da pesquisa, foram
excluidas quaisquer mengdes a nomes e/ou instituigdes.
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guando se observa a rede mencionada, responsavel, entre outros projetos,
pela manutencéo e gerenciamento de uma revista cientifica eletronica,
destinada a produtores de tecnologias da informagdo atuando na area de
Educacéo. Através desse meio de comunicagcdo singular, utilizando-se dos
recursos - nesse caso indispensaveis - do ciberespaco, o grupo propde
alterar normas tradicionais pouco transparentes, associ adas ao processo de
avaliacdo de trabalhos académicos. Com isso, as chances de interferéncia
de preconceitos — positivos e negativos - no processo de aprovacdo ou
reprovacdo de trabalhos cientificos sdo supostamente reduzidas. A
qualidade do trabalho passa a ser, a0 menos teori camente, mai s relevante
do que a rede de relages sociais na qual o individuo, que esta tendo seu
trabalhoj ulgado, insere-se.

Ao considerar essa e outras iniciativas, foi verificado se a producéo
e 0 consequente uso de tecnologias que expandem o espago virtual de
producdo e circulagdo do conhecimento podem vir a contribuir,
potencialmente, para a reducd4o das chances desiguais de obtencdo de
espaco e poder e, consequentemente, para a maior democratizagcdo das
préticas e relagdes no campo de producéo e distribuicdo do conheci mento
cientifico-tecnologico. Aliada a essa possivel democratizacao esta a
suposta Hexibilizagdo das relagcbes sociais hierdrquicas nas redes
académicas contemporaneas, fenbmeno apontado por varios estudiosos
desse campo, como |. éry (1994) e Schercr-Warren (1997). Para verificar a
existéncia, de fato, desses processos, a rede de pesquisadores -
representando alguns dos criadores do ciberespago — foi observada em toda
sua extensdo e complexidade, Fez-se necessario conhecer todos os seus
integrantes, suas préticas e caracteristicas representadas pelo habnus
construido por esse grupo especifico,

Conforme mencionado. uma das preocupacOes centrais dessa rede
de pesquisadores é transformar normas tradicionais que favorecem rel acdes
hierarquicas no interior da arena cientifica. Entretanto, foi observado que

) O termo hahitus denota o conjunto de disposi¢des introjetadas pelos individues,
orientando suas acdes e valores; tais disposicOes sdo assimiladas de acordo com as
condi¢ Ges sociais e historicas vividas (BOURDIEU, 1994bl. Cada campo da sociedade
fornece o seu conjunto de elementos, considerados como Vvaliosos pelos individuas que
dele participam. O conjunto assimilado no campo cientifico. portanto, distingue-se
daguele assimilado em outros campos da sociedade. como o politico ou 0 econémico
(BOURDIEU, 199%4a),
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tais propostas esbarram, ainda, em formas sutis de manutencdo das
relagdes de poder tradicionalmente estabelecidas no interior desse campo
de lutas por prestigio, poder e reconhecimento. Mecanismos especificos
sd0 desenvol vidos para garantir a atribui¢cdo de posic¢des distintas no campo
considerado, distribuindo, de forma desigual, o poder entre papéis sociais
(FREITAS, 2003). Um novo conjunto de conhecimento e valores comega a
se formar, aliando-se ou confrontando-se com aquele ja tradicionalmente
estabelecido no campo cientifico. Determinados tipos de conhecimento e
informag&o, por exemplo, passam a ser necess&rios, sendo indispensaveis,
para o alcance de objetivos os mais variados na esfera de produgdo da
ciéncia. Este artigo sugere uma categoria conceituai especifica para a
andlise de tais mecanismos: 0 conceito de "capital tecnoldgico-
inforrnacional”,

O capital tecnol 6gico-informacional

O capital tecnolégico-informacional, identificavel no campo
académico ou fora dos seus dominios, nasce como expressdo da crescente
necessidade de controle e gercnciamento de maquinas que vivem - e
convivem com grande parte dos individuos nas sociedades
contemporaneas. Nesse cenario, cresce a demanda por um conhecimento
especifico que viabilize o transito dos individuos e grupos por teias de
relacbes que frequentemente requerem tal dominio. Esse conheci mento
pressupde condigdes especificas de formagdo social, cultural e educaciona
dos individuos. Tais condi¢des integram o que € aqui denominado capital
tecnol 6gico-inforrnacional.’ Quanto mais esse capital estiver presente como
parte integrante do habitus de cada individuo, mais chances ele terd de
obtencdo de conhecimento e reconhecimento. Esse novo conjunto de
disposicbes adquiridas € constituido de trés elementos basicos:
conhecimento especifico', aparato material necessario para pér em prética

* O conhecimento técnico associado ao conceito de capital tecnol6gico-informacional
refere-se apenas aquele voltado para o gerenciamento de tecnol ogias da informacéo. Diz
respeito, portanto, aos artefatos tecnoldgicos que constituem infra-estrutura para a
criacdo do ciberespaco.

s Mais uma vez vale salientar que esse conhecimento especifico ndo engloba todo tipo de
operagdo com artefatos tecnolégicos. Néo abarca, por exemplo, a utilizagdo de Pcwer
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tal conhecimento apreendido e condi¢cdes sociais que permitam a aquisicéo
do conhecimento para lidar com as tecnologias da informag&o.

Existe um processo especifico de socializagdo voltado para a
obtenc&o do capital tecnol 6gico-infonnacional e consequente integracéo do
individuo na sociedade em rede. Em um primeiro instante, aprende-se a
utilizar a Internet — ou outras redes virtuais - como ferramenta de trabal ho
ou forma de entretenimento. As no¢des basicas do sistema sdo apreendidas
sem que se adquira, necessariamente, conhecimento aprofundado a respeito
de seu funcionamento. Em um momento posterior, pode-se adquirir
conhecimento acerca de uma série de conceitos e mecanismos de
funcionamento da méaquina e de seus programas, passando a compreender
com mais detalhes como os espagos virtuais séo disponibilizados. Quanto
maior o conhecimento e informagdo nessa &ea, mais capacidade de
utilizagdo e aplicagédo dos recursos virtuais o individuo lera. Suas chances
de obtencdo de reconhecimento, prestigio e, portanto, de acimulo de capital
simbélico em um campo social especifico aumentam consideravelmente. O
capital tecnoldgico-infonnacional, dessa forma, viabiliza a aquisicdo de
capital simbdlico.

Além do conhecimento tedrico e pratico necessario para acessar 0
sistema, as condic¢des sociais que v&o definir os caminhos tragados quando
da interacdo com a maguina também sdo fundamentais. Condi¢des sociais
incluem formacao educacional, cultural e condi¢cdes financeiras para acesso
ao aparato material necesséario durante o periodo dessa formacdo. Schwartz
concorda com a necessidade de se levar em consideragéo outros elementos
que ndo apenas 0 aparato material necessario quando se define exclusio
digital. Segundo o autor, "a exclusdo digital ndo é ficar sem computador ou
telefone celular. E continuarmos incapazes de pensar, de criar e de
organizar novas formas, maisjustas e dinamicas, de producéo e distribuicdo
deriqueza material e ssmbdlica." (SCHWARTZ. 2000).

Existem, portanto, graus variados de acesso e conhecimento no que
diz respeito a relacdo com o universo de informagBes acessivel via
ciberespaco. As razbes que levam a certos tipos de escolha, conduta e

Poinl em uma apresentacéo ou outro recurso qualquer ndo associado as tecnologias da
informacdo. As tecnologias associadas ao capital tecnoldgico-informacicnal sdo aquelas
que permitem ao individuo mais chances de obtencéo. geracdo e distribuicdo de
informac&o e conhecimento.
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prética no espaco virtual sdo claramente orientadas em fungdo da histéria de
cada individuo. E esses graus variados de formagdo irdo caracterizar os
niveis distintos de inclusdo social e digitai. Sabe-se hoje que a inclusdo
digital é urna forma de proporcionar mais oportunidades de inclusdo social.
Entretanto, maquinas a disposi¢cdo ndo sdo suficientes. Sérgio Amadeu. ao
analisar a realidade brasileira, afirma que:

E preciso discutir o uso didatico-pedagégico das
maquinas e buscar incorporé-las ao processo de ensmo e
aprendizagem. Também é necess&io  formar
adequadamente professores capazes de ensinar
informatica para evitar a subutilizacdo dos laboratoérios.
Em vérias escolas brasileiras ainda encontramos
laboratérios de informética ndo utilizados por fata de
instrutor es capacitados. (SrLV EIRA. 2001. p. 33).

M uitos tendem a culpar o pobre aparato material pelo mau
rendimento dos alunos, como foi evidenciado em pesquisa conduzida por
Dvorak nos Estados Unidos. A causa do mau desempenho discente vinha.
na verdade, da méa formagéo dos educadores (DV ORAK. 1999). Inclusdo
digital ndo se resume a distribuicd de recursos materiais, mas inclui a
satisfagcdo das trés mencionadas condicdes necessarias para a obtencdo de
capital tecnol 6gico-informacicnal. dentre elas as condigbes sociais que
podem viabilizar — ou ndo - aaquisi¢do das habilidades necessarias para a
insercédo do individuo ou grupo a sociedade em rede.

O conceito de capital tecnoldgico-infonnacional, portanto.
caracteriza ou representa o conj unto de disposi¢cdes. materiais e imaterieis.
necessarias para a integracéo do individuo a sociedade da informacéo. Vale
reafirmar que esse conjunto de condigdes necessarias abarca conhecimento
tedrico e préico especifico, incluindo ai fundamentos cognitivos
necess&rios para dominar o "mundo das tecnologias da informac&o”,
condi¢cdes sociais que permitam o acesso as possibilidades existentes e
aparato material, obviamente indi spensavel ainsercdo de atores sociais em
espacos virtuais.

Um novo tipo de conhecimento especifico. portanto. faz-se
necessario no ambiente académico para que o cientista possa aproveitar ao
méximo as possibilidades oferecidas, visando n&o apenas a obtencéo.
geracdo e distribuicédo de informagdo e conhecimento mas também a
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aqursrcao de reconhecimento e prestigio em seu campo. O conceito de
capital tecnol égico-informacional foi elaborado com base nos resultados de
pesquisa realizada sobre o Journal for Interactive Media in Education
(JME), revista cientifica eletronica disponivel gratuitamente, destinada a
produtores de tecnologias educacionais" A principal caracteristica
integradora da rede de pesguisadores empenhada no desenvolvimento
dessa revista baseia-se na tentativa de transformar a producédo e avaliacéo
de trabalhos académicos. Alguns trechos de artigos publicados por esse
grupo, principalmente pelos principais editores da JME, expressam
claramente tais objetivos. Seus criadores caracterizam sua iniciati va como
"uma busca por novas formas de documentos e interfaces que podem ser
utilizados para apoiar novas formas de discurso académico” (SUMNER;
SHUM, 1997, p.1).

As mais significativas inovacgoes, desenvolvidas por esse meio de
comunicagdo elerronico. incluem a possibilidade de utilizacdo de recursos
audiovisuais como parte da narrativa de artigos e a existéncia de dois
espacos distintos, acessiveis simultaneamente na tela: de um lado, o espaco
reservado para a exposicdo do artigo e, do outro, o local destinado a
realizacdo de discussdes a respeito do mesmo. Mas a principal
caracteristica inovadora da revista é o sistema aberto de revisao por pares,
caracteristica esta que vai expressar, de forma clara, a tentativa dos seus
criadores de transformar regras e normas tradicionalmente estabelecidas.

A avaliagdo a que se submetem os artigos enviados para a revista
cientifica eletronica considerada realiza-se em duas etapas. Em um
primeiro momento, o editor avalia a relevancia e qualidade de determinado
trabalho. Uma vez aprovado, autores e revisores sao apresentados uns aos
outros e tém inicio as discussdes voltadas para a sua avaliagdo. Os
primeiros comentarios sdo publicados em um site privado, participando
nessa instancia apenas o grupo formal' responséavel pela avaliagdo do
artigo. Caso o trabalho avaliado sgja aprovado, este é colocado em um site
publico na Internet, marcando o comeco do processo aberto de revisao por
pares.

Nessa etapa, a avaliacdo € realizada em um espaco aberto, onde
qualquer individuo interessado nos topicos discutidos pode participar.

¢ JIME encontra-se em: www-jimc.open.ac.uk!.
" Osintegrantes desse grupo s3o o editor. trés ou quatro revisores e os autores do trabalho.
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Revisores enviam mensagens para todos na rede, ainda que a mensagem
apresente contetido especifico dirccionado para apenas um dos individuos
envolvidos. Os comentérios sdo colocados na rede em um espagco para
discussdes. que aparece on-iine a0 lado do artigo escrito. Torna-se
possivel, nesse novo modelo de visualizagdo de documentos. a integragéo
entre documento e discussdo. em que correlacdes e ligagdes entre um e
outro podem ser realizadas no proprio documento. Os autores, submelidos
a0 processo de avaliagdo, ndo sO podem responder a criticas como sdo
encorgjados a fazé-lo, iniciando, a principio. um debate ou discussdo. Fica
claro em negociagbes que antecedem o processo de avaiacdo que. mais
que uma permissdo. a necessidade de participagdo de todos os envolvidos €
comunicada como uma norma social a ser seguida. Aos pesquisadores que
né respondem a essa regra sdo atribuidas san¢Ges. Podem ser. por
exemplo, diretamente indagados sobre suas opinides a respeito do tema
discutido. Comentadores informais eventualmente participam das
discussbes, expressando suas opinides a respeito do que estgja sendo
discutido no momento. Apds esse penedo, os autores fazem as devidas
corregcdes, consideradas necessarias ao longo do processo de revisdo, e 0
artigo é finalmente considerado "publicado" na Internet. Cabe salientar que
ndo existe semelhante versdo em spapd' Todo o jornal desenvolve-se
excl usivamente em ambiente virtual.

O dominio do ciberespaco como forma de reconhecimento e poder

Algumas especificidades da JM E foram observadas em fungdo das
suas caracteristicas formalmente apresentadas. Observou-se. por exemplo,
gue aguns estudantes dos cursos de doutorado eram convidados a
participar do processo como revisores. Nesse momento, surgiram duvidas
relacionadas as préticas de avaiagdo da JME. Pareciam mesmo
inovadoras. Sera que. para essa revista, 0 acumulo prévio de capita
cientifico’ ndo era prérequisito para definir a aptidzo do pesquisador para

* Para informagdes detalhadas a respeito do funcionamento dessa revista cientifica
eletronicaver Freitas (2002).

%A expressdo capital cientifico . aqui utilizada significando um conjunto de elementos -
ou bens simbdlicos - necesséos e caros aos individues que integram o campo de
producdo do conhecimento. Tal conunto abarca. entre outros elementos. os titulos
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avaliar trabalhos académicos? Para verificar essa e outras questdes, como
aquelas que nos remetem aos objetivos centrais deste artigo, foram
definidas categorias especificas para avaliar a posicdo social de cada
pesquisador. Dois conjuntos de elementos que constituem atualmentc o
habitus de um académico fonnam as referéncias centrais: o capital
cientifico e o capital tecnologico-informacional.

A categorizagdo aqui construida baseou-se no método utilizado por
Zuckennan & Merton (1973, p. 463) para definir a posi¢do social de um
cientista no campo da Fisica. Para tanto, os autores atribuiram a cada
pesquisador um ndmero que representava uma categoria especifica,
variando de Oa 3. Aqueles que possuiam um dos mais respeitados prémios
da érea, ou eram membros de sociedades cientificas reconhecidas
internacional mente. eram considerados como representantes da categoria 3.
Os integrantes do segundo grupo ndo eram t&o reconhecidos como 0s
pesquisadores do grupo anterior, mas tinham seus nomes nos arquivos da
Fisica Contemporanea (Physics Archive), referéncia internacional nessa
areado conhecimento. O grupo que integrava a categoria | era constituido
de pesguisadores que ndo possuiam bens distintivos em seus cuniculos.
Consideravam, ainda, um grande "grupo moével" , ou com ata mobilidade
social, representado por aqueles que estavam mudando de uma categoria
para outra. Os individuos que melhor ilustram esse grupo sd0 0s
estudantes, aqueles que a nda ndo terminaram seus cursos de doutorado.

Para observar os integrantes da rede de pesquisadores da érea
especifica de producéo de tecnol ogias da informacao foram definidos, em
um primei ro momento, critérios que evidenciavam a posi¢&o social de cada
pesquisador com relagdo a acumulagdo de capital cientifico.
Posteriormente, visando adefinicdo da posicéo social de cada cientista no
que diz respeito & acumulac@o de capital tecnoldgico-infonnacional, foi
aplicado o mesmo método utilizado para a categorizacdo relativa ao capital
cientifico, com a diferenca de se ter preocupagdes centrais distintas
associadas a cada tipo de capitai. A caracteristica que mais interessou no
que diz respeito & acumulacdo de capital tecnol égico-informacional foi a
formacdo. mais ou menos aprofundada, voltada para as técnicas, métodos e

obtidos e o numero de publicacBes. Representa elementos que trazem ao cientista
conhecimento e reconhecimento (BOURDIEU, 1994).

173



FREK AS, ChristianaSoares de

fundam entos tedri cos necessarios Eara saber criar e gerenciar o ciberespaco
e as tecnol ogias que o produzem.'

A constatacdo que deu origem a essa definicdo conceituai foi
resultado da observagdo de que aguns individuos, ainda que néo tivessem
acumulado bens distintivos suficientes que permitissem a sua definigcdo
corno possuidores de um capital cientifico considerével, eram igualmente
consagrados e reconhecidos no meio em que produziam. Comegavam
agora sSuas carreiras no campo académico, mas ja possuiam um
conhecimento especifico - na érea de tecnologias da informacdo -
significativamente elevado. Por razdo alcangavam reconhecimento e,
muitas vezes, ocupavam posi¢des que concentravam poder significativo
em suas instituicoes.

Essa constatagdo demonstra que alguns elementos, né&o
considerados como bens integrantes do capital cientifico, assumem
importancia significativa nesse contexto. E foi justamente visando a
compreensdo e andlise desses elementos que o conceito de capital
tecnoloégico-infonnacional foi elaborado, revelando-se fundamental para a
andlise dessa nova composicdo social do universo académico. A
acumulacéo desse tipo de capital define - e é definida pelo — uso mais ou
menos frequente dos recursos oferecidos pelo ciberespaco. O acumulo
maior ou menor desse capital pode ser verificado a partir do grau de
experiéncia profissional acangado por cada pesquisador. Alguns fatores
basicos definem essa experiéncia: sua formag&o académica de origem,
especializagdo no momento. projetos com 0s quais 0 pesquisador esta
envolvido, tipo de trabalho que vem desenvolvendo e em qual instituigé&o.

Uma pesqui sa realizada com a comunidade de bidlogos geneticistas
no Brasil sobre a utilizagdo ou ndo da Internet em suas préticas e relacbes
académicas ilustra a afirmag&o anterior. Aqueles que possuiam, na época,
posi¢des hierarquicamente superiores — como lideres de grupos de pesguisa
- utilizavam mais os recursos do cibcrespagc do que aqueles que néo
apresentavam, objetivamente. uma posi¢do que sugerisse reconhecimento
no interior dessa comunidade. Dentre os lideres de pesqui sacom menos de
guarenta anos, todos faziam uso da Internet com fregiiéncia. Ja entre
aqueles que n&o lideravam qualquer grupo de pesqui sa, nessa mesma faixa

10M étodos estatisticos foram aplicados paradeterminar. com a maior precisdo possivel. os
interval os de cada categoria. Mais detalhes podem ser encontrados em Freitas (2003).
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etana. 14.5% nd&o a utilizavam frequentemente. Apenas 16,5% dos
cientistas pesquisados ja haviam publicado trabalhos em formato
eletrénico. Desse universo, 80% eram lideres de grupos de pesquisa,
demonstrando que aqueles com maior participagdo e engaamento na
estrutura hierérquica do campo cientifico sGo 0s que se encontram mais
proximos das novas préticas virtuais (FREITAS. 1998, p. 70).

Vale destacar, ainda, a extrema conexdo entre reconhecimento do
cientista e sua visibilidade no ciberespago. Quanto mais o cientista é
reconhecido. mais paginas virtuais a seu respeito tendem a existir, mais
facilmente seu nome consta em conferéncias internacionais divulgadas pela
Internet, mais parti cipagoes em trabalhos sdo encontradas, sgacomo autor
ou co-autor de livros publicados. Quando é esse o caso, a homepage desse
cientista, por exemplo, apresenta links para outras paginas ou sues. e la
provavelmente encontram-se listados os seus trabalhos e honras recebidas,
como prémios ou titulos. A existéncia de pesquisadores da rede JME
nessa situagdo € comum. Isso porque O universo considerado esta
estreitamente ligado a existéncia do clbcrespago. A frase comumente
ouvida nos corredores dos laboratorios de fato faz sentido: "nessa area,
guem nao tem uma homepage nao existe' .

Mecani smos de distin¢do social

Resultados significativos foram obtidos com a pesquisa. O mais
expressivo relaciona-se a estrutura hierdrquica do campo académico.
Relacdes hierarquicas presentes em redes académicas — virtuais ou néo -
sd0 mantidas e reproduzidas mesmo nos mais novos ambientes de
producdo e divulgacdo de trabalhos cientifico-tecnoldgicos. Significa dizer
gue mecanismos de distin¢cdon s&o visados e mantidos pelos integrantes da
JIME. Entretanto, diferentemente das préticas e relagdes académicas de
algumas décadas atrés em outras areas do conhecimento, esses mecanismos
de distincdo referem-se menos ao capital cientifico do que ao capital
tecnol6gico-infonnacional.

1 Mecanismos de distingdo incluem publicacdo. obtencdo de prémios e titulos que
garantam ao pesquisador reconhecimento e prestigio em seu campo de atuag&o.
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Foi constatado, primei ramente, que 64,06% dos revisores possuem
um capital cientifico acumulado consideravelmente alto. Esse capital esta
representado pelas categorias 2 e 3 demonstradas na figura 1. a seguir.

Capital cientifico acumulado pelos revisores

Ke 3

Figura |: Capital cientifico acumulado pelos revtsores"

Ainda que um capital cientifico relativamente elevado estgja
associado a uma boa parte dos revisores pesqui sados, o nimero dagqueles
que possuem capital tecnol 6gico-informacional elevado é ainda maior,
alcancando 93,75% do total de revisores que integram a JIME no periodo
observado de sua histéria.® A figura a seguir ilustra tal afirmag Zo.

Capital tecnol6gico.informacional
acumulado pelos revisores

0

KtO K1 K2 Kt3

Figura 2: Capital tecnol 6gico-informacional
acumulado pelos revisores"

12 As letras e nimeros Kc O, Kc |. Kc 2 e Kc 3 referem-se ao nivel acumulado de capital
cientifico. O primeiro. Kc Q significa capital cientifico zero ou "pesquisador que se
encontra na categoria zero"; o Kc 1 significa capital cientifico um e assim por diante.
S0 considerados detentores de um capital cientifico acumulado elevada agueles que
apresentam capital cientifico 2 (Kc 2) e 3 (Kc 3).

13 A pesquisa foi realizada durante o periodo de fevereiro de 2001 amaio de 2002.

" Como se pode deduzir do gréfico anterior. Ky O significa o capital tecnoldgico-
informacional zero; o Kt | representa o capital tecnoldgico-informacional um e assim
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O fato de haver pesquisadores pouco reconhecidos — ou mesmo
estudantes - assumindo posi¢des hierarquicamente superiores no processo
de revisio da Revista € curioso. Possuem capital cientifico
significativamente baixo. Nao reside ai, portanto, a explicacéo da funcédo a
eles conferida. Para entender tal cenario, foi verificado se esses estudantes
apresentavam, em contraste. um capital tecnol 6gico-inforrnacional elevado,
podendo ser esta a razéo da Selecéoparao papel desempenhado. E, de fao,
observou-se que esse grupo ja apresentava algum tipo de capital
acumulado que ndo se enquadrava nas categorias consideradas no conceito
de "capital cientifico" (BOURDIEU, 1994a). Apesar de esses alunos
estarem iniciando a carreira académica, ja possuem capital tecnologico-
infonnacional considerédvel na area de ciéncias da computacdo (ou outra
disciplina estreitamente relacionada a esta), garantindo-lhes o
reconhecimento necessario para a participacdo em um processo de revisao
por pares. Com isso, adquirem certo poder de decisé narede considerada.

Elementos para verificar a posicd social de um académico
tradicionalmente ndo considerados no desenvolvimento de teorias na area
de sociologia da ciéncia e tecnologia passam a integrar o conjunto de
disposicdes adquiridas por um individuo no processo de construgdo de sua
carreira académica, vindo a contribuir para a identificacdo dos académicos
mais ou menos reconhecidos. Esses elementos sdo aqui considerados como
pertencentes ao capital tecnol6gico-infonnacional acumul ado por cada atar
social.

Ainda para verificar aimportancia desse novo tipo de capital para a
aquisicdo de reconhecimento, foram verificados os niveis distintos de
acumulagdo de capital cientifico e de capital tecnoldgico-informacional
para todos os integrantes da rede, n&o importando seu papel ou fungao. Foi
possivel, dessa forma, verificar a importancia dos dois tipos de capital na
formac& académica de um pesquisador na é&rea de producdo de
tecnologias da informagéo. Os resultados aparecem nas figuras a seguir. A
primeira representa o capital cientifico acumulado; esse capital €
representado pelas letras Kc, como anteriormente, variando de Oa 3.

por diante. S&0 considerados detentores de um capital tecncldgroo-i nformacional
acumulado elevado agqueles que apresentam capital tecnoldgico-infonnacional 2 (K1 2)
e3 (Kt 3).
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cle
35%

S~

Figura 3: Capital cientifico acumulado de lodos os pesquisadores da rede
JME

A figura a seguir diz respeito ao capital tecnol 6gico-informacional
acumulado por todos os integrantes da rede, onde Kt representa o capital
tecnol 6gi co-infonnacional, variando igualmente de Oa 3.

t0ed
13%

Kt2e3
87%

Figura 4. Capital tecnol 6gico-informacional
acumulado pelos pesquisadores da rede JIME

E interessante perceber que um nimero maior de individuos
apresentou capital recnol 6gico-inforrnacional elevado em comparagdo ao
capital cientifico. Este praticamente dividiu a comunidade ao meio, entre
aqueles que estdo acima ou abaixo da média no que diz respeito a sua
acumulagdo. O capital tecnol 6gico-informacional revelou-se, de fato,
decisivo paraa definicdo da posi¢éo social dos pesquisadores nessa rede. O
fato encontrado da participacdo de estudantes como revisores nos
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processos de avaliagdo na JME n&o representa. portanto. uma passivel
llexibilizagdo hierarquica. Esses atares. ainda que estudantes, possuem um
tipo de capital significativamente alto que lhes confere prestigio e
legitimidade no interior da rede. Observa-se, portanto, tendéncia a
transferéncia da importancia de um tipo de acumulagdo de elementos
necessérios para obtencdo de reconheci mento e prestigio para outro. Esse
dedocamento vai de um tipo especifico de capital, considerado
fundamental em uma carreira académica - o capital cientifico - para outro
gque é, hge, também valorizado: o capital tecnol égico-inforrnacional,
definindo a capacidade de individuos ou grupos de gerenciar, administrar
e, em alguns casos, produzir tecnologias da informag&o e espagos virtuais.

Concluséo

O ciberespaco colabora, significativamente, para 0 cenano
gpresentado de transformacdes. Composto de espacos singulares, sua
existéncia depende de artefatos tecnologicos que o disponibilizem. As
caracteristicas daqueles que produzem esses artefatos ficam registradas ndo
S0 nos prod utos tecnoldgicos criados como também nos espagos virtuais.
Os anseios e obetivos de seus produtores emolduram o cibcrespaco,
delineiam sua constitui¢do, revelam suas possibilidades ¢ limitagbes. Em
outras palavras, 0 que se oferece a usuérios de espagos virtuais é produto
dos tragos e metas de seus produtores. Seus desgjos estdo ali presentes.
definindo as normas que regem cada espago e, conseqlentemente, as
préticas e relacbes associadas. As caracteristicas do grupo que elabora e
constréi tais espacos virtuais condicionam sua criagdo e posterior
configuragéo.

Entretanto. nem sempre as aspiragdes dos criadores de espagos
virtuais - muitas vezes espagos alternativos - tomam-se realidade. Como
visto, algumas propostas de transformacdo de préaticas académicas,
flexibilizando ou reduzindo relaces hierarquicas, ndo foram observadas.
Isso porque as condigdes sociais do campo de producéo académica ainda
ndo sao favoréveis a tais mudangas. As transformagdes inclinam-se em
outra diregdo. talvez nao conscientemente observada pelos individuos que
experimentam hoje as vantagens e desvantagens de se viver em uma
sociedade em rede.
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Observa-se atualmente a tendéncia a intercambialidade entre
l6gicas de campos sociais distintos. A necessidade de obtencao de capital
tecnologico-informacional colabora para essa interse¢céo. Elementos
anteri ormente utilizados por areas especificas do conhecimento, como a
informatica ou mesmo nogbes basicas de matemética, hoje precisam ser
dominados por pesqui sadores de todas as disciplinas. Competéncias até
entdo delegadas a um corpo técnico de apoi o, hoje merecem a atencdo de
pesquisadores nas mais variadas posigdes sociais. Préticas e valores antes
vistos como tabus, hoje sdo comumente incorporados a realidade
académica. Obviamente, quem quiser continuar delegando tais
competéncias a técnicos, pode assim fazé-lo. Perdera contudo,
possibilidades significativas de aguisicdo de conhecimento e,
especialmente, de inser¢cdo social. Outra tendéncia observada foi o
surgimento de novos mecanismos de distingdo social. Verificase a
possibilidade de construcdo de relagbes de poder com base em novos
parémetros e condigdes. Entretanto, a estrutura hierarquica. nem sempre
flexivel, permanece, ainda que reestruturada ou apresentando novos
contornos e caracteristicas.

Essa reestruturagdo foi observada a partir do conjunto especi fico de
elementos que passa a ser considerado como importante, senao
fundamental, no campo académico de produg&o. O capital tecnoldgico-
infonnacional — tipo especifico de capital que, ao ser adquirido, colabora
para a obtenc&o individual de reconhecimento e prestigio — foi aqui
identificado e analisado como um dos fendbmenos que marcam as
mudancgas substanciais vividas em funcdo da revolucdo informacional em
curso. Esse capital representa ndo apenas mais uma forma de obtencéo de
poder e reconhecimento, mas também um meio eficaz de obtencdo de
visibilidade de trabalhos e participagd em redes sociais, muitas vezes
proporcionando a aquisi¢é@o de capital cientifico. As relagbes estabel ecidas
no ciberespaco passam a desempenhar, assim, papel significativo no
processo de acumulacdo de capital simbdlico no campo de producdo do
conhecimento. Tal constatacdo sublinha a existéncia desse novo conjunto
de elementos distintivos, considerados - em algumas é&reas do
conhecimento — como indispensaveis para a formag&o e sucesso de uma
carreira académica.

A andlise da importancia do capital tecnol 6gico-informacional em
outras disciplinas, como a Fisica ou a Biologia, garante a compreensao
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mais acurada do contexto atual de producdo de conhecimento nas
universidades. Observar, por exemplo, a falta de recursos materiais em
determinadas institui cdes de ensino superior permite a elaboragcdo de
proj etas detal hados que explicitem os elementos indispensaveis para suprir
tal necessidade. Com a utilizag@ do conceito sugerido. torna-se também
passivei detectar caréncias na formacgéo educacional ou cultural do corpo
docente, permitindo o desenvol vimento de programas mais complexos
visando & eliminagdo do problema, Dessa forma. a realidade social passa a
ser conhecida de forma mais precisa, otimizando as politicas publicas
voltadas para a incluséo digital e social.

Revelase necess&io, inclusive, verificar a abrangéncia e
importancia desse conceito, aplicando-o a outras esferas da sociedade.
Estender apesquisa a0Sdemaiscampos 0cias, como a familia e 0 Edado,
permite analisar as impli cagbes sociais da revolugdo das tecnologias da
informacédo em toda sua extensdo. O desenvolvimento de pesquisas que
visem a aplicacdo do conceito proposto permite a compreensio da rel agéo
entre inclusdo digital - viaacimulo de capital tecnol égico-informacional -
e inclusdo socia. No caso dos resultados da pesqui sa apresentada. observa-
se que ha relacdo significativa entre acimul o de capital tecnoldgico-
informacional e aumento potencial das chances individuais e coletivas de
inclus@o social. Outras andlises empiricas que também detalhem niveis
distintos de aqui sicdo de capital tecnol 6gico-informacional possibi litaréo a
formulacdo de proetes que garantam as condicfes necessaias para a
obtengdo desse tipo especifico de capital, proporcionando, portanto,
maiores chances de incl uséo social.
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