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REPRESENTACOES DA DISCRIMINACAO SO-
CIAL ERETROSPECCAO TELEFICCIONAL:
Discursos de classe e geracao apartir de
comentarios sobre a novela Esperanca

Liliadunqueira

Resumo

No texto a seguir defende-se autilizag&o do conceito de habitus paradiscutir 0s
fenbmenos da recepcéo da comunicacdo de massa. Nesse contexto, as novelas
sédo vistascomo complexosquearticulam narrativaediscurso cultura, en&o apenas
como discurso ideoldgico. Em seguida, identifica-se uma matriz discursiva
personalistacomo base da percepcao e da aprendizagem dadiscriminagdo na
novela de época Esperanca. Por Gltimo, faz-se uma andlise comparativa de
discursos de classe e de geracéo arespeito dadiscriminagdo social. A partir de
reacoes e de comentarios de tel espectadores sobreanovela, verifica-se como a
multiplicidade dosfluxos temporai sinterfereno processo interpretativo.
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REPRESENTANTIONS OF SOCIAL DISCRIMINATION AND
MEMORY IN TV SOAP OPERAS: class and generation discoursesin the
soap operaEsperanca

Abstract

In the followingtext the concept of habitusisused inorder to discussphenomena
rel atedto thereceptionof massmediacomunication. In thiscontext, braziliansoap
operasare seenascomplexeswhicharticulate narration and cultural discourse, and
notmerely asideological discourses. After, apersonaistic matrixisidentified, inthe
soap operaEsperanca, asthebasisfor receptionand for | earning about discrimi-
nation Finally, still regarding discrimination, acomparative analysisbasedon class
and generationisoffered. Departing fromthe spectatorscommentson theissue, |

still analysehow themultiplicityoftemporal flows intervenesintheinterpretative
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Osprocessosde percepcao einterpretacéo dasmensagensdamidiatém
ocupado um lugar cadavez maisimportante nareflex&o sociol 6gicasobre as
representagbes socials, sobretudo naEuropa. NoBrag| esteespaco interdisciplinar
seencontraem estado latente, sendo osestudos em recepcao considerados como
objeto exclusivo dasciéncias dacomunicacéo.'

O estudo apresentado aqui pretendeser umacontribui¢cao parao avango
das conexdesentre sociol ogiae comunicacdo, na medidaem que se colocaum
obj etivo de conhecimento sociol 0gico (adesigua dade e discriminacéo social no
Brasl), emborabusguea canca-lo apartirdemétodos mai sconhecidos no campo
dacomunicacéo, como as analises de narrativas e de discurso e os estudos em
recepcao.'

O conceito dediscriminacao dizrespeito arel agles sociais caracterizadas
por umarepresentacdo estigmatizadorado outro e de s mesmo. Construindo
Identidades pol arizadas comval ores positivo enegativo, aestigmatizacdojustifica,
nonivel smbdlico, ospreconceitos sociaisdegénero, raca, classesocia ououtros.
| ntimamente li gadaao conceito dedesigua dade socid, adiscriminacéo épensada
agui comoum dosmecanismos de coercdode um sistemade dominagao social a
partir deumpoder, que, por ser smbadlico, ndosedei xaver facilmente apenas com
osrecursos tedricos e metodol 6gi cos da ci énciasocial modemasem intercambio

1 Alguns autores tém producao gque pode ser considerada interdisciplinar, como por
exemplo Gabriel Cohn e Renato Ortiz na sociologiae Muniz Sodré em comunicagao, mas
nenhum deles trabalha com pesquisa em recepcéo.

2"A expressdo Estudos de recepgéo abriga desde a consideragdo inicial dos processos de

-, decodificacdo das mensagens (nos modos de investigacéo de Hall e Morley) até a énfase
mais recente nos usos dos meios e no consumo cultural; acolhe desde a investigacdo de
campo sobre o modo como os receptores produzem sentido a partir dos textos mediéticos
até a etnografia da audiéncia, que procura examinar certos encontros entre media e
receptores a partir de sua insercdo no espaco domestico e nas préticas da vida
cotidiana." (GOMES, 2003, p. 29).
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com outras ciéncias. Uma combinagdo entre recursos da comunicagdo e da
soci ol ogianos permitedescobrir o poder smbdlico " onde elesedeixaver menos,
onde el eémaiscompl etamenteignorado, portanto, reconhecido” (BOURDIEU,
1978,p. 7), isto é, nas percepcoes, representacoes e criticadadiscriminacéo na
vidacotidiana. Tais fendmenos semanifestam numapréticaextremamente comum
edignificativanasociedadebrasileira, que é apréticade comentar astelenovel as.
Emboraastelenovel as apresentem encenagtes de rel agdes soci ai ssobretudo no
ambitoprivado, nafamilia enasrelagdesamorosas, aconstrugdo dastramasedas
personagens e aevolucdo das narrativas permitem entrever o consenso sobrea
|6gica e o valor ndo so das caracteristicas pessoais, mas também das rel acoes
socials. Nasnovel asestéorepresentadas asnossas crengase nossosval oresligados
aordemsocid, ahierarquiae ao direito, comotambémosvaores deexclusdoede
participacdo socid.

SegundoBarbero(2001), o sentidodado a mensagempel atel enovelando
pode ser conhecido antesque, apartir de suaexposicéo aela, ostel espectadores
produzamum discursorel acionando-aa experiénciacotidiana. O fenbmeno mais
importante ligado atelenovel aé asuarepercussdo navidasocia apartirdapratica
de"falar datelenovela’, que €, hoje, comprovadamente um ritual cotidiano no
Brasl. Defao, estudos mostramquepor vezesfadase muitomaisdastelenovelas
do que se assisteael as, tomando-se afala um fendémeno social maisimportante
doqueoatodeassistiremsi. Faa-se, inclusive, denovel asdasquaisseouviufdar
e gue nem mesmo foram assistidas pessoal mente. Essas falasconstituem uma
riquissimafonte dedadosparaentender adiscriminacéo ondeelaé menosvisivel e
comunicavel: naimagem que se faz das pessoas e dasrel agbese naemogao eno
sentimento ligados a el as, justamente porgque imagens e emogoes se baseiam
fortemente nas experiéncias pessoals e grupais da vida cotidiana. Quando o
tel espectadorj ulgaaspersonagens, deixavir atonasentimentos eidé asque nem
sempre seriam confessados em suaopinido declarada sobre pessoas erelagbes
reais.

A discriminacao social foi investigada, nesseestudo, apartirdedoistemas
principals. Primeiro, o dainvestigacdo das multiplas temporalidades presentesna
novela (que atravessam desde a sociedade em que vivemos, passando pela
programagcao etecnol ogiadatel evisao, pelafragmentacéo detempo presentena

*Ver arespeito Lopes e Borelli (2002).
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narrativatelevisua, atéchegarno produto telenovela), queinterferem no processo

perceptivo einterpretativo e quepor vezesapresentam causalidades histéricas ou
raizesdadiscriminacdo social no presente. O segundo temarefere-se apresenca
simbadlicada discriminac&o social em determinadasformasde compreender e
interpretar ascenasquetém umatendénciaapermanecer inateradas nodecorrer
dotempo. Essasformas decompreenderascenasvariamentreasclassessociais
e entre 0s grupos de geracao. A partir desta constatacdo, tais formas de
Interpretacao séo aqui traba hadas combaseno conceito dehabitus de Bourdieu,

destacando umamatriz discursivamai sestavel queéo personalismo.

1A matriz personalista como habitusde per cepcao erepresentacao da
discriminacéo social nas novelas

O conceitode habitusé empregado nestetexto como denominacao para
ossstemas dedisposicies duraveis de percepcao e atribuicéo de sentido presentes
NO Processo de recepcao e interpretacdo de mensagenstel evisivas, como por
exemplo astelenovelas.

A elaboragéo do conceito de habitus por Pierre Bourdieu autorizatal
apropriacéo. Defato, esse conceito diz respeito aum acordo sobreaformade
perceber e de conceber o mundo que sesituanainterfaceentreinstrumentosde
conhecimento e construcao do mundo obj etivo, melos decomunicacio e o poder.
Segundo Bourdieu (1998, p. 9, 10), o habitus @componente fundamental dosistema
socid de" congtruco daredi dade quetende aestabe ecer umaordemgnoseol ogica:
0 sentido imediato do mundo”, e aponta os simbolos como "instrumentos de
conhecimento e decomunicacao [...] guetomam possivel 0 consensus acercado
mundo socid quecontribui fundamenta mente paraareproducéo daordem socid:
aintegracéo 'logica éacondicéo deintegracdo 'moral’."

Ta consenso ndo seinstal aespontaneamente, masfunda-se num processo
dereproducéo queésocid. Porisso” osssemassmbadlicos|...] so podemexercer
um poder estruturante porgue sdo estruturados' (BOURDIEU, p. 9), ou sga,
€580 incorporados nosmel os concretos dedifusdo, como osmeios decomuni cagao.

", Emoutras paavras, haum acordo em umnivel anterior aexperiéncia, ou segja,no
nivel das percepgdesdo real que produz e ao mesmo tempo € produzido pela
préati cadacomunicacdo. Esseacordo sereproduz e permanece apartirdo habitus
incorporado nos agentessociais. Em Bourdieu,como emAristoteles, " o senso
perceptivo definido pel o habito € umaespécie deol har pré-objetivo” (BARROS,
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MARTINO, 2003, p. 75). Aindadestacando aimportanciado habitus naatribuicdo
de sentido, Bourdieu (1980, p. 571) afirmaque ele "permite, em funcao de urna
historiade posi¢des sociais ocupadas, umacertasignificacdo que as coisas e 0s
outrostém parands.”

Essa dimens&o perceptiva do habitus nos permite concluir que
atuam, sem que percebamos, sobre o0 processo de construcdo de
nossas representacdes do mundo, disposicdes interiorizadas em
experiéncias anteriores, ao longo de nossa trajetoria singular. Por
isso, toda reconstrucdo de mensagem gue operamos depende de
nossa histéria, enquanto conjunto de experiéncias contrastadas e
significadas. (BARROS; MARTINO, p. 77).

Emborao habitus ndo explique todaacomplexidade do ato perceptivo e
interpretativo, ele pode ser visto como um elemento de fundamental importancia
gue serve como matriz, ou ponto de referénciapara umadiversificacéo de sentidos
ou umabuscade novas formas de ver e pensar possiveis de serem interpostas as
mensagens.

A importanciado uso do conceito de habitus paraos processosde recepcao
reside, sobretudo, no deslocamento que ele opera no enfoque dado tanto pela
teoriados efeitos e gratificacbes como pel os estudos em recepcao dos estudos
culturais. Esse deslocamento consiste em centrar aatencao no processo perceptivo,
permitindo voltar aconsiderar o que Rouanet (1987) chamou de "espaco interno"
das representagdes, N0 NOSso caso, construidas no processo de recepcao de
mensagens. Segundo o autor, ateoriamarxistadeslocou aquestéo da percepcao
e do sentido parafora deles mesmos, ou sejaQpara um espago externo relativo a
dimens&o econdmicaepoliticada sociedade. conceito de ideologiaé o principal
depositério dessanocao de representacéo, cujo contelido € sempre politico e cujo
fundamento € sempre econémico.

A teoriado poder simbdlico de Bourdieu ndo confere supremaciaao poder
politico nadefini¢&o de sentido do mundo, mas o destacacomo apenas urnadas
suastrés bases. As outras séo as formas simbalicasou estruturas subjetivase os
meios de comunicacgéo ou objetos simbdlicos. Ambas, estrutura estruturada e
estrutura estruturante, interagem com os instrumentos de dominacéo (BOURDIEU,
1998).

Pensar arecepcdo apartir dateoriarelacional de Bourdieu permitecolocar
em questdo apolarizacdo radical entre dominados edominantes que limitaos estudos
de recepcao naatualidade, condenando-os arepetir, apartir de exemplos apds
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exemplos, aidéiadeque o receptor € um sujeitoque age, querevertewnasituacao
de dominacdo impostapelamidia. Nesse sentido € que apresentamaosaseguir as
raz0es pel as quai s optamos pel o conceito de habitus para estudar arecepcao da
novel ae ndo pel o conceitode mediagdes, muitomaisconhecido ede uso corrente
em comunicacdo, com base nosestudosculturais

Emprimeirolugar, porqueconsideramosatel enovel ae asfalasque sobre
€l asdo produzidascomo complexosde narrativae discurso cultural nwn sentido
amploendo apenascomodiscurso ideol 6gico. Comefeito, osestudosde recepcao
desenvolvidospel os estudos culturai sconsi deram que os sentidosdamensagem
sdo definidosforadel a, no contexto soci o-histérico em que ocorrem:

A consideragdo do contexto extralinglistico, da situacdo social
concreta onde ocorre a interagdo entre media e receptores implica
uma opcao metodol 6gica dos estudos de recepgdo em abordar o
processo receptivo a partir do conjunto das varidveis que levam os
receptores ainteragir com os meios [0+ ] Apesar de afirmar o recep-
tor como sujeito ativo, sua l6gicanos leva acompreendé-lo como
alvo, como local de chegadadas influéncias das vérias instancias,
mediadoras, 0 que de qualquer modo denotaaidéia de passividade.
(GOMES,2003,p.41).

Tal contradicéo advémda filiacéo dessesestudosateoriamarxista, queos
levaawna" associagdoentrerecepcaoeresisténcia’, cujasimplicagbesincluemo
risco de acreditar que "atarefados mei os de comunicacdo de massaédominar e
adosreceptores (classe subalterna) éresistir.” (GOMES, 2003, p. 41,42).

Conseguientemente, essa perspectiva acaba se fechando em questdes
recorrentes como: Quem € 0 receptor e 0 emissor e quais as suas posi¢oes de
poder?Como o emissorexercepoder ecomo o receptorresste aele?Naredidade,
como afirmaGomes (2003), hawna continui dadedessateoriacom adosefeitos
limitadosdeorigem funciondista, endownaruptura, comodefendem seusmentores,
j Aque o model 0o comuni cacional que opde emi ssor ereceptor ndo € ultrapassado.

A concepcao relaciona apresentadapor Bourdieu, seaplicadaaosestudos
de recepcéo, possibilitaria a quebra desse modelo de oposicoes, pelo qual a
televisdo somente pode nos falar sobre a cultura popular, como se a elite néo
fizesse partedo publico, fato facilmente falsficavel seobservarmosas pesquisas
deaudiéncia Permitiriatambémoutrasvisdessobreo popul aralémdavalorizacdo
dasuaresisténcia as mensagens, quando narealidade o tel espectador vivencia
wnavariedade deoutrasexperiéncias ao interagir comarnidia, taiscomo o praze,
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asens bilidade e apercepcdo, quesaoignorados pel osteodricos dosestudosculturals
(GOMES, 2003, p. 45).

Outro ponto importantede atrito € o real ceque 0 enfoquedas mediacdes
daapredisposicéo ativa e consciente do receptor. Nessa elaboracdo, nem fica
claro o que é chamado de"atividade de recepcaon” (GOMES, 2003, p. 39), nem
s80 considerados 0s el ementos inconscientes que séo fortemente ativados pela
formaaudiovisual de transmissao das mensagens. O conceito de habitus e de
dominac&o simbdlica de Bourdieu fornece recursos para a investigacdo dos
mecani SMOos i nconsci entes envol vidos nesse processo,j aguecons deraose ementos
pré-experiencias, proprios do consenso gnoseol dgico ecomunicativo, queenvolvem
emocado e sentimento. A idéiado poder dai decorrente desloca-sedarelacéo de
dominio eresisténciadospol osdominantee dominadocomo opostosem emi ssor
e receptor, paraas formas estruturai ssegundo as quai sdominadose dominantes,
ambosreceptores, atualizam ou ndo um habitusde percepcéo e deinterpretacédo
domundoedo social, mantendoou transformando asrelagbes dedominaco, sgja
naproducao, sgjanarecepcao das mensagens.

Trabalhando com essaperspectivatedrica, foi possivel emoutrasanalises
sobre recepcao de novelas' detectar uma matriz discursiva presente tanto nas
narrativas tel evisuai scomo nosdiscursosdos tel espectadores. Paraaprofundar o
conhecimento destamatriz serianecessario trabal har astrésdimensdes darecepcéo
e da mensagem: a percepcao - ou o sentido pré-experiencial (a estrutura
estruturante); otexto- aldgica, o sentidoe 0s sentimentos presentes no contetido
dasmensagensedo discurso sobreel as(aestruturaestruturada); e o contexto, ou
ascondicoes de producdo da mensagem e do discurso, usando os conceitos de
ideologiaecampo(osinstrumentosdedominacdo). Este artigo selimitaraaexaminar
osdoisprimeiros e suasrel agdes, por razdes de espaco.

Nas pesguisas anteriores foi detectada a existéncia de uma forma
rel ativamente permanente deperceber, julgar- atribuir sentido mora as personagens
eas relagbes que se estabel ecementreelasnasnoveas. Vaiam ostemasquesio
tratados, masnado avisao, o olhar lancado sobreasociedade (umamicro-sociedade
gue contém umaldégica de pensar a sociedade) que se apresenta natela, tanto
paraaproducdo como para arecepcao.

4 Ver nabibliografia os artigos da autora.
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Estamatrizdiscursivaé o personalismo ou o sistemasi mbolicoel aborado
pelateoriadaculturada personalidade. O conceitode personalismo € um modelo
deidentidade brasi|eirapresente nasel aboragdes intel ectuals, comforte repercusséo
No senso comum, desde os primeiros estudos sobre anossa formagao social. A
dicotomiaentreindividuo e pessoacaracteristicado personalismo brasileiro, como
ele édefinido pela sociologiatradicional ecristalizado naobrade Roberto Da
Matta (1981), apontapara um paradoxo entre |6gicas de percepcdo do mundo e
dasrelacbes sociaisdo periodo colonial estabel ecidas entre mestres e escravos,
gue sobrevivenadicotomiaentreclasse médiae classesubalterna Asnogdesde
individuo e pessoasio apresentadascom as seguintescaracteristicas:

Individuo Pessoa

Somente pode ser concebida em urna

Livre, tem direito a um espaco proprio rel acao necesséria com a total i dade

Igual a todos os outros Complemento dos outros

Tem possibilidade de fazer escolhas
que sdo percebidas como seus direitos | N&o tem escolha
fundamentais

Tem.emocgoOes particulares

A consciéncia é social (ou seja,

A consciéncia é individual prevalece a totalidade)

A amizade tem um papel fundamental | A amizade é residual e juridicamente
nas relacoes defmida

A mitologia, as formulacdes
paradigmaticas do mundo séao as
formas de expressao fundamentais

O romance e a novela, obras de autor,
sao as formas de expressado essenciais

Estabel ece as regras da sociedade onde

vive Recebe as regras

N&o ha mediacao entre ele e o todo A segmentacdo € a regra

Taiscaracteristicas correspondem arelagcdes amorosas, interpessoais e
sociais bem definidas e com valores proprios. Nas hovel as as personagens sao
apresentadas vivendo suasvidas privadas, comreferéncias S mbdlicas asuaatuagio
no espagopublico. E, portanto, possivel aplicaraldgicado personalismo aandlise
das tramas e da narrativa da novela, observando como os diferentes tipos de

212



Representacbes da discriminacéo socia e retrospeccéo teleficciona

discriminacéo socid sao gpresentados ecomo eles sdo percebidos, compreendidos
ejulgadospel oste espectadores, apartir do mesmo modelo.

A matriz persondista estapresente nasnovel as desde o advento da™ novela
tipicamentebrasleird’ em 1968, como surgimento doanti-herdi nopapd principd,
substituindo o0 mocinho bondoso deformatos anteriores. El anaturaliza umaimagem
doBrasl edosbrasileiros que oscilaentreacoerénciapsicossocia e acorrupcao
edesonestidade s mbolizadas no" personagem — homem-cordid"” eno™ personagem
- adoravel-vilao" oumaandro. Nemtodasasnovelas tém como centroamatriz
personaista, sobretudo asnovel asdas 20 horase asminisséries apartir dosanos
1990, nasquiai s procura-se umdi stanciamento critico comrelacéo aela, proveniente,
sobretudo, doimpulso do novocinemabraslero. Contudo, estamatrizcontinua
sendo ummode o importante dereferéncia. Sejaparareproduzi-lo, sejaparadele
sedistanciar, asnovelasemgerd didogam como personaismo.

Nossaspesguisastém mostrado afortepresencadamatriz personalista
nosdiscursos dostel espectadores sobre asnovel asao tratar dos maisdiversos
assuntos. Asrelagdes entreindividuo e pessoasao constantemente fixadas como
referencia derepresentacdo. A matrizpersonalistavem acompanhada, nasfaas
sobreanovela, deum modo de percepcao caracteristico dasclassessociais.' O
presente artigo reforca estasconclusoes parao estudo dadiscriminagao socid no
trabalho de pesquisaapartir danovel aEsperanca.

A noveladeépocaEsperanca, de Benedito Ruy Barbosa, veiculadapela
redeGlobo detdevisio noanode 2002, foi andisadapara e amente aosdiscursos
gue sobreelaforam feitos no periododeexibicdo." Paraestudaranovelaforam
gravados capitulosdetrés periodos, doinicio, domeio edofim, momentosessencials
danaraiva. A partirdessecorpusmaiorfoi feitaumaandlisedenarrativa, ondese
levantou algumas cenas centrais daestoria, envolvendo tréspersonagens também
centrais e bem caracterizadas em suas relagoes interpessoais e sociais: Toni,
Francisca eNina. Emseguida, foi produzidaumaedicéo comascenas escol hidas,
numtota de8minutos. Essaedicéo foi estudadacomrecurso as técnicasdeandise

$VerJunqueira(2004) .

s Pesquisarealizada em 2002/2003 no Programa de Pés-Graduag&o em Sociologia da
UFPE, com financiamento do Programade bolsas de iniciacéo cientifica- PIBIC do
CNPg. Equipe: Coordenadoraprof" Lilia Junqueira, bolsistas: Taciana Valéria Silva de
Melo e Rita Carvalho Costa.
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de discurso, principal mente aintertextualidade e o estudo do tempo. Osresultados
destaanalise deram adirecao paraelaborar um roteiro de entrevistacom os 20
telespectadores - de duas classes sociais e faixas etarias distintas- que foram
selecionadosapartir de contatos feitos com as associacdes de moradoresdo bairro
de Boa Viagem, na cidade do Recife. Antes de responder as questdes, 0s
entrevistados assistiram aedicdo, parareforcar alembrancadas personagens em
foco e os fatos acontecidos no inicio da novela, o que acabou gerando uma
superposicao temporal suplementar, como veremos aseguir. Asentrevistastambém
foram submetidas aandlise de discurso.

A novela confronta representacées conflitantes de vida referentes as
condicbes materiais da classe média (apresentadas de forma maisrepresentativa
do real) e das classes populares (apresentadas de forma menosproximado real e
mais proximado cliché) que se prestam avérias leituras e ganham interesse do
publico exatamente porque provocam situacdes de tensdo .

Estatensdo também estapresente nas relacdes entre as classes a partir
dos seus respectivos padrdes de consumo. A pesquisacontrapds representacoes
de grupos bastante diferentes com relagdo aos modos de vida, apesar de estarem
proximos espacial mente. A classe mediahabita edificios de alto padréo enquanto a
classe popular ocupaafavela de Entrapulso, onde pairaconstantemente aameaca
da desocupacdo. Além disso, os moradores desta tém forte experiéncia da
discriminagao social, pois entram em contato com os | ojistas e aadministracao do
shopping Recife, que ladeiaafavela. As novelas ndo transmitem essadicotomiade
habitos, que podem ser pensados como configuracdes de habitus de classe
especificas. Elashomogeneizam as representacdes dos dois grupos sociais. Este
fato geraforte tensdo entre os tel espectadores, principal mente os da classe popu-
lar. Estas situagfes de tensdo séo foco de interesse paraestapesquisa.

2 A percepcaotemporal: retrospeccao e aprendizagem

Os temas da desigual dade e da discriminag&o social estdo presentes, em
suas formas mais conhecidas, em maior ou menor grau de importancia, nagrande
maioriadas novelas exibidas pelarede Globo no horério das 20 horas. Estudar a
discriminagédo social numanovelade épocacujo temacentral €aimigracdo de
estrangeirosparao Brasil nadécadade 1930 parece estranho aprimeiravista, se
nos fixarmos apenas na dimensao da consciénciae de atividade do tel espectador.
Estuda-lanumanovela cujo temalimita-se adiscriminacéo entre brasileiros e
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estrangeiros naquel e periodo também pareceestranho paraentender adiscriminagio
social como elaé pensada hoje no pais. Mas se, por outro lado, procurarmos as
| 6gicas subliminares e nem sempre conscientes, 0 encadeamento entre compreensao
esentimento, veremos queadiscriminacdo deitalianos e espanhois nagquel e periodo
fol lidapel oste espectadores entrevistados comaslentesdadi scriminacdo conhecida
internamenteno Brasil, daformacomoel aépensadae vividano momento presente.
Pudemaos notar, estudando os discursos em questdo, gue uma certa |6gica que
subsidia a percepcdo, compreensao e interpretacdo da discriminagdo entre
brasleiroseestrangeiros, em 1931 nanovela, éamesmaguesubs diao pensamento
sobreadiscriminacdo entrericose pobres, homememulher ou brancose negros,
no Brasi| de hoje. Osentrevistadosforam convidadosa seimaginar no lugar das
personagensedizer o quefariamemtaissituacOes. As respostasestao repletasde
projecoes, identificagcOes, de casos reais que sdo contados para rememorar
experiéncias de discriminagcdo consigo e com os outros. Os tel espectadores
demonstraramtambém aberturaparaaprender fatos historicosatravésdanovea.

A flexibilidade temporal écaracteristicadestetipodenovela, o queacoloca
como objeto de pesquisatipico da sociedade atual, na qual constata-se uma
perturbacdo do sentimento historico ocasionadapel arapidezdo fluxo tempora de
informac&o. Os mel os de comuni cacéo sao el ementosfortesdestedeslocamento
temporal. Marcel Martin (1994) mostrou atransformacéo do tempo dentro do
produto cinematografico pelamontagem. Barbero (1997) sublinhou o efeito de
degradacéodo géneromel odramapel aatual exigénciaderapidezde mudancade
planose de estoriasdentro datelenovel a, fazendo delaumacolchaderetalhosde
varios géneros misturados. Thompson (1998) identificou amudancanaexperiéncia
gueosindividuostém dahistoria geradapel a superposicao de fluxostemporais
operadapel asociedademidiatizada.

Segundo Tesche (2003, p. 13), "o fascinio daficcéo seriadatelevisiva
decorre de sua capacidade de oferecer ao telespectador o preenchimento dos
vazios da historia, constituindo ai mundos possivels através da poiesis’, o
pensamento ficcional faz o trabalho de construcéo de coeréncia da existéncia,
Impossivel de ser feito pel o conhecimento humanodevidoas suaslimitacOes. "No
mundopossivel congtruido pelamidiandsexploramos apluraidade dapossibtlitia
para encontrar um modelo que sirva para arealia" (TESCHE, 2003, p. 13).
Nesse processo faz todo sentido o interesse pela questdo epistemol 6gica dos
modos de percepcao.
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A novelaEsperanca contaahistériadoitaiano Toni (Reinado Gianecchini),
gue se apaixonapelaitalianaMaria (PriscilaFantin), mas éobrigado adeixar a
Italiaem direcdo ao Brasil devido ao odio entresuafamiliae adel a, por questbes
ideol6gicas. Opai deMaria(Antdnio Fagundes) éfascistaeToni fazpartedeuma
familiadecomunistas. No Brasil Toni viveoutroamor, com ajudia Camille(Ana
PaulaArosio), ediante de dificul dadesinsuperavei sparaconseguir trabalho no
Brasil (ele € pianista), acaba se rendendo a situacdo e casando-se com ela. A
novela se desenvolve sobre as idas e vindas dos amores de Toni, pois Maria,
gravidadele, vemprocurélo no Brasil e col ocaseu casamentoem quest&o. Tudo
acontece sobreo panodefundo de umainstabilidade econdmicaepoliticacrescente
naépoca(anode 1931). No decorrer datramaacrise politicarecrudesce, cresce
0 desemprego e adisputaentrebrasileiros e estrangeiros por postosdetraba ho, o
gueaumentaarivalidade entreambososgrupas, principa mente entreempresarios
brasileiros etrabalhadoresitalianos. No nicleo rural, afazendeira Francisca(L Ucia
Verissmo) trata empregados com desprezo, sobretudo osnegros e os italianos
guetrabalhamem suaproducéo de café.

A discriminacdo entrebrasileiros e estrangeiros €, portanto,
Inegavel mente, um dostemasfortes nanovea, ligadoa questdodo desemprego.
Paracontar ahistériadestadiscriminacéo, anovel aoperades ocamentos
temporasemvaiosnives

a) apresenta a discriminagdo do passado para ser assistida no presente -
referéncias adiscriminacéo real sdo apresentadas para pessoas que nao
viveramo periodo, portanto, estéolimitadas aimaginar, aseapoiar em seus
conhecimentosde histdria, ou nanovelaanterior do mesmo autor sobreo
mesmo tema(Terra Nostra, Globo, 1999);

b) apresenta dois nlcleos separados por espacialidade e temporalidade
diferentes- oprimeiro éurbano, representando um Brasil cosmopalita, onde
asdiscriminagtes sdo ocultadas pel asnecessidades daevol ugdo econdmica
rapidaede utilizacdo de m&o deobraestrangeiramai sespecidizadaem S&o
Paul o, 0 nascedourodaindustrianacional; o outroé o nucleorural,ondeas
referéncias ao Brasi| colonial séo muitomaisfortes e ondeadiscriminagao
na&o sofrepressdo nas culturasde café em estado de decadénciacomercial;

C) apresentaduasfases depersonalidade daspersonagens, quesetransformam
totalmente apartir damudancadediretor, de formaque as caracteristicas
das personagensnao sdo asmesmase al gumassao mesmo opostasentreo
inicio eo find danovela

216



Representacdes da discriminagdo social e retrospeccao teleficcional

Sobreestestrésded ocamentos o trabalho de pesquisacol ocou umqguarto,
quando agpresentou umaedi cdode algumascenasparaaentrevista, aindadurante
o periodo de exibicdo danovela. Taiscenas, referentesao inicio danovela,ja
haviam sidotransmitidas antesdo periodo emqueaentrevistafoi feita, ousga, na
fase find . A andise permitiu levantar ainterferénciadestes ded ocamentostemporais
nosmodosde percepcaode contetidoshistoricos diferentes segundoasclassese
ageracao.

2.1 Classificagao dos entrevistados

Foram entrevistadas dez pessoas daclasse médiae médiaaltae dez da
classe popular. Parasdlecionar asentrevistas, baseamo-nos emtréscritérios. renda,
géneroeidade.

2.1.1 Renda

Com este critério separamos, para finsmetodol 6gicose comparativos,
doisgrupos deandlise: 0 Grupo 1(G1), formado pel osentrevistados dacl assealta
e media de Boa Viagem; e o Grupo 2 (G2), formado pel os da classe popular
(comunidade de Entra- puls0) . EStes doi sgrupos possuem rendas muitodiferentes,
epor estarazéao el aboramos duastabel asdistintas de classificacéo.

Tabela1- Classificagdodosentrevistadosdo G1por renda

Subgrupos | Renda f Gl
A De RS 800,00 a RS 1.500,00 4
B De RS 1.501,00 a RS 3.000,00 5
C' Acimade RS 3.000,00

Tabela2- Classificagaodos entrevistadosdo G2 por renda

Subgrupos Renda fG2
A De RS 100.00 a RS 280,00 4
B DeRS 281,00 a RS400,00 5
Cc Aeimade RS400.00
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2.1.2 Género
A nossaintencéo inicial eraconseguir umequilibrio entreosdoisgrupos, no
referenteaquestaode 'género’, porém, isto ndofoi possivel, sendo entrevistado,

em ambasasclassessocial s, um maior niumerode mul heres,como seobservana
tabel aabaixo.

Tabela3- Classificagdodosentrevistadospor género

Subgrupos Género fGl fG2
A Masculino 2 3
B Fermmno 8 7

2.1.3 |dade

Buscamos pessoas que cobrissem umaextensafaixaetaria, afim deque
estivessem presentesnapesqui sapessoaspertencentesaduasgeragdes distintas,
parapodermos, assim, comparar asrespostasdestessubgrupos. A distribuicéo da
amostrasegundo estecritério encontra-senatabel aa seguir.

Tabela4 - Classificagdo dosentrevistadospor idade

Subgruposl Faixa etéria IfG| IfGZ

A De 16 a 26 anos 2 7
B De 27 a 36 anos 3
C De 37 a56 anos 2
D De 57 a 71 anos 3

2.2 Analise

Sobre percepcéo, rememoracao e aprendizagens, podemos dizer que o
grupo 1 aprende histéria do Brasil pela novela, embora evite declaré-lo. Nas
entrelinhas dos discursos pode-se perceber que a novela é vista como uma
oportunidadede conhecer aquel eperiodo dahistoriado Brasil. Paraeles, aquele
gue assiste com atencdo, pode aprender. Ddo ao autor, a Globo, e amidia, a
autoridadeparaensinar e desgjam aprender 0 que € ensinado.

A informagéopassadapel anovelando ocorreno mesmoritmo doensino
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pedagdgico. Astemporalidades se superpdem. Ostel espectadores, ao responder
asquestoes, misturaram informagoes e d ementos dasdiversas temporaidades que
segpresentaram entrecruzadas nanovel a A edicéo quepassamos antes daentrevista
mostrava cenas do nucleo urbano e do nicleo rural. Ao responder como eraa
relacdo entreimigrantes e brasileiros naguel e periodo, alguns tel espectadores do
grupo 1 misturaramasduas dimensoes, produzindoum rel ato bem distantedos
fatos histéricos edaestoriaque anovel apretendiacontar:

Bem, eu acredito assim, que naverdade, aqui agentetinhainfluéncia
muito grande dos portugueses, e 0s portugueses ndo recebiam
eles [ositalianosl, apenas viam eles como simples, como mais urna
mao-de-obra barata, para que entrasse no seu trabalho. Teve uns
gue chegaram trazidos como escravos. (CAB)’

O Brasil ja vinha de um colonialismo, entdo ja haviam os
portugueses, os escravos da Africa, ento... eles, os senhores de
engenho, recebiam esse pessoal como escravos, sO que eles ndo
eram negros, eram escravos brancos que vinham da Europa. (CBA)

Estesdiscursos mostramal guns equivocos com relacéo amensagem. Em
primeiro lugar, aidéiade gueeramosportugueses querecebiam ositalianos. Em
segundo lugar, aidéiade que os italianos substituiram os escravos namesma
condicdo. Essesequivocos podemter sidocausados pel agpresentacéo simultanea
dastemporaidades entre osnucleos urbano erurd. A edicao que passamos mostrava
as duas dimensdes do Brasil apresentadas na novela: uma do Brasil que se
industrializava, ambientado nacidade de Sao Paul o; outrado Brasil queainda
|utava parasemanter no passado colonid, sejanamanutencéo da atividade cafeeira,
sgja nos valores humanos coloniais de desigualdade. Esta Ultima mostrava a
fazendera Franciscaem atitude autoritériacom suaempregadanegra, tratando-a
como escrava, descobrindo queel aerafilhadeseufaecido esposo etransformando-
senumapessoame hor, maistolerante. Osentrevistados parecem ndo ter captado
adistnciaentreosdoisBrass emisturaram osmomentos colonial eindudtria da
etoria

7A notacdo com trés letras em maiUscula sera daqui em diante utilizada para identificagéo
das caracteristicas do entrevistado, a partir das tabelas apresentadas. A primeira letra
refere-se aidade. A segundarefere-se arenda e aterceiraao género. Por exemplo: CAB
indica um telespectador entrevistado de idade C (entre 37 e 56 anos), de renda A (R$
800,00 aR$ \.500,00) e de género B (feminino).
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Equivocos como este levantam questGes sobre agprendizagem dosfatos historicos
pel atelevisdo. Emboraos discursos gpresentados tenham sidorecol hidosjunto a
classe média, que dispbe de educacdo formal, o embaralhamento das
temporalidades parece ter influenciado a percepcéo e compreensao fina da
mensagem e produzido conclusdes em desacordo com osfatos historicos.

O queéespecifico dogrupo | comrelacéo aaprendizagem pelanovelaé
justamente estediferencia colocado pel aeducacdo, sobretudo junto aosqueestéo
estudando no momento em que anovelaétransmitida, Nno Nosso caso, osmais
jovens Eless&oo subgrupo queme hor andisou asinformagdestransmitidas pela
novela, apesar da sobreposi céo detemporalidades, distanciando-se com apoio
nosconhecimentos escolares, como seveno exemplo aseguir:

Pelo que sei, os imigrantes foram muito importantes para o
desenvolvimento econdmico e social do Brasil. Eles,juntamente
com os brasileiros, estabeleceram uma relacdo que muito
contribuiu para a solidificacéo e estabilidade do pais huma fase
téo dificil como foi a década de 30. As consequiéncias da quebra
dabolsade valores de Nova lorque em 1929 deixou o pais muito
fragilizado e instavel, e a politica migratéria desenvolvida pelo
governo de Getulio Vargas foi bastante atrativa para os paises
que também foram tocados por estacrise. E isto, aliado aformade
governo sem conflitos aparentes fez com que osimigrantes vissem
no Brasil um pais promissor, um paraiso. (ABB)

A telespectadorafaz, alémdisso, umacriticainclusive ao conhecimento
gue se pode obter nos proprios livrosescolares. Quando perguntamos sobrea
relacdo entrebrasileiros eimigrantes, elarespondeu: " Olha, € meio complicado
faar dessasrel agbesgquandondo sesabemuito. E sabidoque oslivros escolares
nao passamarealidade real, emuitomenosel aé passadapel atel evisio."

Com relagdo ao grupo 2, constatamos i nicialmenteum n&o saber geral,
umagrandedispersdo de conhecimentos e opinides, bemmaior do queno grupo
1. O grupo 2 também demonstrou aprender sobrehistériado Brasil pelanovela
Quatro entrevistados o declararam literdmente, semdistincéo defaxaetaria

Astelespectadoras mais maduras (duas delas, umade 59, outrade 53
anos) sublinharam o fato dosimigrantes terem chegado aoBrasi| porqueestavam
fugindo de seuspaises; citaramaperseguicéo alemaaosjudeus mesmoqueisso
n&o estivesse patente nas cenas da novela. Uma hipotese para esta formade
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compreensao pode ser também ligada ao deslocamento temporal, destavez, ao
gue foi criado pelaproépriapesquisa. As entrevistas foram feitas durante o periodo
de exibicdo danovela, mas aedicdo continhacenas quej ahaviam sido transmitidas.
Nos capitul os em exibicdo na semanadaentrevista, havia cenas em queintegralistas
atacavam osjudeus, invadindo estabel ecimentos, agredindo e humilhando. A
confusao entre o tempo da exibicdo e daedi¢cao que a ela se sobrepds pode ter
trazido amente destas tel espectadoras aimagem dos al emées e da persegui¢éo
nazista

Estesresultados mostraram que o grupo | digpde de maior aparte referencial
paracompreender adesigual dade via memdériadas vivéncias dos antepassados,
principal mente se acompanhadado conhecimento historico, principal mente os
tel espectadores maisjovens. Elesconseguem lidar com as superposicdestemporais
sem prejuizo maior do contelido que anovelaguer passar. Revel a-se aqui, também,
o fato ja conhecido de que a experiéncia de contato com atelevisdo desde a
infanciapossibilitaaosjovensum traguejo mel hor de seus dispositivos técnicos
usados na construg&o das mensagens.

O grupo 2, apesar de ter declarado possuir um aporte educacional menor,
também apresentadiferencas de percepcao relativas as superposicdes temporais
com relacdo aidade, baseando sua percepgdo muito mais emjustificativas afetivas
gue cognitivas paraacompreensao do contetudo. Por exemplo, detectamos, em
variostrechos do discurso, umabuscade referenciais em outranovela, ou em
outro tempo trabalhado na novela. A relagdo de dominio maior da mensagem pelas
novas geracoes permanece constante neste grupo.

A idade maisjovem e o conhecimento historico sdo fatores que, paraos
tel espectadores em questéo, possibilitariam um dominio cognitivo e afetivo dos
deslocamentostemporais. Os portadoresde conhecimento sobre o periodo historico
em guest&o, sobretudo os mai sjovensnas duas classes, foram aquel esque menos
se confundiram na multiplicidade dos tempos criadapel atelenovelae reforcada
pelapesquisa. Além disso, pode-se concluir que anovelaé aceitacomo fonte de
conhecimento historico nas duas classes e nas faixas maisjovens, embora, pelo
diferencial de conhecimento historico, a classe popul ar estejamais fortemente
inclinadaadecodificar os fatores historicos apresentados com base na prépria
novelaou em novelas anteriores. A classe médiautiliza, além da proprianovela,
outras novelas, outros programas de televisao e utilizamais os conhecimentos
obtidos fora da televiséo, como na escola ou na Internet, como base para a
aprendizagem dahistériananovela
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3 O texto: diferencas de classe e geracdo no habitus interpretativo da
discriminacéo social

Neste item seré estudada a ordem da narrativa e do discurso da
discriminacéo socia segundo ela é produzida pela novela e apropriada pelos
tel espectadores, tendo comoreferenciad amatriz personaista Nanovel aEsperanca
havariadasformaspossiveis de detectar amatriz personalista, mas, por questao
deespaco, aapresentaremos naandlisedaestoria(comodiscurso) do personagem
principal e na andlise da narrativa como padrdo semiologico geral, ambas
contrapostasao discurso dostel espectadores.

3.1 Toni ou atentativade insercao social dos imigrantesno Brasil

Desde o relato de apresentacédo (BALOGH, 2002) até o discurso das
personagens, tudonanovel aindicaque, numprimeiro momento naltaia, Toni nao
eraninguém. Vem parao Brasi| paraser dguém. “Ser alguém" esta ligado aaquisicéo
detrabalho, rigueza e do amor de Maria. O romance € construido com base no
modelouniversal "Romeu e Julieta’, com variagOes paraaadaptacdo atemética
daimigracdo em seu tempo e seu espaco. Estas variagdes € que aproximam a
meatriz universa damatrizpersondista, queébrasileira. Alémdisso, asduasmatrizes
apresentam pontosem comum que n&o serdo desenvol vidos aqui .

Neste sentido éque Toni intenciona “ser alguém", no sentido dado aexpressao
por Roberto DaM attg ser reconhecido socidmente. Suatrgetériavai do individuo
(alguémsemidentidadesocial delineada- massa, qual quer um) apessoa, queele
consegueser em Sao Paulo atravésdo trabalho ejunto aCamille.

Quando vemparao Brasl, Toni abremao do amor verdadeiro edo reconhecimento
afetivodesi mesmo. Nestalutapeloamor deMariaeleperdeagode si mesmo-
gueestapresenteno amor de Maria. Entéo, eleficaem dividaentre, de umlado,
aaceitacao socia com o amor doentio de Camille- umavidapessoal de baixa
gualidade- e, deoutro lado, 0 ndo reconhecimento social eo amor verdadeiro-
avidapessoal de altaqualidade. Pelo esforgopessoal elendo conseguechegar ao
Seu objetivo.

A fase da opcéo pelo ndo reconhecimento coincide com ainsercéo do
personagem nalutaoperéria. Ou sgja, ndo conseguindo reconhecimento por meio
do esforgo pessoal, passa-se ao esforco coletivo. Atravésdo esforco coletivo ele
consegue. Torna-se um jornalista, um lider operario e fica ao lado do amor
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verdadeiro. Mensagem danarrativa: s o esforco pessoal parao trabalho, aluta
pel osdireitossociaistrazemliberdade individual, aliberdade parao amor.

A maioriadostel epectadores ndo demonstrou ter captado estamensagem.
Toni foi mais percebido como lutador no nivel pessoal para o reconhecimento
social do que como lutador no nivel coletivo. Isto pode ter se dado devido a
fraquezada segundacaracterizacdo do personagem na segundafasedanovela
Elen&o ficou namemoriados tel espectadores entrevistados como um vencedor.

A novel aprocuroutransmitir umamudancade personaidadede Toni que
corresponde amudancado Brasi detradiciona paramoderno. M asestamudanca
nao foi captadae ndo ficounamemoriadostel espectadores entrevistados, apesar
de ter sido apresentada a eles uma edicéo que continha cenas das duas fases,
reforcando aidé adanovel a Pelaandise dodiscurso danovea, centradanaestoria
destapersonagem- mas que pode ser estendidaas outrasquetambém mudaram
-, ostel espectadores sel ecionaram, fixaram namemoaria, dialogaram melhorcomo
primeiroToni (indecisoefraco, umindividuo, que se submeteuas circunstancias
ndo seimpondo aelas) ecom o correspondenteBrasil tradicional.

Este fato nos levaria a pensar que anovelafixou o padr&o personalista
contraaintencéodosprodutores. Nao hasignificativas diferencas de classeneste
item. Masaandlisedanarrativanoslevaacomplexificar estaconclusdo.

3.2 Discriminacao de estrangeir os no passado e discriminacéao no Brasil
boje

Sobre arelacéo entre brasileiros e estrangeiros na decada de 1930 os
discursos apresentaram diferencas de classeedegeracdo. Parao grupo 1,aquestéo
dadiscriminacéo nanovel afoi pensadamuitomai satravés do temadadi sputapel o
trabalhodo que por outrosreferentes, como ragaou renda. Duastel espectadoras
mai sidosas apresentaram di scursos quepermitem rel acioné-los amatriz personalista:

Eu acho que [eles] vieram mais para o bem deles proprios, 0s
imigrantes, do que para osbrasileiros. Que sempre que eles... por
mais pobres que tenham vindo para ca, todos eles conseguiram
vencer, né? E o brasileiro continua na mesma, na minha opiniao.
Por mais que se esforcem... (DAB)

Olha, agente vive agui num pais hipocrita, sempre diz que éum
pais sem preconceito mas existe preconceito. Entéo... Até hoje
€eu sinto isso, eu freqliento aqui a praia, e vego, tem os alemaes,
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0S suicos, e tem uma certa discriminagdo por parte de nos,
embutido. enrustido, mesmo, mas tem. (CAB)

O primeiro trecho apresentaaidéiade distingéo denivel identitérioentre
brasileirose estrangeiros, de formagueosbrasileiros aparecem como inferioresna
capacidade de avancar profissionalmente. O segundo apresentao sentimento de
rancor contraos estrangeirosturistasque hoje freqlientam apraiade BoaViagem
em Recife, acrescentando aidentidade inferior do brasileiro aidéade que este
rancor ndo é declarado, mas mascarado, "embutido eenrustido”. A idéiade queo
brasileiro ndo venca por mais que se esforce e tipicamente personalista, fazendo
parte da l6gica de que anossa aversdo a competicdo e ao trabalho nos afasta
definitivamentedo model o de organizacéo econdémicamaiseficiente dospaises
desenvolvidos. Talvez sgja esta idéia ajustificativa para o rancor contra 0s
estrangeiros, umavez que, além de serem detentoresde capaci dadesgque nGsndo
temos, ainda querem ocupar Nosso espaco (apraia no presente ou S&o Paulo no
passado). Estai déi aserel acionacomoutraslevantadas nanovela, comopor exemplo
ade que os estrangeiros se estabel eceram em nosso territorio e tomaram Nossos
empregos.

A idéiade que este rancor ndo € assumido, também faz parte damesma
l6gica,jaque, pelo fato dessa discriminagdo ocultar umafaltade capacidade de
vencer do brasileiro, eladeve ser disfarcada, ndo declarada.

Doi stel espectadores deste grupo apresentaram umavisao surpreendente, dizendo
gue eram 0s portugueses que discriminavam os italianos e ndo os brasileiros.

Segundoum del esositalianos ndo sofreram "umadiscriminacdo racia porqueel es
eram brancos, porém eles eram sO usados como mao-de-obra barata, os
portugueses que eramafamilia predominante agui... €l esrealmente ndo queriamse
misturar, achavamaque[ositalianos| eram pessoasinferiores.” (CAB)

Estediscurso contémaidé adequendoforam osbrasileiros osresponsaveis
pel adiscriminacdo dos estrangeiros, massim os portugueses. Tal idéasurpreende
porque ndo estapresente namensagem. Nenhum personagem portugués discriminou
nenhum outrodequal quer nacionalidade nanovela N&o ha duvidadequearesposta
n&o se apoiou nanovela. Contudo, elapodeter sido inconscientemente buscada
numamatriz de pensamento personalista, naqual o brasileiro, por ser cordial, ndo
poderiaser capaz de cometer discriminag&o contraos estrangeiros.

Neste grupo aimagemdo Brasil como um pais hospitaleiro eamigével é
mais fortedo que no grupo dois, mesmo entre 0s maisjovens, que apresentam
Interpretacdesmenos cal cadas no personalismo. No exempl o aseguir, maisuma
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vez 0 apoio na educacdo escolar permite distanciamento e reflex&o sobre a
discriminacdo, ndo deixando detransparecer afénoBrasl| cordid, capazderedimir
todosos conflitos.

Na novela mostrou um pouco dessa discriminagcdo em uma cena
gue Vicenzo conversa com sua esposa Constancia e com Farina,

eles contavam a alguém que eu ndo me lembro quem era, tudo o
gue eles sofreram até conseguir uma estabilidade comasua propria
fazenda. Mas na novela também passaram cenas que eu ndo sei

se condiziacom arealidade, o que aconteciaera que essas rel acbes
conflituosas sempre acabavam quando os imigrantes encontravam
pessoas do tipo Dona Mariusa com toda asua cordialidade, alegria
ebomastral, que aidentificavam como uma tipicabrasileira. Ndo
sei setodos ou amaioriaeraassim, mas acho que também existiram
muitas Franciscas com seus preconceitos. (ABB)

O discurso revelamuito maior dominiodosdiferentestemposdanovela
em relacdo aseuspersonagens correspondentes, demonstramaior sensibilidade a
complexidadedarel acéoentrebrasileirose estrangeiros presentenanovel a, mas
continuaancorado namatriz personalista, namedidaem quevalorizao "homem
cordia" representado pelapersonagem Mariusa. Estesentimento deBrasil como
local deamizade ecordididadefol transmitido pel anovela, masfol maisfortemente
captado por este grupo do que pelo grupo dois.

No grupo dois os tel espectadores maisjovens sublinharam arazdo que
levariaos estrangeirosapartirem parao Brasil, maisevidentenanovela, queea
buscade empregoparalevar umavidamehor.

Tanto aopini&o sobre asrazdes que trouxeram os estrangeirosao Brasi|
guanto avisdo darelacdo aqui estabel ecidaentreestrangeirosebrasileirosestéo
marcadaspel apresencaou ausénciada projecao, nestarel agdo, dadiscriminacéo
internaconhecidanopresente queéexercidanoBras| entrebrasileirosebrasilaros.
A maloriaconcordou queosestrangeiros foram discriminados, masal gunsacham
gueforam bem recebidos, tratadosmel hor queosbrasileiros.

A discriminacao racial € acessadaparapensar arelacdo entreestrangeiros
ebrasileiros: "Houvediscriminagdo eachoqueexiste atéhoje. Agora ai vai depender
muito dacor da pessoatambém, eu acho. Porque se for um angolano quevenha
pra c4, eu achoqueel eiaser discriminado; agora, sevier umbritanico, comcerteza
elendovai ser..." (ABB)

A discriminacdo de renda também foi projetada na distincdo entre
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estrangeirosebrasileiros. *“ Eu acho que seo estrangeirofossericoachoqueele
eratratado como igual porgue ele contribuiacom dinheiro, mas se fosse pobre,
n&o erando, eraperseguido... euacho." (ABB)

A vivénciamaiorda discriminacao socid por estegrupo pareceter sidoum
referencia forte paraproduzir estetipo de equacdo, quepodeser vistocomouma
criticada desiguadade a partirda motivacéo por interesses econdmicosouracias.

Algumas interpretactes também deixam entrever uma perspectiva
claramente val orativacomrelacdo asidentidades debrasileiros e estrangeiros. Por
exemplo, (BBB) afmnaque osestrangeiros" sdo tratadosaté mel hor que agente
mesmo[queosbrasileiros]. Quenorma mente vocétrataapessoade foramehor,
mai satencdo, achoqueelessdotratadosmelhores'. Elaafirmatambémaue”eles
normalmente conseguem vencer, embora se casem com pessoas gue tenham
dinheiro, mas mesmo assim conseguem. Eu acho que € alutaatrasde umavida
melhor, mesmoque sejaum lugarzinho quenao tenhaessascoi sastodas, que aqui
naotem."”

A referénciaaosestrangei ros comopessoas queconseguem vencermesmo
emlugaresdificeiscomoo Brasi| va orizaasuapersonalidade. Nemmesmoo fato
de 0 conseguirem por meios pouco louvaveis(mesmo se casando com pessoas
guetenham dinheiro, comoo fezo personagem Toni) parecediminuir o valormaior
dadoaidentidade estrangeira. O Brasil pareceincorporar umvalorinferior também
guando é apresentado como um "' lugarzinho quendo tenhaessascoi sastodas’.
Em outro exempl o, umatel espectadoraconsideraainfluénciados estrangeiros
positivanadécadade 1930"porque o modo de vidadel esincentivouo brasileiro
emoutrotipodeconvivéncia, porquetodosndsagui ndo éramosmaisindio, né?E
os indios ndo eram tdo inteligentes quanto esse pessoal que vem de fora, 0s
imigrantes.” (CBB).

Osestrangeirosteriamag udado apopulacdo brasileiraaeevar-sedonivel
deindios aonivel depessoasintdigentes. Outrosdepoimentosprocuramreal cara
inteligénciado estrangeiro, asua”sabedoria’ paraosnegéciosnaagricultura, a
culturaquetrouxeram de seuspaises, g udando no desenvolvimento do pais.

Estas opinides foram dadas por tel espectadores adultos e maduros. Os

-, adolescentes ejovens, em suamaioria, Nao apresentaramesteviésinterpretativo
depreciativo daidentidade brasileira, também presente comoe emento sentimental
referente amatriz persondista. "Eu achoquee esforam importantes, fizeram parte,
ficaram no Brasi| por bastante tempo, compraramumasterrase fizeramum lar.
Elesgudarammuito, eu acho queelesgudaram.”" (AAB)."[ ...] quandochegam
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agqui, eleslutam atrasde emprego, e quando conseguem acho que eles gjudam o
Brasil acrescer." (ABB).

Discursos como essesnao comportamnenhumacargaval orativareferente
aidentidade debrasleiroseedtrangeiros. Estesforam importantesporqueestiveram
conosco, dedicaram suas vidas ao pais. Ha duas hipoteses para explicar essa
interpretacdo. Em primeiro lugar, a de que osjovens deste grupo s&o os que
aprendemmaisdiretamentecom asnovelas, eanovel a, de fato, apesar de utilizar
amatriz personalista para aconstrucao de algumas personagens, buscou passar
umavisao geral isentadeval oresnaquestaodadiscriminagdo. Em segundolugar,
odominio dalinguagemte evisvaedasuamultiplicidade detemporalidadespermitiu
umainterpretacdo semreferéncias namatriz personalista.

Finalizando, e emresumo, podemosafirmarqueamatrizpersonalistaesta
presente na logica da discriminacdo social da novela e dos tel espectadores
entrevistados. Asrazdesdo distanciamentodestamatriz pelosmaisjovens ecom
apoioda educacdoforma ainda precisamser investigadas. Por outrolado, aldgica
personalista que se apresenta mais firme nos discursos dos tel espectadores
entrevistados, sobretudoosmais maduros, poderiaser esquematizadada seguinte
forma;

Categoria | Pessoa | Relacio de poder | Individuo
(A)renda nco domra Pobre
(B)raga branco domra negro/indio
(C) género borrem domra Mulher

A discriminagao é umarelacéo naqual os elementos " pessoa’ exercem
dominiosobreoselementos"individuo”. Sealdgicadarelacdoentrebrasileirose
estrangeiros seadequasse alogicapersonalista, elaseriaassm:

Categoria Pessoa Relaczo de Individuo
poder

(A) renda europeu domina Brasileiro

(B) raca europeu domina Brasileiro

(C) género Toni domina Maria/Camille
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Pode-se afirmar que esta foi a formacomo muitos dos tel espectadores
pensaram arelacdo entreestrangeiros ebrasileiros aparti rde umhabitus perceptivo
treinado pelamatrizpersonalista.

Mas nanovela, por contadaretrospeccéo ao passado histérico, aldgica
da discriminagao apareceu, sobretudo na primeira fase (aquela que os
tel espectadores guardaram melhor), daseguinte forma

Categoria | Pessoa L-h:.%h Individuo
(Arenth | brasileio | domim | Buropeu

(B) raca brasilero |  domma hego
©greo| Canile | domim | Toui

A novela apresentou um modelo contrério ao do senso comum para as
relagbes entre brasileiroseestrangeiros, que, pel aintertextuaidade tempord, muitos
confundiram. Essapodeter sido, entreoutras, umadas causasda baixaaudiéncia
danovela

Consideracoesfinais

O habitus ndo esgota 0s processos perceptivo e interpretativo. Vérias
idéasque apareceram nosdiscursos dostel espectadoresnaopodem ser explicadas
pel al 6gi capersondista, necessitam umaandise mai sdeta hadaprocurando outras
| 6gi cascoletivasou pessoais. Paraainvestigacaodas primeirasserianecessario
fazer apel 0 ateoriadas mediagbes, mas como umadi mensdo complementar para
as explicacOes internas ao texto e aos processos subjetivos. Neste artigo nos
empenhamos em mostrar apresencada matrizpersonalista, como umareferéncia
importante para pensar as representacoes sociais de discriminacdo em seu
. cruzamentocom asmensagensdanovela. O valor do esforgode pesquisa, ameu
ver, é este, apontando ndo para aonipresencadessamatriz, nem paraareducéo
das representacdes dos tel espectadores ao seu habitus, mas a suapresenca no
habitus de produzir ereceber estasmensagenscomo umareferénciaprimeirada
qual outrasformasde perceber e pensar se aproximamou se af astam.

O trabalho aindando estaterminado. Parapensar adiscriminacdo como
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poder smbdlico, € necessario, ainda, colocar ladoaladoasreferénciasinternase
externas ao texto e pensar como el as se contrastam ou nao, refletindo como o
pesodecadaumainterfere no processo fina. No casodo nosso material deandise,
por exempl o, seriaimportante estudar como o processo de evolucdo dapropria
producéo danovelainterferiu na suarecepcao. A novelaEsperanca passou por
InUmeras dificul dades de producéo, querepercutiram negativamente nosindices
deaudiéncia. Desdeaimpos ¢éo ao autor detraba har sobreumtemaj aexplorado
em outra novela recente, Terra Nostra, devido ao sucesso desta no mercado
nacional einternacional, até a mudanca stbitade autor devido aos atrasos de
Benedito Ruy Barbosa para escrever os capitul os, passando por problemas de
gravagdo, como o acidenteque feriudois atores, afastando-os dagravacao.

As inclinagBesliterarias do autor e asdeterminages do campoprofissiond
também precisariam ser levantadas. Além disso, fatorescomo as condi¢des de
vida, de consumo e de habitacao dos entrevistados sao fundamentaispara dar
umavisao maiscompl etado processointerpretativo. M asesseseriaassuntopara
um livro endo paraum artigo. Em todo caso, o primeiro passo estadado paraa
analisedo espacointerno, do texto.
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