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Resumo

A importancia de se identificar formas de mensuragéo
da sustentabilidade organizacional é essencial para a
sobrevivéncia das empresas. Este artigo tem por objetivo
identificar o nivel de sustentabilidade econémica
existente nas empresas do nicho do agronegdcio da
RIDE através de um modelo de avaliagdo da
sustentabilidade das praticas de processos das
competéncias organizacionais com critérios de eco
eficiéncia e com os preceitos de uma economia
equilibrada. A coleta dos dados foi através de um
questionario estruturado validado pelo Alfa de
Cronbach, cujo construto sdo as competéncias
organizacionais (Competéncia Central, chave e de
suporte), em quarenta e quatro empresas e buscando
extrair o indice de sustentabilidade econdmico dessas
empresas. Foi observado que 36% das empresas sdo
sustentveis de nivel 5, com sustentabilidade
organizacional sinérgica e que s6 11% das empresas
atingiram o nivel mais alto da sustentabilidade, ou seja,
o nivel 6 — sustentabilidade holistica. Portanto, apesar
das dificuldades ligadas ao segmento do agronegécio e
intrinsecas da regido do semidrido do nordestino,
observa-se que agires das empresas tém gerado uma
sustentabilidade consciente, demonstrando reflexos
positivos da gestdo das empresas.

Palavras-chave: Sustentabilidade
Competéncias  Organizacionais,
Sustentavel, Vale do Sao Francisco.

Econdmica,
Desenvolvimento

Abstract

The importance of identifying the forms of
sustainability is essential for companies. The objective
of this article is to identify the level of human
resources in RIDE 's agribusiness companies through
an evaluation model of the practices of organizational
leadership processes with eco - efficiency criteria and
the precepts of a balanced economy. The organization
of the databases was through a structured
questionnaire validated by Cronbach's Alpha, which is
based on organizational (Central Competence, key and
support), companies in quarters and companies that
seek to obtain more up-to-date information about the
companies. It was that companies were sustainable at
level 5, with organizational and national sustainability
and, therefore, companies reached the highest level of
sustainability, ie, level 6 - holistic sustainability. Thus,
although the attempts are identical to the agribusiness
and intrinsic segment of the northeastern semi-arid
region, it can be observed that the aggravation is one
of the conscious companies, demonstrating positive
results of the company.

Key words: Economic Sustainability, Organizational
Skills, Sustainable Development, San Francisco
Valley.
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1 INTRODUCAO

O agronegdcio consolida-se como um dos setores de maior importancia na economia brasileira
por meio da movimentacdo de recursos, criacdo de empregos e geracao de divisas (Silva, Lima, &
Batista, 2011). A abertura crescente do mercado internacional para os produtos brasileiros expés o
setor as demandas e as pressdes sociais e ambientais, dentre outros fatores. A medida que este setor
aumentou sua produtividade, passou a enfrentar o novo desafio: a sustentabilidade (Heller & Costa,
2013).

Atualmente, a adogdo de praticas de gestao orientadas para a sustentabilidade é percebida como
importante para 0s negdcios de qualquer segmento. Estas préaticas sdo influenciadas, principalmente,
pelo desafio de aumentar a produtividade com menos recursos para atender a demanda crescente de

consumidores (Santos, 2010).

Do ponto de vista empresarial, a analise da sua sustentabilidade é vital para o desenvolvimento
e sobrevivéncia das empresas, visando sua longevidade com sucesso. Segundo Heller & Costa
(2013), essa perspectiva consiste em assegurar 0 sucesso do negécio a longo prazo e, a0 mesmo
tempo, contribuir para o desenvolvimento econémico e social da comunidade, bem como para a

melhoria das condigdes do meio ambiente, com a consequéncia de se alcangar uma sociedade estavel.

A sustentabilidade empresarial pode ser mensurada e avaliada sob diferentes métodos e
aspectos (ambiental, social e econémico), também conhecidos como Triple Botton Line (TBL)
(Labuschagne et al., 2005; Savitz, 2006). Nessa perspectiva, as organizagdes vém buscando cada vez
mais a exceléncia e sdo levadas a desenvolver formas de reduzir os impactos sociais e ambientais e

aumentar a efetividade economica (Martens & Carvalho, 2016).

Mesmo o agroneg6cio sendo evidenciado, como um dos mais proeminentes segmentos do
mercado mundial, no Brasil, segundo Martens et al. (2015), ainda apresenta um sistema de gestao
que carece de atencdo. A falta de uma gestdo mais eficiente torna o Brasil menos competitivo no
cenario internacional. Este fato é ainda mais evidenciado quando se trata de uma analise restrita sobre
o0 Nordeste brasileiro comparado as demais regides, sendo imprescindivel desenvolver e implementar
ferramentas inovadoras de gestdo para que o setor se fortaleca e cada vez mais possa expandir seus

processos, produtos e servigos.

Diante dessa realidade, fica muito dificil promover o acesso necessario que leve ao
conhecimento de conceitos diversos para avaliar e implementar a sustentabilidade na agricultura e
consolidar os principios complexos e diversos do paradigma tedrico e transformé-los em
recomendacdes para a pratica agricola. Apenas conceitos orientados a objetivos mostram alta

adaptacéo a diferentes condigdes e grupos-alvo quanto ao acesso do conhecimento. Logo, a estratégia

RPA - Revista Pesquisa em Administracdo UFPE (Caruaru, PE) v. 1 n. 2 jan-jun/2018 p. 2-29.



Antonio Cavalcante TRINDADE, Waléria Guerreiro LIMA

de uma gestdo sustentavel deve ser entendida em diferentes setores afim de avaliar sua adequacéo

para a operacionalizacdo bem-sucedida da sustentabilidade.

Numa tentativa de responder adequadamente ao fenémeno da sustentabilidade, Acselrad
(1999, p. 81) esclarece que prevalecem as expressfes interrogativas, nas quais a sustentabilidade é
vista como algo em evolucdo. Nesse critério, a sustentabilidade ndo apresenta definicdo acabada,
sendo fundamental compreender seu papel no estabelecimento torna-la mais operacional e
mensuravel, mediante a criagdo de indicadores que permitem captar as caracteristicas do setor do

agronegacio.

Dessa maneira, 0s aspectos conceituais da sustentabilidade e a problematica urbana
representam 0 ponto de partida para a identificagdo e para a criacdo de indicadores de
sustentabilidade, cujos sistemas constituem instrumentos que permitem avaliar 0s processos de
desenvolvimento e sustentabilidade do meio rural. Para atender a propdsitos distintos, alguns
sistemas de sustentabilidade ja foram construidos, com destaque para modelo Input-State-Output
(1SO) (Costa & Agostinho, 2018). Entretanto, os modelos usados ndo possuem facil entendimento e

aplicabilidade, além de serem complexos para se replicarem.

Para avaliar as dimensfes da sustentabilidade, em especial da sustentabilidade econémica, é
preciso entender aplica um modelo que envolva resolugdes de dados baseados em culturas locais e
regionais intrinsecas as caracteristicas da regido na qual as empresas estdo situadas. E preciso
entender as demandas locais e, sobretudo, construir indices que sejam reproduziveis localmente

independente do porte da empresa.

A Regido Integrada de Desenvolvimento Econdmico Petrolina/Juazeiro (RIDE) foi criada em
2001 para sediar o maior e mais dindmico polo de fruticultura irrigada do Brasil de base exportadora
e cuja producdo, em grande parte, é voltada para os mercados dos Estados Unidos, Europa e Japdo
(Landim & Alencar, 2012). O objetivo da criagdo dessa rede foi de articular e harmonizar as agdes
administrativas da Unido, dos Estados e dos Municipios para a promocao de projetos que visem a
dinamizacdo econdmica de territérios de baixo desenvolvimento e promocdo de iniciativas e
investimentos que reduzam as desigualdades sociais e estejam de acordo com o interesse local
(BRASIL, 2013).

Nenhum tipo de estudo foi efetuado, desde entdo, para avaliar a dindmica organizacional no
que tange a sustentabilidade das empresas que comp&em o setor do agronegdcio na regido, e nesse
sentido, torna-se essencial a busca por processos inovadores de anélise e mensuracdo de uma
metodologia capaz de avaliar os conceitos de sustentabilidade, visando determinar seus niveis em
uma organizagdo e, consequentemente, sua longevidade, principalmente em uma éarea de grande

importancia econdmica como a RIDE Petrolina/Juazeiro torna-se essencial.
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Assim, este trabalho teve por objetivo identificar o nivel de sustentabilidade econémica
existente nas empresas do nicho do agronegdcio da RIDE através de um modelo de avaliacdo da
sustentabilidade das praticas de processos das competéncias organizacionais com critérios de eco
eficiéncia e com os preceitos de uma economia equilibrada. Diante de varias metodologias existentes
na identificacdo sobre o nivel de sustentabilidade da empresa, a escolha do método proposto foi
embasada no intuito de analisar a sustentabilidade organizacional sob o aspecto econdmico,
observando a existéncia das praticas comportamentais internas, ou seja, com a verificagao dos agires
necessario para que essa sustentabilidade esteja acontecendo mesmo que ndo utilize essa

denominagéo.

2 SUSTENTABILIDADE ORGANIZACIONAL

Do ponto de vista organizacional, a sobrevivéncia das organizacOes esta diretamente
relacionada a sustentabilidade em todas as dimensdes, pois além de estimular e acompanhar o seu
desenvolvimento, aumentando assim sua credibilidade e transparéncia, orienta a empresa ao
crescimento permanente através de uma boa gestdo em todas as areas, seja social, ambiental e

econdmica.

Conforme Barbieri e Cajazeira (2009), uma organizacdo sustentavel é aquela que procura
incorporar 0s conceitos e objetivos relacionados com o desenvolvimento sustentdvel em suas
politicas e praticas de modo consistente. Ja para Braga (2011), o conceito de sustentabilidade esta
diretamente ligada a vantagem competitiva, eficiéncia operacional, aumento da base de clientes,
lealdade de funcionérios e geracdo de valor. Segundo ele, a sustentabilidade também deixa de ser
atribuicdo de um departamento para tornar-se uma premissa em todos 0s processos das empresas que

querem ter sucesso, cujos lideres sabem que 0 que esta em jogo é a sobrevivéncia.

A sustentabilidade organizacional tornou-se uma busca incessante no século XXI, por
agregar promessas de evolucdo social em um mundo mais justo e mais rico, dentro do qual o0 meio
ambiente e as conquistas culturais deveriam ser preservadas para as geracdes futuras. A busca por
um crescimento econémico e uma equidade social, agrupando preocupagdes como o de preservar 0s
sistemas naturais e crescimento. Um resultado consideravel de toda esta discussao esta na adocao do

termo “desenvolvimento sustentavel” nos discursos organizacionais (Dyllick; Hockerts, 2002).

As organizagbes tentam identificar maneiras pelas quais elas podem desenvolver novas
metodologias de gestdo que permitam aprimorar as praticas relacionadas aos pilares da
sustentabilidade e, consequentemente, contribuir de maneira mais coerente com o desenvolvimento

sustentavel.
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Até os a década de 70, uma empresa poderia ser considerada sustentavel se fosse
economicamente viavel, com um bom patriménio e lucros crescentes, ou seja, com condi¢cfes de
longevidade. Esse desenvolvimento teria uma consequéncia que poderiam ser a criacdo de empregos
OU outros servicos sociais para a populagdo em geral, contudo foi observado posteriormente que
existem outros fatores necessario e imprescindiveis para a sua sobrevivéncia, como ser social e

ambientalmente responsavel.

3 O TRIPE DA SUSTENTABILIDADE (TRIPLE BOTTOM LINE)

O termo bottom line ¢ uma metéfora advinda do vocabulario empresarial, que significa
representar o lucro liquido de varias transa¢@es inicialmente separadas, somando-se os beneficios e
0s custo sem uma métrica comum (Brown, Dilliard, & Marshall, 2006). J& o Triple Bottom Line
(TBL) carrega o significado de que as organizacdes devem levar em consideracdo aspectos nao
somente econdmicos, mas também sociais e ambientais, que se relacionem com suas respectivas
atividades (Elkington, 2004).

Segundo Almeida (2002), TBL é o termo utilizado para refletir todo um conjunto de valores,
objetivos e processos que uma organizacdo deveria focar para criar valores econdémico, social e
ambiental e, através desse conjunto, minimizar qualquer dano resultante de sua atuacdo. O conceito
do tripé da sustentabilidade tornou-se uma ferramenta conceitual Util para interpretar as interacoes
extra-empresariais e especialmente para ilustrar a importancia de uma visao da sustentabilidade mais

ampla, além de uma mera sustentabilidade econémica.

Assim, empresas devem considerar que escolhas feitas em uma determinada dimens&o
podem influenciar a outra. Em termos estratégicos, 0 modelo propde a convergéncia da dimensédo
econdmica, social e ambiental no planejamento estratégico das empresas. A transi¢do para o TBL é
complexa, pois envolve mudancas na estrutura operacional e comercial das empresas, promovendo

alteracdes no mercado de negécios local e global (Elkington, 1999)

Apesar de ser bastante utilizado, existem também muitas criticas ao TBL. Para alguns
autores, o conceito é muito amplo e ndo indica uma direcédo a ser seguida. Além disso, devido a falta
de mecanismos regulatérios, as organizacdes que queiram se legitimar, podem escolher os aspectos

que melhor Ihe convém, podendo comprometer sua eficacia. (Brown, Dilliard, & Marshall, 2006).

Hoje, a abordagem do TBL d& outras configuraces para a organizacdo sustentavel, pois
devera se ater ndo somente ao lucro, mas também e ao desenvolvimento social e & preservagao do
meio ambiente, principalmente com o advento da globalizagdo. As organizacfes consideradas
sustentaveis ganham uma grande relevancia, uma vez que o mundo dos negdcios cresce de maneira

exponencial com um grau de exigéncias cada vez maior. E como condicdo de sobrevivéncia, uma

RPA - Revista Pesquisa em Administragdo UFPE (Caruaru, PE) v. 1 n. 2 jan-jun/2018 p. 2-29.



Sustentabilidade econémica em empresas de agronegécio da Regido Integrada de
Desenvolvimento Econdmico Polo Petrolina/PE e Juazeiro/BA

analise mais aberta da gestao a essa dimensdo deve ter um envolvimento ativamente no debate sobre
sua sustentabilidade, identificando maneiras pelas quais elas possam desenvolver novas
metodologias de gestdo que reflita no aprimoramento de praticas relacionadas a cada uma das suas

dimensdes, e, consequentemente, contribuir com o desenvolvimento sustentavel da organizag&o.

4 DIMENSAO ECONOMICA DA SUSTENTABILIDADE

Aspectos microecondmicos sdo analisados pela dimenséo econémica da sustentabilidade e
estdo associados aos resultados econdmico-financeiros alcangados pelas empresas. De acordo com
Oliveira (2002), a sustentabilidade econdémica comporta a diversificacdo das atividades produtivas,
desenvolvimento econémico intersetorial equilibrado, segurancga alimentar, continua atualizacao dos

instrumentos de produgdo e acesso a ciéncia e a tecnologia.

A avaliacdo dessa dimensdo é feita através da satde financeira da empresa, sendo mensurada
a partir da situacdo crediticia tranquila, fluxo de caixa e equilibrio financeiro refletido em
lucratividade e investimentos, assim como sua capacidade de controlar o posicionamento financeiro

da empresa.

Ao analisar a empresa em aspectos da dimensdo econdmica da sustentabilidade, Krajnc e
Glavic (2005) afirmam que esta deve preocupar-se com 0s impactos causados ao bem-estar
econémico de seus stakeholders e no sistema econémico nos niveis local, nacional e global. A
dimensdo econdmica inclui ndo sé a economia formal, mas também as atividades informais que
provém servicos para os individuos e grupos e aumentam, assim, a renda monetaria e o padrdo de
vida dos individuos (Claro & Claro, 2004).

A dimensdo econémica empresarial é classificada por Steurer et al. (2005), através dos
seguintes aspectos: desempenho financeiro empresarial, competitividade empresarial e impacto
econdmico gerado pela empresa a seus stakeholders. Fatores analisados devem estar associados aos
rendimentos financeiros das empresas, como fluxo de caixa, valor das ac¢@es, lucros, lucratividade,
indice de endividamento e liquidez. Outro aspecto, deve estar ligado a previsdo financeira de longo
prazo, ou seja, planejamento estratégico para proteger, manter ou melhorar a sua competitividade.
Uma empresa sera sustentavel quando estiver em situacdo adimplente com os impostos, remunerar
justamente precos de fornecedores e salarios de funcionarios, estiver com uma situacdo crediticia

bem avaliada e distribuir lucros e dividendos aos acionistas.

Portanto, a dimensdo econémica da sustentabilidade é um pilar muito importante, em que é
refletida todas as acGes tomadas pela empresa, determinando o sucesso e o fracasso empresarial, no
aspecto final, contudo pode ser também o inicio das ac¢Oes através de um planejamento visando

estratégias para sua longevidade. Considerando esta abordagem, é possivel verificar se existe
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sustentabilidade organizacional no aspecto econémico sob o olhar das competéncias organizacionais

nas empresas do setor de agronegécio?

5 COMPETENCIAS ORGANIZACIONAIS

A nocao de competéncias é considerada por muitos a solucéo para a gestdo de pessoas, no que
tange aos processos de trabalho, entretanto, este termo tem gerado diferentes pontos de discussoes
gue devem ser considerados no processo de sustentabilidade organizacional (Dutra, 2008).

A anadlise de competéncia sob o ponto de vista organizacional, iniciou-se sob a 6tica do
individuo quando Mcclelland (2013) publicou o artigo “Testingfor competence rather than
intelligence”. A competéncia, segundo o autor, ¢ uma caracteristica subjacente a uma pessoa que
pode ser relacionada com desempenho superior na realizacdo de uma tarefa ou em determinada

situacao.

O conceito de competéncia organizacional tem suas raizes na abordagem da organiza¢do como
um portfélio de recursos — resource based view of the firm. Essa abordagem considera que toda
empresa tem um portfélio: fisico (infraestrutura), financeiro, intangivel (marca, imagem, etc.),
organizacional (sistemas administrativos, cultura organizacional) e recursos humanos. Para 0s

defensores dessa abordagem, € esse portfélio que cria vantagens competitivas (Krogh & Roos, 1995).

Ruas et al. (2005) reforgaram que a nogdo de competéncia se aproxima mais da capacidade de
combinar e mobilizar recursos do que de um estoque de conhecimentos e habilidades, perspectiva

essa, mais proxima da nocédo de qualificagéo.

Em relagcdo as competéncias, estdo envolvidos diferentes atores. De um lado a organizacao,
com o conjunto de competéncias especificas. Essas competéncias decorrem da génese e do processo
de desenvolvimento da organizacéo e sdo concretizados em seu patrimonio de conhecimentos, que
estabelece as vantagens competitivas da organizacao no contexto em que se insere (Fleury, 2000). Ja
de outro lado, tém-se pessoas com seu conjunto de competéncias, aproveitados ou ndo pela

organizagéo.

Conforme Souza (2010), existe um alinhamento entre os conceitos de competéncias e
desenvolvimento sustentavel e afirma que enquanto a competéncia oferece a capacidade de gerir a
sustentabilidade organizacional e o desenvolvimento sustentavel, esse alinhamento faz a ponte entre
0s conhecimentos organizacionais sobre competéncias as preocupacfes econdmicas, sociais e

ambientais nas organizaces.

O conceito de competéncia organizacional tem suas raizes na abordagem da organiza¢do como

portfélio de recursos (resouce based view of the firm). Essa abordagem considera que toda a empresa
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tem um portfolio: fisico (infraestrutura), financeiro, intangivel (marca, imagem, etc.), organizacional
(sistemas administrativos, cultura organizacional e recursos humanos) (Fleury & Fleury, 2008). Para
0s autores, a competéncia organizacional serve como elo entre a competéncia individual e o

desempenho da empresa.

Para Fleury e Fleury (2008), a competéncia € uma caracteristica propria de uma pessoa
associada ao desempenho acima do esperado, seja na realizacdo de sua funcdo ou em algum fato
inesperado. E diferente de aptiddo, que é um talento natural da pessoa, podendo-se desenvolvé-lo
através de habilidades, que consiste na apresentacdo pratica de uma capacidade natural desta pessoa
complementada pelo conhecimento que a pessoa precisa para realizar uma atividade. Os autores
ainda descrevem que competéncia é saber agir de maneira responsavel, e implica em mobilizar,
integrar, transferir conhecimentos, recursos, habilidades, que agreguem valor econdmico a
organizagdo e valor social ao individuo. Associa-se a verbos como: saber agir, engajar, assumir
responsabilidades, etc. A relagdo entre o individuo e a organizagdo da qual ele faz parte neste

contexto, relevando as posturas pertinentes para a geracdo de valor agregado a ambos.

Conforme as contribuicfes de Mills et al. (2002) e Maggi (2003), simplificadamente existem
as competéncias empresarias, que sdo: Competéncia Central, que representa um agir organizacional
corporativo essencial para a sobrevivéncia da empresa e fundamental para a sua estratégia;
Competéncia Chave, com um pequeno nimero de agires essenciais esperados de serem encontrados
e desenvolvidos em cada unidade de negdcios de uma organizacdo; e a Competéncia de Suporte,
onde observa-se um agir organizacional validado capaz de suportar outros agires fundamentais a

arquitetura de competéncias.

Contudo, como é possivel afirmar que uma empresa é sustentavel, ou seja, como se pode crer
que uma a empresa tem uma longevidade garantida para as proximas gera¢fes? A mensuracdo dessa
sustentabilidade pode ser feita de varias maneiras. Para esse trabalho, se buscou as bases da teoria do
Agir Organizacional desenvolvida por Maggi (2006), onde o agir social indica uma atitude na qual o
sentido intencionado de um ou mais sujeitos dirige-se a um agir de outros sujeitos, ou seja,
compreende um processo dentro da empresa com varios sub processos que indicam,
verdadeiramente, 0 caminhar da organizacéo e sua influéncia nas estratégias para que uma empresa
se torne sustentavel. Esta forma de agir é refletida pelas competéncias organizacionais, sendo capaz
de munir a empresa em ter capacidade de mobilizar, integrar e colocar em agdo conhecimentos,

habilidades e formas de atuar de maneira a superar os desafios com o intuito de atingir seus objetivos.

Segundo o que preconiza Fleury & Fleury (2008), competéncia é uma palavra do senso
comum, utilizada para designar uma pessoa qualificada para realizar algo e o seu oposto, ndo apenas

implica a negacéo desta capacidade, mas guarda um sentimento pejorativo, depreciativo. Este sentido
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chega mesmo a sinalizar que a pessoa seja marginalizada dos circuitos de trabalho e de

reconhecimento social.

A competitividade de uma organizag&o seria determinada pela inter-relagéo dinamica entre as
competéncias organizacionais e a estratégia competitiva, ou seja, as competéncias sao formadas a
partir de recursos e as estratégias sdo elaboradas a partir dos grupos de recursos (competéncias
essenciais). Desta forma, a implantacdo da estratégia gera novas configuracfes de recursos e novas

competéncias que iriam influenciar novamente a formulagéo da estratégia.

Procurando sistematizar os conceitos, Mills (2002) propde trés niveis de competéncias
organizacionais: Competéncia Central, que representa um agir organizacional corporativo essencial
para a sobrevivéncia da empresa e é fundamental para a sua estratégia; Competéncia Chave,
representada por um pequeno numero de agires essenciais, esperados de serem encontrados e
desenvolvidos em cada unidade de negécios de uma organizagdo; e Competéncia de Suporte,
abordada por um agir organizacional validado capaz de suportar outros agires fundamentais a
arquitetura de competéncias e essas competéncias sdo 0S meios para a sustentabilidade

organizacional e seu desenvolvimento. Este raciocinio é expresso por meio da Figura 01.

SUSTENTABILIDADE ORGANIZACIONAL

Competéncia
“ Central

Sustentabilidade Sustentabilidade Sustentabilidade
Econdmica Ambiental Social

“ Competéncia Chave
A

- — - Competéncia
Justica sécio Insergdo socio “
Suporte

ambiental econdmica

Figura 01. Esquema representativo da Sustentabilidade Organizacional. Fonte: Inspirado por Munck,
Munck, & Souza (2011)

Assim, para alcancgar a sustentabilidade organizacional, a empresa tem de desenvolver suas
competéncias de suporte, com uma ecoeficiéncia (relacdo entre sustentabilidade econdmica e
ambiental), justica socioambiental (relacdo entre sustentabilidade ambiental e social) e inser¢do
socioecondmica (relagdo entre sustentabilidade econémica e social). Para autores como Millis et al.
(2002) e Javidan (1998), os recursos articulados entre si formam as competéncias organizacionais.

Recursos e competéncias, entretanto, diferenciam-se quanto ao seu impacto, abrangéncia e natureza.
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6 METODOLOGIA
6.1 Dados gerais da pesquisa

Esta pesquisa utilizou uma abordagem hipotético-dedutivo que combina observagdo e a
intuicdo cientifica objetivando alcancar um conjunto de postulados que regem os fenémenos de
interesse para que, a partir dai, seja possivel deduzir as consequéncias observaveis para que se refute,
altere ou substitua os postulados, quando necessario e com uma proposta positivista, que usa parte
de verdades universais para obter conclusdes particulares, ou seja, parte de teorias e de leis gerais
para a determinacdo ou previsdo de fendmenos particulares.

Trata-se de estudo realizado em carater descritivo, pois registra os fatos observados sem
interferir neles, descrevendo as caracteristicas de uma determinada populacdo ou fenémeno,

estabelecendo relacdo entre as variaveis, utilizando-se de técnicas padronizadas de coleta de dados.

6.2 Amostragem

No periodo de novembro de 2016 a marco de 2017, foi realizada uma pesquisa de campo
aleatdéria com empresas localizadas na Regido Integrada de Desenvolvimento Econdmico do Polo
Petrolina e Juazeiro (RIDE), localizada no Vale do Séo Francisco (Figura 02). As instituicdes
amostradas enquadravam-se no segmento do agronegécio. Das 457 empresas pertencentes a este
setor, foram amostradas 44 empresas a partir do calculo amostral com intervalo de confianca de 90%,
erro amostral de 10% e distribuicdo da populagdo mais homogénea (80/20), utilizando a seguinte
formula:

B N-z*-p-(1-p)
T A-p+E-(N-D

Onde:

n é o tamanho da amostra;

N é o tamanho da populacdo finita;

Z ¢é o nivel de confianca;

p é a verdadeira probabilidade do evento;

E € o0 erro amostral.
6.3 Validacéo do questionario

As entrevistas foram feitas aos gestores das empresas, através de aplicacdo de um

questionario estruturado com noventa perguntas a respeito das trés competéncias organizacionais da
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area econbmica questdes pré-elaboradas. Visando obter a confiabilidade do questionario foi
verificado o coeficiente alfa de Cronbach (Gliem & Gliem, 2003). O alfa mede a correlagéo entre
respostas em um questiondrio através da andlise do perfil das respostas dadas pelos respondentes.
Trata-se de uma correlacdo média entre perguntas. Dado que todos os itens de um questionario
utilizam a mesma escala de medigdo, o coeficiente a é calculado a partir da variancia dos itens

individuais e da variancia da soma dos itens de cada avaliador através da seguinte equacéo:

_k (1-387
TTr—1\ 2
Onde:

k corresponde ao nimero de itens do questionario;

Siz corresponde a variancia de cada item;
SZ corresponde a variancia total do questionario, determinada como a soma de todas as

variancias.

ii* e PERNAMBUCO Lagea Grande
.,_:.-., 7 \ | su.'w da E-n.l.'ﬂl"h'
B

BAHIA

"‘\{

Figura 01. Localizagdo da Regido integrada de Desenvolvimento Econdmico. Fonte:

https://www.achetudoeregiao.com.br/ba/juazeiro/dados gerais.htm

6.4 Procedimentos de coleta de dados
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Para mensuracdo da sustentabilidade organizacional, adotou-se como base principal as
teorias da gestdo da sustentabilidade nas organizacdes de Munck (2013), do Agir Organizacional de
Maggi (2006) e Fleury & Fleury (2008) e das competéncias de Mills et al. (2002).

Para atingir o objetivo da pesquisa, a aplicagdo do questionario foi realizada em duas etapas:

1. Determinacdo da estrutura do questionério levando-se em consideracdo que a
mensuragdo da sustentabilidade de cada dimens&o deveria ter parametros baseados em
niveis de responsabilidade (estratégico, tatico e operacional) e de competéncias
organizacionais (central, chave e suporte) que por sua vez, levam a sustentabilidade
organizacional plena do ponto de vista econdmico. Tais praticas devem ser cultivadas
internamente visando sua sustentabilidade, que, quando isso ocorre, levam a empresa a
ter uma longevidade almejada.

2. Construcdo de fatores ou competéncias que determinam sua complexidade para cada
nivel de responsabilidade organizacional, levando-se em consideragdo que as ac¢Ges
dentro de uma organizacdo s&o movidas de acordo com o grau de responsabilidade e

abrangéncia de sua competéncia.

Optou-se por utilizar a abordagem de Silva (2013) onde as a¢Bes dentro de uma organizagao
sdo baseadas em trés niveis de responsabilidade: alta administracdo (Estratégica), que desenvolve
politicas, estratégicas e estabelece metas para a organizagdo como um todo; média administracéo
(Tatica), que planeja, organiza, dirige e controla as atividades com foco nos setores da organizacao,
de acordo com as politicas estabelecidas pela alta administracdo; e a administracdo operacional
(Operacional), que é diretamente responsavel pela producdo e a operacionalizacdo do que foi
determinado pela alta e média administracdo. Baseado neste pressuposto foi atribuido questfes

inerentes a cada atribuicdo de responsabilidade de cada nivel organizacional.

Por meio desta dimensdo, foi avaliada a sustentabilidade da organizagdo do ponto de vista
econdmico/financeiro. Trata-se de uma sustentabilidade que, para muitos autores, é considerada a
principal, uma vez que se a organizagdo tendo éxito nestas acGes alcancara retorno econémico para
a seus socios, e é considerado que através dela é possivel atingir as outras dimensfes da
sustentabilidade com mais facilidade, além de ser permitido analisar conjuntamente com outros
subsistemas e assim, representar da eficacia de dois agires organizacionais: eficiéncia e efetividade

econdmica.

Para analisar a dimensdo econdmica, foram levadas em consideracdo trés competéncias
dentro das empresas, cujos parametros analisados em cada uma sdo: competéncia central que verifica

uma visdo mais estratégica da empresa; competéncia chave, que aborda os critérios taticos da
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corporacdo; e competéncia suporte que verifica os tramites operacionais para colocar em prética as

competéncias central e chave.

De posse da definicdo de cada pardmetro para dimensionar cada competéncia, foi adotado a
escala de pontuacéo de Munk (2013), onde os valores foram atribuidos por pontos de acordo com as
respostas. Dependendo da resposta, foram atribuidas notas variando de 0 (ndo atende - NA), 5 (atende
parcialmente — AP) e 10 (atende totalmente — AT), totalizando uma pontuagdo maxima de 300 pontos

para cada competéncia.
6.5 Analise de dados

De posse das respostas tabuladas, foram aplicadas as seguintes equagdes matematicas,
visando estabelecer os indices de competéncias central, chave e suporte, de acordo com as férmulas:

(1) [cCe=YCCe /100
(2) ICCe = Y.CCh /100
(3) ICCe = ¥.CSu /100

iCCe+iCCh+iCSu

(4) isE = ( crc

)-100

Onde,

iCCe = Indice de Competéncias Central
iCCh = Indice de Competéncias Chave
iCSu = Indice de Competéncias Suporte
TC = Total das Competéncias

iSE = indice de Sustentabilidade Econémica

O resultado de cada dimensdo foi confrontado com o nivel de sustentabilidade, iniciando
com a empresa que esta no nivel 1 de pré-sustentabilidade até o nivel 6 de sustentabilidade holistica,

conforme Tabela 01.

Tabela 01. Faixas de sustentabilidade organizacional segundo os indices calculados com base em cada

competéncia (central, chave e suporte).

FAIXAS DE SUSTENTABILIDADE PONTUACAO
1 Pré-sustentabilidade organizacional 0,00a0,10
2 Sustentabilidade organizacional em conformidade com a legislacéo 0,11a0,30
3 Sustentabilidade organizacional orientada pelo lucro 0,31a0,50
4 Sustentabilidade organizacional consciente 0,51a0,70
5 Sustentabilidade organizacional sinérgica 0,71a0,90
6 Sustentabilidade organizacional holistica 0,91a1,00

Fonte: Adaptado do Modelo de van Marrewijk & Werre (2003)
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A analise dos dados considerou as técnicas da estatistica descritiva e da correlagdo dos
valores de cada indice da amostra ranqueados de acordo com o desempenho agregado das trés
variaveis individuais para cada empresa e depois, pelo somatério dos indices de cada empresa. O
coeficiente de correlacdo de Pearson foi calculado para todos os indicadores de forma pareada.

7 RESULTADOS E DISCUSSAO

No intuito de verificar a sustentabilidade econémica de agronegdcio da RIDE Polo Juazeiro
Petrolina, 44 das 457 empresas do setor foram avaliadas por este estudo, sendo 35 localizadas em
Petrolina, 08 em Juazeiro e 01 em Santa Maria da Boa Vista.

Com os valores obtidos pela analise dessas competéncias, foi possivel observar que, através
da escala adaptado de Munk (2013), 50,68% das empresas atenderam parcialmente os pré-requisitos
centrais da sustentabilidade econdmica. Do restante, 40,45% nao atenderam e 8,86% atenderam

parcialmente tais pré-requisitos. (Tabela 02, Figura 02).

Quanto as competéncias chave, observou-se que a maioria das empresas considera
importante atender os pré-requisitos para a sustentabilidade organizacional no que se refere a tatica
das necessidades da empresa. Foi verificado que 61,82% das empresas avaliadas neste estudo
atenderam, 25,23% ndo atenderam e 12,95% atenderam parcialmente (Tabela 02, Figura 04). J& para
0s pré-requisitos suportes da sustentabilidade econdmica, 68,18% das empresas estudadas

atenderam, 21,59% ndo atenderam e 10,23% atenderam parcialmente (Tabela 02, Figura 04).

Como observado, de uma maneira geral, a maior parte das empresas estudadas atendeu aos
pré-requisitos para a sustentabilidade econdmica. As excecOes observadas referem-se ao uso de
pardmetros que norteiam os investimentos, calculo da taxa de produto versus funcionério,
faturamento por funcionario, presenca de indicadores de margens e prazo médio de pagamento do
fornecedor menor que o pagamento do cliente. Isso provavelmente é atribuido ao fato de que tais

fatores sdo considerados 0s mais importantes da area econémica.

Tabela 02. Classificacdo das empresas de agronegocio da RIDE de acordo com a escala de pontuacéo
adaptado de Munck (2013) para analise das competéncias central, chave e suporte. AT (atende

totalmente), AP (atende parcialmente) e NA (ndo atende).

Competéncia Central AT NA AP
Possui objetivo/metas. 26 14 4
Utiliza par@metros que norteiam os investimentos 16 21 7
Calcula a taxa de produto X funcionario. 8 35 1
Calcula o faturamento por funcionério 5 36 3
Conhece a rentabilidade do setor 23 12 9
Avalia o patriménio (ativo e passivo). 23 16 5
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Possui liquidez 37 4 3
Executa balancete — demonstrativo mensal. 31 13 0
Conhece a sazonalidade. 32 8 4
Adota critérios de aplicagdes. 22 19 3
Média 50,68%  40,45%  8,86%
Competéncia Chave AT NA AP
Possui situagdo crediticia regular 36 5 3
Possui seguro 21 15 8
Ha uma sustentacéo econdmica principal 25 10 9
Possui politica de precos e prazos 34 2 8
Possui capital de giro 37 0
Possui estatisticas de vendas 34 3
Apresenta lucro (indicadores) compativel 26 6 12
Estabelece vida util para seus produtos. 29 14 1
Possui indicadores de margem de contribuicéo 11 27 6
Possui indicadores de margem de rentabilidade 19 18 7
Média 61,82%  25,23% 12,95%
Competéncia suporte AT NA AP
Executa controle de contas a pagar/receber. 39 1 4
Realiza orcamento de investimento e despesas. 26 13 5
Executa orgamento x controle de contas 22 13 9
Executa o fluxo de caixa. 37 1
Acompanha pregos dos concorrentes no mercado 39 2 3
Utiliza recurso para a formacédo do custo do produto 27 12 5
Possui planilha de controle de custos 30 8 6
Conhece o giro do estoque por ano. 32 10 2
O prazo médio de pagamento ao fornecedor 17 21 6
Calcula o custo fixo / custo variavel 31 9 4
Média 68,18% 2159%  10,23%
14 Competéncia Chave 0,02
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Figura 04. Distribuicéo de frequéncia das empresas de agronegdcio da RIDE Petrolina/Juazeiro quanto

as competéncias Chave, Central e Suporte.

A partir dos valores de cada competéncia chave, central e suporte (Tabela 02), foi possivel
calcular o indice de sustentabilidade econémica das empresas de agronegécio da RIDE e
consequentemente, enquadrar cada uma dessas empresas na sua respectiva faixa de sustentabilidade
(Tabela 03).

Observou-se que a maior parte das empresas da RIDE ficou nas faixas de sustentabilidade
econdmica sinérgica e consciente com percentuais de 34% e 36%, respectivamente (Tabela 04).
Entretanto, também foi possivel observar que algumas empresas avaliadas acreditam que a
sustentabilidade organizacional é estimulada por uma relacdo direta com o desenvolvimento
financeiro do negécio, ou seja, apenas promovida se for rentavel ou apenas é estimulada por
imposigdes, obrigatoriedades, e por ser admitida como um comportamento correto. Esse

comportamento foi constatado num pequeno percentual observado nas faixas em conformidade com
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a legislacédo e orientada pelo lucro, com cerca de 5 e 14% das empresas, respectivamente (Tabela
04).

Foi identificado, num resultado promissor, que algumas empresas estudadas adotaram a
sustentabilidade econémica organizacional integrada e embutida em cada um dos aspectos
envolvidos aos processos de gestdo, objetivando contribuir para a qualidade, manutencdo e
continuagdo da vida de todos os seres e instituigdes, tanto no presente quanto no futuro, numa
tentativa de estimular atitudes como alternativas de resposta a crise do meio ambiente. Uma
observacdo bem peculiar foi notar que cerca de 11% das empresas tém uma faixa de sustentabilidade
econdmica holistica e nenhuma empresa apresentou a pré-sustentabilidade (Tabela 04). Existe uma
uniformidade dos indices de sustentabilidade econdmica das empresas estudadas, havendo pequenas
amostras que destoam da maioria (Figura 04). Essa realidade é notada na pratica quando se observa

no resultado da quantidade de empresas com o nivel de sustentabilidade econdmica mais elevada.

Tabela 03. Anélise dos indices das competéncias central (ICCe), chave (ICCh) e suporte (ICSu) e do
indice de sustentabilidade econémica (ISE) e respectiva faixa de sustentabilidade (FS) das empresas

de agronegdcio da RIDE de Petrolina e Juazeiro, Brasil.

Empresa ICCe ICCh ICSu ISE FS
1 0,45 0,05 0,35 0,28 2
2 0,35 0,5 0,5 0,45 3
3 0,8 0,75 0,95 0,83 5
4 0,6 0,8 0,9 0,76 5
5 0,65 0,75 0,8 0,73 5
6 0,35 0,55 0,7 0,53 4
7 0,45 0,5 0,6 0,51 4
8 0,8 0,75 0,9 0,81 5
9 0,85 0,85 0,95 0,88 5
10 0,2 0,4 0,6 0,4 3
11 0,3 0,45 0,6 0,45 3
12 0,3 0,75 0,75 0,6 4
13 0,35 0,65 0,3 0,43 3
14 0,5 0,7 0,8 0,66 4
15 0,1 0,4 0,6 0,36 3
16 1 1 1 1 6
17 0,55 0,65 0,75 0,65 4
18 0,25 0,5 0,35 0,36 3
19 0,6 0,8 0,9 0,76 5
20 0,8 1 0,9 0,9 5
21 0,7 0,6 0,75 0,68 4
22 0,5 0,6 0,6 0,56 4
23 0,5 0,65 0,75 0,63 4
24 0,3 0,6 0,65 0,51 4
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25 0,45 0,75 0,8 0,66 4
26 07 1 08 0,83 5
27 0,45 0,05 0,35 0,28 2
28 0,45 1 1 0,81 5
29 0,85 0,85 1 0,9 5
30 05 0,45 07 0,55 4
31 0,35 0,6 0,85 0,6 4
32 05 0,9 0,9 0,76 5
33 0,8 1 1 0,93 6
34 0,55 0,65 0,95 0,71 5
35 0,75 0,7 0,7 0,71 5
36 0,75 0,75 0,65 0,71 5
37 0,75 0,65 0,65 0,68 4
38 0,95 0,85 1 0,93 6
39 0,8 1 1 0,93 6
40 05 06 06 0,56 4
41 0,8 1 0,9 0,9 5
42 0,8 1 1 0,93 6
43 0,6 0,9 0,75 0,75 5
44 0,4 08 05 0,56 4
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Figura 05. Distribuicdo de frequéncia das empresas de agronegdcio da RIDE Petrolina/Juazeiro quanto

aos indices de sustentabilidade econdmica.
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Tabela 04. Faixas de sustentabilidade das respectivas empresas que compdem a RIDE de Petrolina e

Juazeiro.

FAIXAS DE SUSTENTABILIDADE NUmero de empresas %

Pré-sustentabilidade organizacional 0 0%
Sustentabilidade organizacional em conformidade com a legislacéo 2 5%
Sustentabilidade organizacional orientada pelo lucro 6 14%
Sustentabilidade organizacional consciente 15 34%
Sustentabilidade organizacional sinérgica 16 36%
Sustentabilidade organizacional holistica 5 11%

A Tabela 05 mostra que as agdes de competéncia suporte, nas empresas estudadas apresentam
maiores agires, obtendo uma média e mediana de 0,75, que pode ser explicado que sdo a¢Ges sem a
amplitude estratégica dentro da empresa e sim operacional. Este fato demonstra a preocupagéo com uma
visdo mais operacional da sustentabilidade econémica. A avaliagdo dessa competéncia é feita através da
saude financeira da empresa, sendo mensuradao a partir da situacéo crediticia da empresa, seu fluxo de
caixa e equilibrio financeiro refletido em lucratividade e investimentos, assim como sua capacidade de

controlar o posicionamento financeiro da empresa (Krajnc & Glavic, 2005).

Tabela 05. Média, mediana e moda dos indices de competéncias central (ICce), chave (ICch) e suporte
(ICsu) e do indice de sustentabilidade econdmica (ISE) das empresas de agronegécio da RIDE de

Petrolina e Juazeiro.

ICce ICch ICsu ISE
Meédia 0,570 0,699 0,751 0,672
Mediana 0,525 0,725 0,750 0,683
Moda 0,8 1 1 0,930

Observa-se que todas as competéncias tém uma correlacdo muito forte com a sustentabilidade
econdmica, ou seja, quanto mais acles aplicadas pelas empresas em uma competéncia, maior a

possibilidade de existir uma sustentabilidade econémica forte (Tabela 06, Figura 06).
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Tabela 06. Matriz de Person entre os indices da Sustentabilidade econdmica (ISE) e os indices das

competéncias central (ICCe), chave (ICCh) e suporte (ICSu).

ICCce ICCch ICCSu ISE
Competéncia Central 1 0,62 0,66 0,85**
Competéncia Chave 0,62 1 0,77 0,90**
Competéncia Suporte 0,66 0,77 1 0,90**
Sustentabilidade Econdmica 0,85** 0,90** 0,90** 1

“(**) p-valor < 0,01
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O constructo para validacdo do questionario baseado nas competéncias organizacionais

existentes na organizacdo, sendo Competéncia Central, Competéncia chave e competéncia suporte,

mostrou-se satisfatorio obteve-se o coeficiente de alfa de Cronbach a=0,87, ou seja, 0s questionarios

utilizados apresentaram uma grande consisténcia interna.
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8 CONCLUSAO

A sustentabilidade organizacional é utilizada para se referir a habilidade das organizacGes de
manterem desempenhos positivos nas esferas econdmicas, sociais e ambientais no longo prazo. A
performance econdmica é admitida como critica para a devida credibilidade e continuidade das
organizagdes, logo, é admitida como central aos processos interessados em atingir uma

sustentabilidade organizacional (Munk & Souza, 2009).

Esta pesquisa aborda a hipGtese de Dyllick & Hockertss (2002), onde organizagGes
economicamente sustentaveis garantem em qualquer periodo de tempo, um fluxo de caixa suficiente
para assegurar uma liquidez necessaria, enquanto que participa de um processo de produc¢éo que conflui
no alcance de uma taxa de retorno diferenciada a ser oferecida aos acionistas que investem na

organizagéo.

Priorizou-se uma abordagem da sustentabilidade econ6mica sob o ponto de vista a analise de
trés competéncias: (I) central, que representa um agir organizacional corporativo essencial para a
sobrevivéncia da empresa e fundamental para a sua estratégia; (1) chave, que representa um pequeno
nimero de agires essenciais, esperados de serem encontrados e desenvolvidos em cada unidade de
negocios de uma organizacao; e (I11) suporte, que representa um agir organizacional validado capaz de

suportar outros agires fundamentais a arquitetura de competéncias (Mills et al., 2002).

Por esta l6gica das competéncias é que se propde uma nova racionalidade de anélise entre 0
desenvolvimento sustentavel e as organizagdes. Entende-se que as competéncias organizacionais serao
aquelas que permitirdo a estruturagdo de um planejamento estratégico orientado para a sustentabilidade
por meio do estabelecimento de responsabilidades claramente compreendidas e praticadas pelos

stakeholders organizacionais (Munk & Souza, 2009).

Segundo Prahalad & Hamel (1990), uma competéncia central € um conjunto de habilidades e
tecnologias que contribuem desproporcionalmente para o valor percebido pelo cliente, é
competitivamente Unica ou exclusiva (portanto, ndo facilmente imitavel) e tem o potencial de abrir
portas para mercados promissores no futuro. Assim, ao observar que, embora a maior parte (50,68%)
das empresas estudadas considerem importantes essas habilidades, um percentual acentuado (40,45%)
ndo leva em consideracdo esses pressupostos para alcancar a sustentabilidade econdmica. N&o levando
em consideracdo esses aspectos, as empresas ndo conseguem manter o seu market share, ou seja,
explorar e alavancar sua competéncia central para promover a sobrevivéncia e o crescimento da
empresa, garantindo sua vantagem competitiva. Para as empresas que compdem a RIDE
Petrolina/Juazeiro, o uso de pardmetros que norteiam os investimentos, o célculo da taxa de produto e

faturamento por funcionério ndo séo critérios seguidos pelo setor, visto que a maioria das empresas
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avaliadas ndo adota esse mecanismo para alcancar a sustentabilidade econémica (Tabela 03, Figura
02).

Ao longo das Gltimas décadas est4 havendo uma mudanca no cendrio econémico da RIDE —
Regiéo integrada de Desenvolvimento Econdmico — Polo Juazeiro-BA/Petrolina/PE. Localizado no
submédio Sao Francisco, é composta por 4 municipios no estado da Bahia e 4 municipios no estado de
Pernambuco. Sua area total é de 34 mil km? e sua populacao é de aproximadamente 690 mil habitantes,
0 que proporciona uma densidade demogréfica de 20,3 hab/ kmz2, onde cerca de 42,7% da sua populacéo

encontra-se na area rural dos municipios componentes.

Conforme Lopes et al. (2011), por muito tempo, a regido do submédio S&o Francisco, onde se
situa 0 Polo Petrolina-Juazeiro, foi marcada pela pobreza provocada principalmente pela seca. A
economia pouco desenvolvida na regido fez com que muitos de seus habitantes migrassem a procura
de melhores oportunidades para grandes centros urbanos, como Séo Paulo e Rio de Janeiro. Sua
principal atividade econémica era o comércio, servindo de entreposto comercial para os estados da
Bahia, Pernambuco e Piaui. A Agropecuaria, era baseada em atividades de baixa produtividade,
sobretudo no cultivo do algoddo, na criacdo de animais domésticos e em plantios de subsisténcia. A
partir de 1970, com a ac¢do governamental de promover a infraestrutura para irrigagéo, a agricultura
comecou a ganhar forca, tornando-se, na década de 1990, a principal fonte de renda e desenvolvimento

da regido.

Quanto a competéncia chave, foi possivel notar que, as empresas trabalham com a visdo do
negocio voltada para o seu funcionamento no que tangem a compreensdo dos impactos gerados pelo
negdcio para, dai sim, gerar insights sobre possiveis acfes, ou seja, uma visao antecipatoria essencial
para a sustentabilidade econémica. Dos fatores chave abordados, apenas os indicadores de margem de
contribuicdo ndo sdo executados pela maioria das empresas avaliadas (Tabela 03, Figura 02). Dessa
maneira, é possivel inferir que a maioria das organizacfes voltadas ao agronegécio da RIDE
Petrolina/Juazeiro ndo conhece o quanto o lucro da venda de cada produto contribuira para a empresa
cobrir todos os seus custos e despesas fixas, chamados de custo de estrutura, e ainda gerar lucro. Com
base nessa observacéo, presume-se que elas ndo conseguirao calcular a quantidade minima de produtos
que precisardo vender, ou seja, ndo conhecem o lucro unitario de cada produto vendido que ajuda a
compor o resultado final da empresa. Para Araljo (2016), a gestdo de empresas agricolas é focalizada
normalmente nos fatores agricola e agroindustrial, concentrando técnicas de producdo e conceitos
operacionais das atividades especificas desenvolvidas. De posse nas observagdes desse estudo,
percebe-se que a contabilidade custo rural € um instrumento administrativo pouco utilizado no

agronegocio.

Ainda segundo Araujo (2016), as dificuldades operacionais e estruturais limitam a capacidade

de gerar dados sobre os custos. Para que o agronegdcio brasileiro seja mais competitivo e rentavel,
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deve-se direcionar sua administracdo a necessidade de informacbes financeiras e operacionais
regulares sobre as visdes de lucratividade e produtividade, bem como a avaliacdo de seus processos. A
auséncia de precisdo sobre seus custos compromete a qualidade das decisbes tomadas e

consequentemente, sua sustentabilidade econdmica.

De uma maneira geral, as empresas avaliadas focam na visdo operacional das competéncias,
sustentando o valor agregado em termos de preco ou e/ou qualidade percebido pelo cliente, o
diferencial organizacional em n&o permitir o desenvolvimento parcial ou total pela concorréncia e o
gue propicia a expansdo da organizacdo que ndo possa ser imitada, isto depende da aprendizagem

continua com o objetivo de permanecer construindo novos elementos de diferenciagéo.

Um gestor eficaz e participativo deve conhecer bem 0s processos operacionais agricolas e
industriais (Aradjo, 2016). Para qualquer atividade econdmica rentavel ela deveré possuir um estilo de
gestdo compativel com suas caracteristicas organizacionais para que esta estrutura possa garantir
padrdes de competitividade dentro da industria na qual ela atua. A eficiéncia de uma gestdo em
qualquer negocio depende, dentre varios fatores, de um suporte capaz de prover informagoes relevantes
para as diversas decisGes gerenciais, atualizando o uso sistematico os diversos usuarios destas
informacgGes. Este processo se da através de um sistema gerador do perfil real da situacdo econémica

financeira da empresa.

Com essa constatacdo, é possivel afirmar que as empresas de agronegdcio da RIDE
Petrolina/Juazeiro buscam por solucBes funcionais, cuja performance é evidenciada por diferentes
indices de desempenhos organizacionais, 0s quais sdo conquistados por uma abordagem de ganho
mutuo participada por todos os stakeholders mais relevantes da cadeia de relacionamento da
organizagdo. Além disso, essas empresas buscam a sustentabilidade organizacional em cada um dos
aspectos envolvidos aos processos de gestdo, por isso objetiva contribuir para a qualidade, manutencéo
e continuacdo da vida de todos os seres e instituicdes, tanto no presente quanto no futuro (Marrewijk e
Werre, 2003).

O fato de algumas empresas se enquadrarem nas faixas de conformidade com a legislacéo e
orientada pelo lucro, constata-se o fato de que muitas técnicas gerenciais sdo vistas como complexa
em sua excecao e que apresenta um baixo retorno pratico para as empresas do ramo. Segundo Aradjo
(2016), é possivel constatar que, em quase sua totalidade, a aplicacdo da contabilidade de custos em
empresas rurais é quase sempre conhecida por suas finalidades fiscais, ndo possuindo grande interesse

por uma aplicacdo gerencial.

Com a crescente legitimacdo da sustentabilidade e a possibilidade de contestacdo social

decorrentes de pressdes ambientais, as organizacbes passaram a aderir a regras padronizadas e

RPA - Revista Pesquisa em Administragdo UFPE (Caruaru, PE) v. 1 n. 2 jan-jun/2018 p. 2-29.



Sustentabilidade econémica em empresas de agronegécio da Regido Integrada de
Desenvolvimento Econdmico Polo Petrolina/PE e Juazeiro/BA

reconhecidas, com o objetivo de coordenar e fortalecer suas agdes e posicdo no mercado. Pode-se

interpretar essa adesdo como institucionalizagdo de praticas sustentaveis. (Wolffenbuttel, 2015).

A tendéncia é que as empresas adotem as praticas sustentaveis em suas atividades operacionais
de forma a torna-las legitimas em suas organizages, tornando-as, assim, institucionalizadas em suas
atividades operacionais, seja por iniciativas proprias ou decorrentes de pressdes exercidas pela
sociedade e parceiros comerciais (Figura 03).

Fatores analisados nesta pesquisa, referentes aos rendimentos financeiros das empresas, como
fluxo de caixa, valor das agdes, lucros, lucratividade, indice de endividamento e liquidez, demonstram
de uma maneira geral, que as empresas caminham para uma sustentabilidade holistica. Outro aspecto
observado foi que, de uma maneira geral, as organizagdes ligadas ao agronegdcio da RIDE se
preocupam com a previsdo financeira de longo prazo, ou seja, planejamento estratégico para proteger,

manter ou melhorar a sua competitividade.

A dimensdo econdmica da sustentabilidade é considerada um pilar de extrema importancia na
qual é refletida todas as a¢Oes tomadas pela empresa. Este fato pode determinar o sucesso ou fracasso
da organizacdo tanto no aspecto final quanto no inicio das agdes através de um planejamento visando
estratégias para sua longevidade. Portanto, apesar das dificuldades ligadas diretamente ao segmento do
agronegécio, além das barreiras intrinsecas da regido do semiarido nordestino, observa-se que os agires
organizacionais tém gerado uma sustentabilidade consciente (Tabela 06), demonstrando reflexos

positivos da gestdo das empresas na RIDE Petrolina/Juazeiro.

Segundo Souza (2010), existe um alinhamento entre os conceitos de competéncias e
desenvolvimento sustentavel. O autor afirma que, enquanto a competéncia oferece a capacidade de
gerir a sustentabilidade organizacional e o desenvolvimento sustentavel, esse alinhamento faz a ponte
entre 0s conhecimentos organizacionais sobre competéncias até as preocupacdes econdmicas, sociais

e ambientais nas organizacdes.

Avaliar a sustentabilidade da empresa pode ser o diferencial no mercado, pois a
sustentabilidade tem o objetivo de mostrar a qualidade da gestdo e suas consequéncias futuras em um
mercado cada vez mais competitivo. Contudo, as metodologias existentes e disponiveis atualmente
exigem uma abordagem muito complexa, impossivel para organiza¢6es de médio e pequeno porte, uma
vez que demandam muitas analises, tempo e um custo elevado, que essas empresas nao tém. A
metodologia aplicada podera ajudar as organizagfes a entender inicialmente que todos os aspectos
devem ser identificados e avaliados periodicamente, criando indicadores dos agires, ou seja, do
comportamento organizacional, voltado para uma melhor sustentabilidade que consequentemente

indica uma melhor gestéo que leva a longevidade da organizacao.
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Esta pesquisa expBe uma aplicacdo de gestdo econémica simplificada para as empresas do
agronegdcio analisando o0s pontos necessarios nas competéncias nos trés niveis (estratégico, tatico e
operacional), permitindo o acompanhamento e da qualidade da sua gestdo com o objetivo de criar
indicadores de sustentabilidade em uma area vital para qualquer empresa que € o econémico e como
encontrar uma sustentabilidade econdmica holistica e suas consequéncias. Os resultados levantados
por esta pesquisa mostram que ainda existe uma longa estrada a percorrer para atingir o objetivo da
sustentabilidade para uma empresa se tornar holisticamente sustentavel, evidenciando que neste

segmento, apesar de ter crescido, ainda é necessario um maior e melhor profissionalizagdo na gestao.

Agradecimentos: Os autores agradecem as empresas de agronegécio da RIDE Petrolina/Juazeiro que
cederam 0s dados para essa pesquisa.
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