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RESUMO

Aborda a questdo do papel do especialista em educacio, em
particular o Orientador. Situa o aparecimento deste profissio-
nal no contexto da reforma universitdria de 1968 e na evolugédo
de uma escola das minorias para uma escola das maiorias.
Questiona a validade da presenca do especialista a partir da
sua relagio com o professor e em fungdo da sua capacidade
de contribuir para a melhoria da qualidade do ensino. Apresenta
linhas de agdo e reflexdo baseadas na pedagogia e na sociologia
como forma de justificar o trabalho do orientador na escola.
Finalmente aponta tendéncias vigentes nos atuais sistemas de
ensino quanto & questdo da integragdo do Orientador Educa-
cional com os demais especialistas e com os professores.
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O tema envolve uma série de contetidos contraditérios e
que podem ser resumidos numa sequéncia de palavras antdni-
mas ou pelo menos dificeis a primeira vista de serem relacio-
nadas entre si: integrar ou entregar, especialista ou aeneralis-
ta, fragmentagdo ou totalidade, técnico ou pedagogo, especifi-
cidade ou globalidade, etc. Nossa reflexdo ndo tem por objetivo
a definicdo de um posicionamento e sim o aprofundamento de
uma questio que envolve contradicGes. Para tornar a exposicac
mais clara seguiremos uma sequéncia ldgica iniciando pela de-
finicdo dos termos em pauta e prosseguindo por uma avaliagdo
histérica o que nos permitira definir os elementos contidos na
integracao; finalmente concluiremos por uma apresentagao das
tendéncias vigentes no atual sistema educacional brasileiro no
que se refere ao tema em pauta.

1. Os atores da integracao

A escola, no seu quadro funcional, compreende uma série
de profissionais da educagédo que atuam com fungdes especifi-
cas e delimitadas. Quais séo?

— a nivel da estrutura do ensino e dos cursos de forma-
cao nas faculdades de educagdo, sdo estes: o adminis-
trador, o supervisor, o orientador, todos portadores de
habilitagbes do curso de pedagogia e que irdo atuar
conjuntamente com o professor;

— a nivel da pratica existente, conforme os Estados e os
estabelecimentos, podem ser acrescentados o assis-
tente social, o psicélogo, o médico, etc.

No sentido de dar a nossas reflexdes um carater mais uni-
versal e mais concreto contemplaremos como especialistas os
portadores de habilitagbes dos cursos de pedagogia e, junta-
mente com eles, evidentemente, o professor. Dizer que todos
devem trabalhar integrados na medida em que procuram alcan-
car o mesmo objetivo final que é o objetivo da escola — ensi-
nar e educar — é questdo 6bvia e consensual. O que devemos
abordar para poder tratar da integracdo de maneira ndo somen-

~__ te intuitiva mas também fundamentada s&o outras questdes

\‘; basicas. A primeira — por que motivos e com que objetivos

- - foram criadas essas fungbes diversas e esses especialistas
diferentes? Em outros termos — havia necessidade de implan-
tar novos mecanismos e novos servigos dentro da estrutura de
organizacdo e de atendimento escolar? A segunda questdo é
decorrente da primeira — em que base devem complementar-
se essas funcbes e integrar-se esses especialistas?

40



2. Estudo histérico do aparecimento do especialista — causas
e consequéncias.

2.1

2.2

As raizes da existéncia dos especialistas que se encon-
tram hoje nos sistemas .de ensino situam-se na Refor-
ma Universitaria de 1968 e mais precisamente no pare-
cer 252/69 que completa a lei da Reforma. Nestes tex-
tos, é revisto o curriculo da formacédo do pedagogo, co-
locando-lhe a possibilidade de ser, além de professor,
um especialista em educacdo. A este especialista em
Administragdo, Orientagdo ou Supervisdo caberd asses-
sorar os docentes cuja acdo reduz-se a uma disciplina
ou a um conjunto de disciplinas e integrar esta acédo
limitada, no conjunto da acdo escolar global. Os espe-
cialistas serdo entdo técnicos, divididos em trés éareas
previamente determinadas, com visdo maior do pro-
cesso educativo.

Os motivos capazes de explicar o surgimento do espe-
cialistas sdo muitos e divergem conforme os analis-
tas. Vamos destacar dois, embos relacionados com o
contexto existente nos anos de 68.

2.2.1 — A influéncia americana é motivo que se ex-
plica pelo fato de que a reforma universitaria
brasileira da época situou-se no conjunto dos
acordos MEC/USAID e também dentro do
conjunto da politica de dependéncia do Bra-
sil em relagdo ao «cacique» Norte Americano.
Os sistemas de ensino nos Estados Unidos
trouxeram para ca parte das duas estruturas
de funcionamento e também, como veremos
mais adiante no caso da Orientacdo Educa-
cional, parte de seus contetidos psicopeda-
gogicos.

2.2.2 — O processo de racionalizacado do trabalho é
outro motivo que se entende dentro do con-
texto do capitalismo urbano industrial. Foram
transferidos para a educagdo os mecanismos
de divisdo do trabalho existentes nas fabricas
com fim de melhorar a eficacia e o rendimen-
to. Os especialistas em educacdo seriam, en-
tdo, uma das formas encontradas para me-
lhor controlar sistemas de ensino cada vez
maiores e mais complexos; seriam técnicos
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dividindo entre si os principais setores da
producao educativa — diregdo, orientagdo, su-
perviséo.

2.3 As consequéncias do surgimento do especialista refe-

rem-se ao problema da fragmentacdo do processo edu-
cacional e colocam uma questdo a ser analisada com
'seriedade. A divisdo do trabalho que foi uma solugéo
encontrada no setor industrial para acelerar a producgéo
e, consequentemente, o lucro, torna-se solugdo ambigua
quando passa para o setor educacional onde a visdo de
totalidade e de globalidade é absolutamente necessaéria
em todos os momentos do processo e ndo apenas no
seu final. Esta divisdo pode ser social quando define
hierarquia como por exemplo entre o manual e o inte-
lectual ou entre planejamento e execugéo; pode ser
apenas técnica quando divide cadeias de produgcdo em
elos conforme nimero e qualificacdo dos trabalhadores.
Na educacdo, como na fabrica, encontram-se as duas
formas. Agora vejamos quais foram os efeitos destas
divisGes. '

2.3.1 — O esvaziamento da competéncia do professor.
com o surgimento das Leis dos anos 68/69
que reformaram os cursos para preparacéo
dos especialistas em educagéo, o professor
foi relegado para a sala de aula com fun-
cbes de execucdo de tarefas ja definidas
e planejadas. Criou-se entdp uma dicoto-
mia entre o especialista atuando como inte-
lectual que planeja, coordena, assessora,
orienta, treina e o professor que executa
e evidentemente foi conduzido a descom-
prometer-se com o conjunto da acdo edu-
cativa que ndo lhe pertencia mais na sua
totalidade. Ele mesmo, diante das reformas
empreendidas, ndo apresentou atitudes de
reacdo ou de condenagido, pelo contréario,
comportou-se como se aceitasse sem per-
ceber, ou pouco percebendo, que tinha sido
expulso e expropriado de fungées inerentes
a seu cargo. Ja pressionado pela necessi-
dade ou vontade de melhorar seu salario e
pela busca de seguranga profissional face
a um mercado funcional instavel, procurava
ensinar em mais de um estabelecimento,



limitando cada vez mais sua atuacdo ao mo-
mento da sala de aula e & transmisséo de
um saber predeterminado dentro de uma
determinada disciplina. Assimilou, entéo,
com relativa facilidade, as novas regras do
jogo. Para ele atos fundamentais como de-
finicdo de objetivos, planejamento, conhe-
cimento da realidade individual e social dos
alunos deixaram de ser elementos do en-
sinar e do aprender para se tornarem rituais
obrigatérios, formais e burocraticos. Em
relacdo ao especialista, o professor tem ati-
tudes de reserva; considera-o com olhos
favoraveis na medida em que precisa dele,
mas, no geral, tenta preservar-se ao ma-
ximo dos autoritarismos e controles que re-
presenta. O trabalho do especialista su-
postamente destinado a assessorar é, mui-
tas vezes, recebido pelo professor sob a
forma de medidas inécuas ou comnolicadas
que criam novas exigéncias € novos con-
flitos na sua vida ja atarefada.

— Para reforcar essas acusacdes contra o es-
pecialista é comum apelar para o professor
dos «velhos e bons tempos» — Aquele pro-
fessor que conhecia e ajudava seu aluno
sem precisar encaminhd-lo ao especialista,
no caso o Orientador, para resolver ques-
toes de ajustamento, por exemplo.

— Seguindo entdo essa linha de questiona-
mentos criticos, vamos simplesmente che-
gar ao ponto de que nao deve existir inte-
gracdo entre especialistas nem entre espe-
cialista e professor pela simples razdo de
que o especialista foi criado para atrapa-
lhar e que ndo deve existir. A solugdo se-
ria entdo devolver, ao professor, o que lhe
foi roubado e fazer dele o educador con-
dutor do processo escolar e educacional
dos seus alunos. O especialista, por sua
vez, devera desaparecer.

— A questao porém nado é tdo simples assim.

A escola antiga que se aponta como mo-
delo, a escola montada sem fragmentacao
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.-nem divisdo do trabalho era a escola de

camadas privilegiadas, homogéneas e quan-
titativamente pouco expressivas. Nesta es-
cola o professor podia exercer o controle
sobre as diferentes etapas do processo es-
colar e educacional e também sobre os
métodos e contetidos a serem usados. Era,
de uma certa maneira, a Escola do Emilio
de Rousseau, com preceptor Unico e abran-
gente. Sendo a escola privilégio de poucos,
todos oriundos de classes abastadas, era
simples decidir o que aprender e como
aprender. As familias podiam até se dar
o luxo de permanecer ausentes da marcha
da escola porque tinham a garantia aue esta
cultivava e expressava os interesses da sua

- classe social. Neste contexto, a integracao

escola-professor-familia corria fluentemente
quase sem contradigdes.

As contradicdbes comecaram a aparecer
qguando o sistema escolar cresceu, atingin-
do as camadas maijoritarias da populacéo.
Estamos sempre falando da escola publica
dizendo que piorou; pode ser, pelo menos
no plano qualitativo, mas esquecemos mui-
tas vezes de ver que melhorou, pelo me-
nos em um asoecto, o quantitativo, nestas
ultimas décadas. Com o crescimento e o
aparecimento de setores da populacé@o antes
excluidos dela, a escola teve que se for-
malizar criando instdncias intermediérias
entre a administracdo central e o professor.
Este ndo tinha mais condicdo de assumir
e controlar um processo que se ampliou
e se diversificou; foram, entdo, criados me-
canismos de racionalizagdo e articulagao
da pratica pedagdgica- (divisdo em etapas,
estratégias, contelidos diversificados...).

"Neste sentido poder-se-ia argumentar que a

diviso do trabalho foi também um pro-
gresso. '

Voltando para a questdo da validade ou nido
do especialista, € comum encontrar opi-
nides diferentes, e até divergentes, em va-



rios niveis: nas Escolas, nas Secretarias de
Educacdo ou nas Universidades. Vejam os
posicionamentos recentemente surgidos a
respeito da reformulagao dos cursos de pe-
dagogia. Dois p6los marcam os limites do de-
bate — de um lado a manutencdo do atual
quadro dos especialistas, do outro seu de-
saparecimento e sua substituicdo pelo pro-
tessor/educador; entre estes dois extre-
mos, aparecem, e continuam sendo sugeri-
das, vérias propostas de reformulagdo. Pa-
ra responder-se a questdo referente a vali-
dade ou ndo do especialista, é preciso que
seja respondida uma outra questdo prévia.
que é a seguinte — «Dentro do atual con-
texto de ampliacdo e de complexidade cres-
cente dos sistemas formais de ensino, a
presenca do especialista contribuiu para a
resolugdo da questdo fundamental — per-
mitir que o saber, antes exclusivamente re-
servado a uma minoria, alcangcasse a maio-
ria?» Se a resposta for positiva, se o espe-
cialista ajudou, dentro dos limites inerentes
a complexidade da questdo, entdo, sua pre-
senca foi um progresso e um ganho. Mas
se a distribuicdo do saber continua sendo
tdo desigual quanto era, ou, pior ainda, se
o especialista, no caso o orientador, serviu
para justificar e respaldar esta desigualda-
de que garante a boa qualidade para poucos
e a ma qualidade para muitos, entdo sua
presenga é inutil ou até nefasta.

Ai chegamos ao ponto central da integra-
¢do. A escola que motivou a criacdo do
especialista é a escola das maiorias —
concretamente a escola publica —, tem o
papel fundamental de socializar o saber pro-
duzido pela humanidade, de democratizar a
cultura criando condigdes para que milhdes
de criangas e jovens, antes excluidos, pos-
sam alcancar os contetidos e as praticas
que permitem, na sociedade em que vivem,
o acesso profissional e o convivio social.
Neste sentido, a escola popular das massas
tem responsabilidade muito maior do que
a escola das minorias privilegiadas. Para
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estas, a educagéo formal é um entre muitos
outros caminhos de acesso ao saber; para
aquelas a escola, mesmo com seus limites,
é o caminho promocional praticamente uni-
co. Todos os educadores — especialistas
e professores — encontram-se juntos face
ao mesmo desafio que é social e pedag6-
gico. Social por um lado, pois, trata-se de
distribuir igualmente um produto — o sa-
ber, no caso — dentro de uma sociedade
capitalista, classista e competitiva que so6
sabe vender de maneira desigual. Em ter-
mos quantitativos vende muito a poucos e
pouco a muitos; em .termos de qualidade
o bom a poucos e o ruim a muitos. Por
outro lado, desafio pedagégico, uma vez que
é também questdo de ensino, de adaptagéo
curricular, de contetidos e de metodologias.
Diante desse desafio os educadores encon-
tram-se no objetivo comum da escola popu-
lar. As funcdes especificas de cada um se
juntam para alcangar o objetivo comum que
visa a conquista do saber pelas classes so-
ciais marginalizadas. A integrac@o, neste
ponto da nossa reflexdo, delineia-se néo
como uma exigéncia colocada acima das
funcdes especificas de cada educador e sim
como a justificativa da prépria existéncia
de cada um. Qual seria entdo a contribui-
¢do do Orientador na tarefa comum? E a
questao que agora nos interessa.

As bases da Integracdo enire o Orientador e os demais
Especialistas

Definir o significado da integracdo entre duas pessoas ou
duas realidades implica na explicitagdo do que cada um pode
dar e receber. No caso do orientador é de se perguntar:
Quem € ele? O que ele tem para dar? Os textos legais pou-
co adiantam — as leis organicas da década de 40-50 defini-
ram atribuicdes bastante explicitas mas que nao vigoraram,
a lei 5692 resumiu-se as 3 linhas do seu artigo 10 e o De-
creto que a regulamentou permaneceu t3o genérico que ndo
permitiu tirar nada de palpavel. Na elaboragdo dos curri-
culos da habilitacao, apés 69, o perfil do orientador delineia-
se melhor. Acreditava-se entdo que os problemas da escola



encontrariam solugdo no tratamento dos aspectos de rela-
cionamento, compreensé@o e afetividade. O Orientador apa-
receu como o profissional capacitado para atuar nestas
areas e recebeu formacdo prioritariamente psicoldgica, mas
nao teve condicdo de entender a problematica social e peda-
gogica dos alunos. Foi a época de Carl Rogers, verdadeiro
Papa dos orientadores nos anos 70. Ao lado da formagéo
psicolégica, foi também dominante a visdo tecnicista com
desenvolvimento de uma verdadeira parafernalia de dados
e informacdes, muitas vezes acumuladas para atender a um
aluno ideal e irreal, mas raramente util ao aluno concreto
que a democratizacdo do ensino havia trazido da margem
para dentro da escola. Retomando, entdo, a questéo inicial
«em que base podera se fazer a integragdo?» temos que evi-
denciar que o orientador, cuja formacdo foi definida a par-
tir de 68/69, foi mais preparado para uma acéo isolada, re-
cuperadora e compensadora do que para uma agéo integra-
da com os outros especialistas e com o professor. Sua for-
macdo psicoldgica e tecnicista pouco peso tinha para en-
tender o social e o pedagdgico que caracterizavam a escola
popular das maiorias.

Uma vez definidas as bases sociais e pedagdgicas em que
se constréi a integragdo entre os educadores — especialis-
tas ou professores — da escola, precisamos aprofundar o
que seria, nessas perspectivas, a funcdo do orientador. Seu
papel devera consistir em mobilizar a escola para que leve
em conta a realidade do aluno, adapte e organize seu cur-
riculo em fungdo das criancas e dos jovens concretos que
a frequentam, descubra como é possivel ensinar no meio
de condi¢cdes precarias e adversas, deixe de confundir po-
breza e ignorancia, luta pela vida e desinteresse pelo estu-
do, baixa renda e classe baixa. O papel do orientador tam-
bém se voltara para a familia e a comunidade, dando-lhes
condigbes para que tomem maior consciéncia da importan-
cia dos estudos para seus filhos e que pressionem a esco-
la no sentido de exigir dela que ensine bem a todos, mes-
mo quando sdo pobres. Todas essas agbes do orientador
juntam-se com as do diretor, do supervisor e do professor
para construir a escola de que nossa sociedade precisa.

Resta-nos agora perguntar se os orientadores tém condicéo
de cumprir o novo papel que a escola popular — ou a es-
cola puablicabrasileira — espera deles. Formados em bases
psicolégicas e tecnicistas evidentemente vao ter que operar
uma conversd@o para adquirir referencial tedrico e préticas
em linhas sociais e pedag6gicas. Em muitos casos, os orien-
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tadores deixaram de ser pseudo psicélogos mas ainda ndo
conseguiram firmar-se como categoria de pedagogos

-competentes, deixaram também de avaliar as situacoes-so-

ciais pela carga emotiva mas ainda ndo dominam os crité-
rios de andlise cientifica. A escola publica popular das
massas definiu claramente o tipo de educadores que lhe séo
necessarios e o tipo de acdo que estes devem, em conjunto,

‘enfrentar. A resposta agora esta do lado do educador,. do

especialista ‘e, no caso nosso, do Orientador Educacional
desafiado para responder ap desafio dessa escola.

. A integracdo do orientador com os demais educadores —

tendéncias atusis

Em trelagdo as questbes ligadas ao especialista, em -par-

ticular ao orientador — sua fungdo como especialista, sua. in-
tegracdo como educador, sua formagdo — estamos em fase

de
da

busca e de transigdo. ‘Ainda continua vigente a legislacdo
reforma de 68,porém, muitas tendéncias renovadaras- se ‘fa-

zem presentes, tanto nos estudos tedricos como nas -experién-
cias praticas. Vamos entdo concluir nossa exposncao com a
apresentacdo dessas tendéncias:

Sy

J .
4.1 — Ha consensop em afirmar que o -especialista: deve
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ser, antes de tudo, um educador. Neste sentido, a
especificidade da funcdo de cada especialista esta
subsumida pela fun¢do maior. do pedagogo. Esta vi-
sdo deverd ser legalizada em futuras reformas do
ensino.

4.2 — Ainda existem, no meio dos ‘especialistas,. a.préo-
cupacdo em cercar-se de fronteiras para defender
atribuicdes especificas. Cada categoria vigia o que
considera ser seu € ndo aceita que outros entrem.
Tal visdo corporativista mais do que educativa de-
ve-se, muitas vezes, a necessidade de preservacdo
do mercado de trabalho ou & inseguranca diante da
possibilidade de enfrentar um profissional mais com-
petente. Em casos crescentes, os ‘especialistas ‘en-
tre si (em particular onentador € Supervisor) ou os
especialistas (aqui o orientador) com o professor
adotaram uma visdo mais aberta em que cada um
aceita a colaboragdo do outro, em fungéo da quali-
dade da contribuicdo e ndo dolimite da atribuicéo.



4.3 — A integracdo entre os educadores (especialistas e

4.4

professores) apesar das indefinicbes legais a res-
peito do papel especifico de cada um, ampliou-se
significativamente nesta ultima década. Podemos
citar alguns exemplos:

especialistas que cursaram mais de uma habilita-
¢ao no curso de pedagogia e tornaram-se profis-
sionais mais qualificados para a integracéo.

Secretarias de Educacdo que abriram concursos
internos para Orientadores e conseguiram desta
maneira selecionar profissionais que, alé mde ha-
bilitados, possuiam anos de experiéncia como do-
centes;

nimero cada vez maior de encontros, congressos
e publicagbes que retinem especialistas e profes-
sores em busca de objetivos comuns. ) -
A conversdo do orientador iniciada nestes dltimos
anos, no sentido de adquirir competéncia social e
pedagdgica, aparece a muitos como perda de iden-
tidade. Ha de fato um risco, porém deve ser assu-
mido pelos orientadores no seu trabalho de integra-
¢do com os demais educadores. No final das con-
tas, o que vai decidir a respeito da existéncia, fun-
cdo e formagado do orientador ndo deve ser uma
identidade definida na conjuntura brasileira de 68 e
sim a identidade exigida pela conjuntura atual; tal
identidade esta se construindo nas reflexdes e pra-
ticas da escola popular e publica de hoje.
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